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  لمقيملمقيماا

 
 
 
 

 
 

 والتنمية الحضري نالإسكازير و

برنامج إعادة التأهل المعتدل من  8 ينطبق هذا الكتيب على برنامج الإسكان العام، ولا القسم لا

ولا برنامج قسيمة اختيار السكن  ،HUDباستثناء مشروعات الإسكان متعدد الأسر التي تؤمنها (

).HUDباستثناء عند استخدام القسيمة في مشروع إسكان متعدد الأسر مع رهن عقاري تؤمنه (
Resident Rights & Responsibilities_Arabic 



 

Resident Rights & Responsibilities_Arabic 
 

ديك حقـوق وعليـك واجبـات    ل ـ) ستأجرم(نت آمقيم أ
منزلاд أفضـل لـك    HUDمن  المدعمتساعد على جعل سكنك 

  .ولأسرتك
 

 

الإسكان والتنمية الحضرية بالولايات تم توزيع هذا الكتيب عليك لأن وزارة ي

المتحدة، والتي تملك حق الولاية القضائية النهائي على المشروع الـذي تقـيم   

آجـزء مـن   و .به، قد قدمت نوعاЀ من المساعدة أو الدعم لهـذا المـبنى السـكني   

تفانيها للمحافظة على أفضل بيئة إقامة ممكنة لجميع السكان، يشـجع مكتـب   

HUD اص بك ويدعم الآتيالميداني الخ:  
 
 
وآلاء الإدارة وأصحاب الملكية مع المقيمين فيمـا   يتواصلن أ •

  .يتعلق بأي وجميع القضايا
ن يعطي الملاك والمديرون اعتبـارات فوريـة لجميـع شـكاوى     أ •

  .السكان الحقيقية وحلها في أسرع وقت ممكن
المتعلقــة  تالقــراراق الســكان في تنظــيم والمشــارآة في حــ •

  .المشروع ومنزلهمة يبرفاه
 

لوحدة ا –آيل الإدارة فأنت تلعب دوراЀ هاماЀ في جعل محل إقامتك و/مع المالكو

كاناЀ افضـل لتعـيش   م –الأراضي، وغيرها من الأماآن المشترآة الأخرى  ،)لشقةا(

  .فيه وفي خلق مجتمع تفخر به
 

يورد هذا الكتيب باختصار بعـض  و
من أهم حقوقك وواجباتك لمساعدتك 
على الاستفادة من منزلك إلى أقصى 

  .درجة
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ح ق و ق ك     
يجب أن تكـون   ،HUDمقيم في مشروع إسكان متعدد الأسر الذي تدعمه آ

  .على دراية بحقوقك

 

  قوقكح
  يما يتعلق بشقتكف
لحق في العيش في مسكن لائق، وآمن، وصحي، يكون خال مـن  ا •

علـى  جميع الأخطار البيئية مثل أخطـار الطـلاء المحتـوي    
  .الرصاص

لحق في إجراء الإصلاحات في الوقت المناسب، وعند الطلـب،  ا •
  .ووجود برنامج صيانة جودة تديره الإدارة

لحق في تلقي إخطاراً مناسـباً، مكتوبـاً، لأي تفقـد غـير     ا •
  .طارئ أو دخول آخر لشقتك

 

  قوقكح
  يما يتعلق بتنظيمات المقيمف
تحــرش، أو  لحــق في التنظــيم آمقــيم بــدون عقبــات، أوا •

  .انتقام من المالك أو الإدارة
لحق في نشر المواد في المناطق المشـترآة وتـوفير منشـورات    ا •

تقدم معلومـات للمقـيمين الآخـرين عـن حقـوقهم وفـرص       
  .مشارآتهم في مشروعهم

في  HUDلحق، والذي قد يخضع لرسـم معقـول توافـق عليـه     ا •
الاجتماعـات  استخدام مناطق مشترآة مناسـبة أو تسـهيلات   

لتنظيم أو للتفكير في أي قضية تؤثر على حالة أو إدارة 
  .الملكية

  .لمديرا/لحق في الاجتماع بدون وجود المالكا •
لحق في أن يدرك المالكون أو المديرون بأن لدي صـوتاً في  ا •

  .شؤون اتمع السكني
 

  قوقكح
  يما يتعلق بعدم التمييزف
واستخدام خدمات وتسهيلات لحق في معاملة متساوية وعادلة ا

المبنى الخاص بـك، بـدون اعتبـار للعـرق، أو اللـون، أو      
ــرية   ــة الأس ــة، أو الحال ــوع ، أو الإعاق ــدين، أو الن ال

لعرقية أو ا(أو الأصل الوطني  ،)اماًع 18لأطفال أقل من ا(
  .أو في بعض الأحيان، السن ،)اللغة
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و ا ج ب ا ت ك
  

 
 

 

 
لديك أيضاً مسؤوليات  ،HUDمقيم في مشروع سكني متعدد الأسر تدعمه آ

توقيعك علـى  ب .معينة لضمان بقاء مبناك منزلاд مناسباً لك ولجيرانك
رآة الإدارة في عقـد  ش ـ/ عقد الإيجار الخاص بك، تدخل أنـت والمالـك   

رآة الإدارة ش ـ/ تكون مسؤولاд أنت والمالـك  و .قانوني واجب النفاذ
ال لعقد الإيجار الخاص بك، وقواعد المنزل، والقوانين المحلية عن الامتث

ذا آـان لـديك أي أسـئلة حـول عقـد      إ .التي تحكم العقار الخاص بك
الإيجار الخاص بك أو إن لم يكن لديك نسخة منه، اتصل بوآيل الإدارة 

  .لميداني المحليا HUDأو مكتب 
 

  اجباتكو
  اه مالك العقار أو وآيل الإدارةتج
لامتثال بالقواعد والإرشادات الـتي تحكـم عقـد الإيجـار     ا •

  .الخاص بك
  .داد مبلغ الإيجار الصحيح في الوقت المناسب من آل شهرس •
قديم معلومات دقيقـة للمالـك في مقابلـة التأهـل أو     ت •

إعادة التأهل لتحديد مبلغ الإيجار الإجمالي الخـاص بـك،   
للسماح  بالمعلوماتوالموافقة على إفصاح أطراف ثالثة 

  .بالتحقق
  .لإبلاغ عن التغييرات في دخل الأسرةا •
 

  اجباتكو
  اه المشروع والمقيمين الآخرينتج
  .ن تتبنى سلوآاً لا يسبب قلقاً لجيرانكأ •
دم الاشـتراك في نشـاط إجرامـي في الشـقة، أو المنطقـة      ع •

  .المشترآة، أو الأراضي
الأراضـي  لاحتفاظ بشقتك نظيفة وعدم إلقاء القمامة في ا •

  .أو المناطق المشترآة
  .لتخلص من القمامة والمخلفات بالطريقة الصحيحةا •
لامتثال للمعايير المحلية الـتي تـؤثر علـى صـحة أو أمـن      ا •

  .السكن
لمحافظة على شقتك والمناطق المشترآة في نفس الحالة العامـة  ا •

  .التي آانت عليها عند انتقالك للسكن
لإبلاغ عن أي أخطار بيئية واضـحة لـلإدارة، مثـل تقشـير     ا •

الذي يعد خطراً إذا آان الـدهان مصـنوع مـن    و –الدهان 
أي عيوب في نظم وترآيبات وتجهيـزات المـبنى أو   و –الرصاص 

أي أجزاء أخرى من الشقة، أو الأراضـي، أو المرافـق ذات   
 .العلاقة
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 مشارآتك
 هامة

 HUDكن أن يلعب المقيمون في الإسكان متعـدد الأسـر الـذي تدعمـه     يم
 HUDرامج ب ـ .دوراً هاماً في القـرارات الـتي تـؤثر علـى مشـروعهم     

لديك الحق في معرفـة أي مـن   و .المختلفة تقدم حقوقاً محددة للمقيمين
عرفة مـا إذا آـان مبنـاك    لم .يتم دعم مبناك من خلاله HUDبرامج 

أي من الفئات التاليـة، اتصـل بوآيـل الإدارة    السكني مغطى في ظل 
  .الخاص بك

 
برنامج  ،BMIR)/3) (د( 221 ،236لقسم اذا آان مبناك ممول في ظل إ

 202/811رنامج القرض المباشـر، القسـم   ب 202ملحق الإيجار، القسم 
س المال المقدم، أو يتم دعمه في ظل أي مشروع مطبـق علـى   أرامج رب

مطلوبة قبل  HUDكون الموافقة المسبقة لـ وت ،8أساس برامج القسم 
أن يتمكن المالك من إعادة السداد، يكون لديك الحق في المشـارآة في  

  :أو تلقي إخطار بشأن، أو التعليق على ما يلي
 

  .لزيادة في أقصى إيجار مسموح بها •

ويل مشـروع مـن مرافـق يـدفعها المشـروع إلى مرافـق يـدفعها        تح •
  .مخصصات مرافق المستأجرالمستأجر أو تخفيض في 

ويل الوحـدات السـكنية مـن مشـروع إسـكان متعـدد الأسـر إلى        تح •
استخدام غير سكني أو إلى وحـدات سـكنية، أو تحويـل المشـروع إلى     

  .شرآة أو جمعية تعاونية للرهن العقاري

  .لإفراج الجزئي عن تأمين الرهن العقاريا •
  .للمشروعسينات رأس المال التي تمثل إضافة آبيرة تح •
  .لى أساس المشروعع 8دم تجديد عقد الجزء ع •
ي إجراء آخر يمكن أن يؤدي في النهاية إلى إعادة إسكان المقـيمين   •

 .المؤقت أو الدائم الاختياري 

  .عادة سداد الرهن العقاري •
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 مشارآتك  
 ...تكملة

 
لـى أسـاس المشـروع ينتـهي     ع 8ذا آان لوحدتك عقد قسم إ

يمكـن أن تختـار   و، هتاريخه أو يتم إائه ولن يـتم تجديـد  
الأسرة التي يتم دعمها في نفس المشروع التي آانت تقطن فيه 

 .في تاريخ التأهل للمشروع
قد تكون الأسرة المقيمـة في  و

وحــدة يــتم دعمهــا مؤهلــة 
يجب أن يقدم و .لقسيمة محسنة

ــنة   ــل س ــاراً قب ــلاك إخط الم
بنيتهم في الخـروج مـن عقـد    

كــن أن يســتخدم يم .8قســم 
 أي في 8المقيمون قسيمة قسم 

مبنى يكون إيجاره في النطـاق  
كن أن يتلقـى  يم .المسموح به

المســتأجرين قســائم معــززة 
فقط في حالة بقائهم في نفـس  
المشروع الذي يقيمون فيه في 

 .8تاريخ إاء عقد القسم 
ــاإ ــل  ذا ق ــتأجر مؤه م مس

بالانتقال، يكونـون مـؤهلين   
 يرغــ 8لتلقــي قســيمة قســم 

يكون لـديك أيضـاً   و .معززة
الحق في استشارة لسكن آخـر،  

 .حيث يمكنك أن تعرف خيارات الإسكان المتاحة لك
 
 

يتم بيعه، يكون لديك الحق  HUDلكه تمذا آنت تقيم في مبنى إ
  .التخلص من المبنىفي  HUDفي تلقي إخطار أو تعليق على خطط 

 
 

ن المقيمين في الإسكان إ
هم  HUDالذي تدعمه 

في  شرآائنا وشرآاء
تقدم لوائح و .مجتمعاتهم

HUD  للمقيمين الحق في طلب
أوضاع محسنة عن طريق 
تنظيم نقابات سكانية 

تشجع الجمعيات و مستقلة
المقيمين على المشارآة في 
القرارات التي تؤثر على 

منازلهم بدون تحرش أو 
أو  الملاكانتقام من 

 .الإدارة
 

 نالإسكازير و 
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 مساعدة 
 ضافيةإ

 
ذا آنت تحتاج إلى المساعدة أو المزيد من المعلومات، يمكنك الاتصـال  إ
  :بـ

  .دير الملكية أو شرآة الإدارةم •

المسـؤول الميـداني    ،HUDدير المشروع في المحور متعدد الأسـر لــ   م •
  .متعدد الأسر، أو إداري العقد المحلي الخاص بك

 –الميــــــــــــداني المحلــــــــــــي  HUDكتــــــــــــب م •
http://www.hud.gov/local/index.cfm . 

لمسـاعدة، اتصـل علـى محـدد     ل(آالة استشارة الإسكان في مجتمعك و •
-569-800-1على رقـم   HUDموقع خدمة استشارة الإسكان التابع لـ 

4287.(  

القومي متعدد الأسـر التـابع لــ     كتب تبادل معلومات الإسكانم •
HUD  للإبلاغ عن دواعـي القلـق المتعلقـة     8470-685-800-1على رقم

  .بالصيانة أو الإدارة

 3735-347-800-1على رقم  HUDلخط الساخن لمكتب المفتش العام في ا •
  .للإبلاغ عن الاحتيال، أو التبديد، أو سوء الإدارة

 .245الجزء  CFR 24 –لاقتباس من قانون الإسكان متعدد الأسر ا •

 . http://www.hud.gov –لموقع الإلكتروني العالمي ا •

ذا آنت تعتقد بأنـك تعرضـت للتمييـز أو ترغـب في الحصـول علـى       إ
-669-800-1معلومات عما يعد تمييزاً في الإسكان، اتصـل علـى رقـم    

لإسكان العادل والفرص المتسـاوية المحلـي   ل HUDأو اتصل بمكتب  9777
  .الخاص بك

الك المحلي، ومكتب لما/ما يمكن أيضاً للمكتب الحكومي لشؤون المستأجرآ
الخدمات القانونية، ومنظمات المستأجر تقديم معلومات لك حول الحقوق 

  .الإضافية التي تكون لديك في ظل القانون المحلي أو قانون الولاية

توفر آتيب عن حقوقك وواجباتك آمقيم في إسكان متعدد الأسر تدعمه ي
HUD عرفة اللغات التي تتـوفر النسـخ بهـا،    لم .بلغات غير الإنجليزية

اتصل بمكتب تبادل المعلومات القومي للإسكان متعدد الأسر التابع لـ 
HUD ــم ع ــى رقـــــــــ  .8470-685-800-1لـــــــــ
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