
الحضور الميداني للاتحاد البريدي العالمي - 2023

الحضور الميداني
للاتحاد البريدي العالمي

برن 2023



الحضور الميداني للاتحاد البريدي العالمي - 2023

تاريخ الحضور الميداني للاتحاد البريدي العالمي

2022

إلغاء 7 مناصب لمنسقي المشاريع 	•
الإقليميين

تعيين 15 خبيراً ميدانياً للمشاريع 	•
افتتاح 8 مراكز إضافية	•

من واشنطن )عام 1989( إلى أبيدجان )عام 2021(

إغلاق مكتب 
في آسيا/المحيط الهادي

إلغاء مناصب المستشارين 	•
الإقليميين

تعيين 7 منسقين إقليميين للمشاريع	•

2008
 افتتاح مركزين إضافيين

1 في الكاريبي	•
1 في أوروبا الوسطى وأوروبا 	•

الشرقية

1994

إحداث مكاتب ميدانية: 
2 في أفريقيا	•
1 في أمريكا اللاتينية والكاريبي	•
2 في آسيا والمحيط الهادي	•
1 في المنطقة العربية	•

1991

بدأ حضور الاتحاد البريدي العالمي ميدانياً لأغراض المساعدة التقنية 
ما  وهو  واشنطن،  مؤتمر  من  بتكليف   1989 عام  في  مرة  لأول 
نتج عنه تعيين مستشاريْن إقليميين في أفريقيا ومستشار في أمريكا 
والكاريبي  الهادئ  والمحيط  آسيا  منطقة  في  ومستشاريْن  اللاتينية 

ومستشار آخر في البلدان العربية، وذلك في عام 1991.

تدخل  وسيلة  للاتحاد  الميداني  الحضور  ظل  الأعوام،  مرور  ومع 
المعقدة  التقنية  والمسائل  البلدان  لاحتياجات  للاستجابة  رئيسية 

المتزايدة التي تواجه أصحاب المصلحة في القطاع البريدي.

1999
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تركیا
جورجیا

الھند

فیجي

الكامیرون

زمبابوي

قطر

بربادوس
سانت لوسیا

جمھوریة تنزانیا المتحدة

بنن

أوروغواي

مصر

تایلند

أين نوجد

أوروبا ورابطة الدول آسيا والمحيط الهاديالبلدان العربية أفريقيا
المستقلة

أمريكا اللاتينية والكاريبي

بربادوسجورجيافيجي مصربنن

سانت لوسياتركياالهند قطرالكاميرون

أوروغوايتايلندجمهورية تنزانيا المتحدة

زمبابوي 

يركز نهج الحضور الميداني المعتمد للفترة 2022-2025 التي تعقب مؤتمر أبيدجان على إقامة ثمانية مكاتب إقليمية جديدة، وهو ما يرفع عدد 
المكاتب من 7 إلى 15 على النحو المشار إليه بعده.

مواقع المكاتب الإقليمية للاتحاد البريدي العالمي
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يتمثل دور المكاتب 
البريدي  للاتحاد  الميدانية 

العالمي فيما يلي:
المساهمة في التخطيط لمشاريع المساعدة التقنية وصياغتها

تتبع الأنشطة الميدانية المنفَّذة ورصدها

مساعدة أقل البلدان نمواً والبلدان التي تمر بأوضاع خاصة في صياغة المشاريع 
الوطنية والوصول إلى تمويل الاتحاد البريدي العالمي وشركائه

تنظيم أحداث إقليمية ووطنية وإعداد تقارير التقييم

تيسير تنسيق المكتب الدولي للأنشطة ميدانياً وربط الاتصال مع الشركاء الإقليميين 
والوطنيين

جمع البيانات ورصدها في النظام الداخلي لإدارة المشاريع، وهو أداة إدارة المشاريع 
المعمول بها في مديرية التعاون

التنمية  مجال  في  المحتملين  العالمي  البريدي  الاتحاد  لشركاء  قائمة  الحفاظ على 
البريدية في المنطقة

ما هو عملنا
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الهيكل والسياق الوظيفي

إدارة المشاريع 
الميدانية

الدعم القطُري

الدعم في مجال 
التيسير وربط 

الاتصال

جمع البيانات 
والإبلاغ

المستوى الإقليمي 

على مستوى المكتب الدولي

الاتصالات 
والشراكات الإقليمية

برنامج الإدارة 
والقيادة

استراتيجية التعاون 
وتنسيق الميزانية 

في الاتحاد البريدي 
العالمي

التنسيق الشامل المواضيعي
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تحسين أداء المستثمرين المعيَّنين في مجال التوزيع

مجالات التدخل الميداني الرئيسية 
للاتحاد البريدي العالمي

التدخل  مجال  هو  التوزيع  مجال  في  الأداء  تحسين  إن 
يقدمها  التي  التقنية  المساعدة  نواحي  جميع  يغطي  الذي 

الاتحاد البريدي العالمي للمستثمرين المعيَّنين.

التدخل  مجال  هو  التوزيع  مجال  في  الأداء  تحسين  إن 
يقدمها  التي  التقنية  المساعدة  نواحي  جميع  يغطي  الذي 

الاتحاد البريدي العالمي للمستثمرين المعيَّنين.

10 مشاريع ذات الصلة في طور الإنجاز ميدانياً.

الجاهزية التشغيلية 
)ORE 3( للتجارة الإلكترونية

 البيانات الإلكترونية المسبقة

الأجور والنفقات الختامية

 الأمن البريدي
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دعم الوزارات والوكالات التنظيمية في صياغة الخطط 
الفاعلين  مع  بالتعامل  الوطنية،  البريدية  والسياسات 
الحكوميين لمناصرة تقديم الخدمات الحكومية عن طريق 

شبكة البريد وزيادة الاستثمار العام في القطاع.

12 مشروعاً ذي صلة في طور الإنجاز ميدانياً.

الخطط/السياسات البريدية الوطنية

المناصرة 

وضع خارطة الوكالات
البريدية التنظيمية

التنمية البريدية المتكاملة

السياسات البريدية والتنظيم البريدي
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للمساعدة في إعادة الخدمات البريدية في البلدان المعرضة 
 إدارة مخاطر الكوارثللكوارث وتلك التي تمر بأوضاع خاصة.

حالات الطوارئ البريدية

صندوق الطوارئ والتضامن

الاستعداد للكوارث

صمود القطاع البريدي والمساعدة في حالات الطوارئ
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تدريبية  دورات  لتقديم  جهوده  من  الدولي  المكتب  يرفع 
في مجالات مختلفة للبلدان الأعضاء من خلال مواصلة 
تحسين منصة التعلم الإلكترونية الخاصة بالاتحاد البريدي 

.)Trainpost العالمي )منصة

وقد أنشأ المكتب الدولي كذلك 7 مراكز تدريبية إقليمية 
في جميع المناطق.

Trainpost منصة
UPU-trainpost.com

مراكز التدريب الإقليمية

تكوين المدربين

التدريب الفردي

استراتيجية بناء القدرات
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أصحاب المصلحة الإقليميون 
والبلدان الأعضاء المانحة

يدعم كل من أصحاب المصلحة الإقليميين والبلدان الأعضاء المانحة 
الأنشطة الميدانية للاتحاد البريدي العالمي من خلال تمويل الأنشطة 
تمويلاً مشتركاً وإتاحة الخبراء التقنيين والدعم اللوجستي المقدم من 

البلدان المستضيفة للأحداث الإقليمية.

جميع  في  تفاهم  ومذكرات  تعاون  اتفاقات  الدولي  المكتب  ووقع 
الاتحاد  أنشطة  تنفيذ  تضمن  شراكات  في  بذلك  فدخل  المناطق، 

الميدانية بنجاح.

الاستراتيجيين  الشركاء  من  وغيرها  المحدودة  للاتحادات  وكان 
دور  للتعاون  العالمي  البريدي  الاتحاد  مشاريع  في  وللمساهمين 
محوري في تنفيذ نهج التعاون الإنمائي المتكامل الجديد الذي يسلكه 
الاتحاد البريدي العالمي. وقد أيدت هذه الأطراف أيضاً النهج العالمي 
بين  مباشرة  صلة  وجود  ضمان  أجل  من  وذلك  تاماً  تأييداً  الجديد 
خطط التنمية الإقليمية ومبادراتها الخاصة، مما يعزز اتخاذ التدابير 

ازدواجيتها. أو  الجهود  تبديد  وتفادي  المشتركة 
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معلومات الاتصال الإقليمية الخاصة بالاتحاد البريدي العالمي 
خبراء المشاريع الميدانيونمنطقة أفريقيا

Amadou Amadou المنسق: السيد
 africa@upu.int :البريد الإلكتروني

الهاتف: 50 32 350 31 41+

Erica Beta 1-   السيدة 
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في زمبابوي

erica.beta@upu.int :البريد الإلكتروني

Nuno Bettencourt 2-   السيد
المكتب الافتراضي للاتحاد البريدي العالمي للبلدان 

الناطقة بالبرتغالية
nuno.bettencourt@upu.int :البريد الإلكتروني

Parfait Richard Bitoma 3-   السيد 
 المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في الكاميرون

 parfait.bitoma@upu.int :البريد الإلكتروني

Eric Contayon 4-   السيد
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في بنن

eric.contayon@upu.int :البريد الإلكتروني

Tumaini Andrew Nguto 5-   السيد
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في تنزانيا

tumainiandrew.nguto@upu.int :البريد الإلكتروني

خبراء المشاريع الميدانيونمنطقة آسيا والمحيط الهادئ
 Thakur Subhash Sinha المنسق: السيد

asiapacific@upu.int :البريد الإلكتروني
الهاتف: 64 31 350 31 41+

Thapanee Amarinrat 1-   السيدة 
 المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في تايلند

thapanee.amarinrat@upu.int :البريد الإلكتروني

Andrew Liunamel 2-   السيد
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في فيجي
andrew.liunamel@upu.int :البريد الإلكتروني

Gaurav Kumar Saini 3-   السيد
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في الهند

gaurav.saini@upu.int :لبريد الإلكتروني
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خبراء المشاريع الميدانيونالمنطقة العربية
المنسق: السيد هاشم الحاج

arabregion@upu.int :البريد الإلكتروني
الهاتف: 21 32 350 31 41+

1-   السيد المختار شادلي
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في مصر

elmoctar.chadli@upu.int :البريد الإلكتروني

2-   السيدة عائشة عبد الملك العبيدلي
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في قطر

arabregion@upu.int :البريد الإلكتروني

خبراء المشاريع الميدانيونمنطقة الكاريبي
Nicolás Bilhoto المنسق: السيد

 caribbean@upu.int :البريد الإلكتروني
الهاتف: 25 32 350 31 41+

 Craig Brathwaite 1-   السيد
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في بربادوس
 craig.brathwaite@upu.int :البريد الإلكتروني

2-   )شاغر(
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في سانت 

لوسيا 

خبراء المشاريع الميدانيونمنطقة أمريكا اللاتينية
Nicolás Bilhoto المنسق المؤقت: السيد

europecis@upu.int :البريد الإلكتروني
الهاتف: 25 32 350 31 41+

Daniel Soler 1-   السيد
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في أوروغواي

daniel.soler@upu.int :البريد الإلكتروني
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الاتحـاد البريـدي العـالمي
المكتب الدولي

Weltpoststrasse 4
3015 BERNE
SWITZERLAND
Tel: +41 31 350 31 11
www.upu.int

خبراء المشاريع الميدانيونمنطقة أوروبا ورابطة الدول المستقلة
Nicolás Bilhoto المنسق المؤقت: السيد

europecis@upu.int :البريد الإلكتروني
الهاتف: 25 32 350 31 41+

Ketevan Aleksidze 1-   السيدة
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في جورجيا
ketevan.aleksidze@upu.int :البريد الإلكتروني

Nazmiye Ordukaya 2-   السيدة
المكتب الإقليمي للاتحاد البريدي العالمي في تركيا

europecis@upu.int :البريد الإلكتروني


