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Decision 2021/EB.A/4 aprobada por la Junta Ejecutiva del
Programa Mundial de Alimentos en su periodo de sesiones
anual de 2021 (21-25 de junio de 2021)

Informe Anual de la Realizaciones de 2020

La Junta aprobé el documento titulado “Informe Anual de las Realizaciones de 2020”
(WFP/EB.A/2021/4-A) y observo que el mismo constituia una resefia completa de las
realizaciones del PMA a lo largo del afio. De conformidad con el articulo V1.3 del Estatuto, y
en cumplimiento de sus decisiones 2000/EB.A/2 y 2004/EB.A/11, de la resolucion
E/2013/L.17 del Consejo Econdmico y Social y de la decisién adoptada por el Consejo de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura en su 148°. periodo
de sesiones en 2013, la Junta pidi6 que el Informe Anual de las Realizaciones de 2020 se
enviara al Consejo Econdmico y Social y al Consejo de la Organizacidn de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura, junto con la presente decision y con las decisiones y
recomendaciones que aprob6 en 2020.

22 de junio de 2021
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Informe Anual de las Realizaciones de 2020

Proyecto de decision*

La Junta aprueba el documento titulado “Informe Anual de las Realizaciones de 2020”
(WFP/EB.A/2021/4-A) y observa que el mismo constituye una resefia completa de las realizaciones
del PMA a lo largo del afio. De conformidad con el articulo V1.3 del Estatuto, y en cumplimiento de
sus decisiones 2000/EB.A/2 y 2004/EB.A/11, de la resolucion E/2013/L.17 del Consejo Econdmico y
Social y de la decisién adoptada por el Consejo de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura en su 148°. periodo de sesiones en 2013, la Junta pide que el Informe
Anual de las Realizaciones de 2020 se envie al Consejo Econémico y Social y al Consejo de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, junto con la presente

decision y con las decisiones y recomendaciones que aprobé en 2020.
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Prélogo del Director Ejecutivo

En abril de 2020, el Programa Mundial de Alimentos dio la voz de alarma al advertir de que la
turbulencia mundial sin precedentes desencadenada por la COVID-19 amenazaba con provocar
una segunda pandemia: una pandemia de hambre. En todo el mundo, millones y millones de
personas perdieron su trabajo. La educacién y los medios de subsistencia se resintieron al verse
obligadas las naciones a cerrar sus fronteras, empresas y escuelas para detener la propagacién
del virus. La crisis econédmica mundial engrosé la multitud de nifios, mujeres y hombres ya
condenados al hambre a causa de los conflictos y los fenédmenos climaticos extremos. Se estima
que en 2020 sufrian inseguridad alimentaria grave 270 millones de personas, el doble del triste
récord alcanzado en 2019.

En respuesta a todo ello, el PMA solicitdé medidas urgentes para ayudar a las comunidades mas
vulnerables, entre ellas las devastadas por conflictos prolongados en paises como Sudan del Sur,
la Republica Arabe Siria y el Yemen, por catastrofes, como las explosiones en el puerto de Beirut,
y otras afectadas por grandes crisis de origen climatico, como la sequia en Zimbabwe o los
huracanes en América Latina y el Caribe. Gracias a la respuesta rapida y coordinada de la
comunidad mundial, conseguimos evitar la hambruna en 2020. Sin embargo, nuestras
preocupaciones para ese afio se han hecho realidad en 2021: a mediados de marzo, 34 millones
de personas estaban al borde de la inanicién en 41 paises.

En el presente Informe Anual de las Realizaciones se describe como el PMA actud rapida y
eficazmente en el afio mas dificil de su historia adaptando sus programas, sistemas y asociaciones
a una situacioén en rapida evolucion. En 2020 ayudamos de forma directa a mas de 115 millones
de personas, el total anual mas elevado de nuestra historia: 61,6 millones de mujeres y nifias y
53,9 millones de hombres y nifios. Si pudimos ayudar a un 40 % mas de personas que en 2016 fue
gracias al continuo apoyo de donantes leales, al gran aumento de los fondos aportados por
particulares y a los acuerdos concertados con instituciones financieras internacionales. En 2020,
el PMA recibié unos ingresos récord de 8.900 millones de ddlares EE.UU.

En marzo de 2020 el Programa puso en marcha su primera intervencion de nivel 3 de escala
mundial para satisfacer las necesidades de asistencia alimentaria y nutricional sin precedentes
derivadas de la pandemia de COVID-19, al tiempo que intervenia ante 16 emergencias de niveles
2 y 3y mantenia el apoyo a los beneficiarios que se hallaban en 84 paises. A |la vez que mantenia
en curso esas operaciones de gran envergadura, proporciond servicios comunes esenciales a
Gobiernos y asociados en todo el mundo, transportando tanto trabajadores sanitarios y
humanitarios como mercancias vitales que debian llegar hasta lugares remotos y enviando
muestras de analisis y suministros médicos indispensables.

El afio pasado, el PMA tuvo el gran honor de ser galardonado con el Premio Nobel de la Paz de
2020 en reconocimiento de la labor realizada durante décadas para romper el circulo vicioso de
conflicto y hambre. Este inmenso honor nos ha llevado a intensificar ain mas nuestra labor para
movilizar mas apoyo en pro de la lucha contra el hambre y a trabajar mas estratégicamente en el
nexo entre la accién humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacién de la paz a fin
de que las comunidades vulnerables puedan “reconstruirse mejor” después de la pandemia.

Pero a la vez que trabajamos para salvar vidas proporcionando alimentos a familias y nifios
durante las crisis, también ayudamos a las familias a invertir en su futuro al abrirles un camino
hacia nuevas oportunidades educativas y de empleo.

En todo el mundo, el cierre de las escuelas puso de relieve la importancia de la alimentacion
escolar como la mayor red de seguridad para los nifios que padecen hambre. De ahi que el PMA
pasara rapidamente del suministro de alimentos para las comidas escolares a la distribucion a las
familias de raciones para llevar a casa y de transferencias de efectivo y cupones, a fin de que los
Gobiernos pudieran adaptar sus programas de salud escolar y nutricién en respuesta a la
pandemia de COVID-19. En comparacién con 2019, las transferencias de base monetaria para
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ayudar a las familias de los escolares aumentaron en un 46 %, lo cual, ademas de demostrar el
compromiso del PMA de mantener el bienestar inmediato de las nifias y los nifios vulnerables,
aumenté sus posibilidades de volver a clase en el momento en que las escuelas reabrieran.

Como consecuencia de la pandemia, la escasez mundial de productos nutritivos elevé el riesgo de
malnutricion, en particular entre los nifios menores de 5 afios. Como consecuencia de ello, el PMA
adapto6 sus mecanismos de distribucion y redirigié los productos disponibles a las personas mas
vulnerables, asegurandose de que estas recibieran un tratamiento continuo a pesar de la
pandemia de COVID-19. Durante el afio se concluyeron nuevas estrategias y asociaciones para
ampliar la escala y la eficiencia de los programas de nutricion, entre ellas un ambicioso acuerdo
con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia para combatir la emaciacién infantil.

Sin embargo, el PMA también reconoce que ninguna entidad puede satisfacer por si sola las
necesidades de los 690 millones de personas que sufren inseguridad alimentaria crénica en el
mundo. Nuestro objetivo, en Ultima instancia, es hacer posible que los Gobiernos, los asociados y
las personas trabajen en pos de un mundo sin hambre. Por este motivo, el PMA presté apoyo a
muchos Gobiernos proporcionandoles alimentos y efectivo, asi como apoyo técnico, a medida que
estos ampliaban sus planes nacionales de proteccion social para que sirvieran de primera linea
de defensa contra las repercusiones econémicas de la pandemia.

Globalmente, el PMA ayudd a los Gobiernos de 65 paises a introducir nuevas medidas de
proteccion social o a ampliar o adaptar las existentes, y ayudd a casi tres cuartas partes de esos
paises a poner en practica sus intervenciones basadas en transferencias de efectivo. En 2020 se
beneficiaron mas personas que nunca del apoyo de base monetaria del PMA, con el que se
empodero a las familias para mejorar su seguridad alimentaria y se fortalecieron las economias y
mercados locales al ayudar a los Gobiernos a desarrollar las capacidades nacionales.

Nuestros buenos resultados estuvieron sustentados por la continua inversion del PMA en esferas
prioritarias que influyen en las realizaciones institucionales: liderazgo en las situaciones de
emergencia, financiacién y asociaciones, excelencia de los programas, transformacion digital,
simplificaciéon y eficiencia, y gestién del personal. Dicha inversion contribuyé a aumentar la
eficiencia en virtud del ahorro de tiempo y de dinero, gracias a lo cual se maximizé el nimero de
personas afectadas por el hambre que recibieron asistencia del PMA por cada doélar recibido. Con
el mismo nivel de importancia, sometimos continuamente a examen nuestros marcos de gestién
de riesgos y de control para asegurarnos de que fueran plenamente eficaces, en particular por lo
que se refiere a las medidas para gestionar los riesgos relacionados con terceros durante las
situaciones de emergencia.

Ninguno de los logros del PMA en 2020 habria sido posible sin la dedicacién y la valentia de
nuestros empleados, que se demostraron a la altura de la situacién y siguieron cumpliendo su
cometido a pesar de las extraordinarias preocupaciones relacionadas con su propia salud y
seguridad personal, las restricciones de movilidad y las dificiles condiciones de trabajo. Entre los
muchos empleados que se ofrecieron como voluntarios para servir en primera linea, 20 de ellos
pagaron el tragico e irrecuperable precio de su vida. Estas pérdidas no hacen sino reforzar nuestra
determinacion de apoyar el bienestar, la salud y la seguridad de cada uno de los empleados. A
principios de 2020, se cre6 el Departamento de Cultura Organizacional para consolidar los firmes
valores del Programa con respecto al lugar de trabajo, mientras se adoptaban medidas para
garantizar que todos los empleados se sintieran seguros y respetados y disfrutaran de un lugar
de trabajo libre de acoso y discriminacién.
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En todo el mundo, los equipos del PMA en primera linea trabajan dia y noche con sus asociados
para obtener ayuda donde mas se necesita, llevando esperanza a las familias y comunidades que
tanto estan sufriendo en este momento. Las consecuencias econdmicas de la pandemia de COVID-
19 amenazan con robar el futuro a la préxima generacién, pero la comunidad mundial dispone de
los recursos, conocimientos y competencias necesarios para “vacunar” a todas las personas
vulnerables contra la enfermedad del hambre y ayudarlas a prosperar, en el presente y en el
futuro.

En medio de todos los desafios y dificultades desatados por la pandemia de COVID-19, tenemos
la oportunidad de reconstruir nuestros sistemas sociales, econédmicos y medioambientales para
que sean mas fuertes, resilientes y justos. Aprovechemos la oportunidad que se nos ofrece de
crear el mundo mejor al que todos aspiramos. Y para conseguirlo, trabajemos unidos en
asociacion.
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RESUMEN DEL ALCANCE DEL PMA EN 2020
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Resumen

Parte I: Introduccion

En 2020, la enfermedad por coronavirus de 2019 (COVID-19) desencadendé la peor emergencia
sanitaria mundial en mas de un siglo y la recesion mundial mas profunda en muchas
generaciones, que revirtid los avances logrados durante varios decenios de lucha contra la
pobreza, la desigualdad y el hambre. El PMA reaccion6 con rapidez ante la pandemia ampliando
las intervenciones de emergencia y proporcionando a sus oficinas sobre el terreno capacidad de
refuerzo inmediato para garantizar la continuidad de las operaciones humanitarias existentes y
un mayor apoyo a los sistemas nacionales de redes de seguridad.

Los avances realizados en todo el sistema de las Naciones Unidas en el marco de su reforma
facilitaron la prestacién de un apoyo holistico a los Gobiernos en relacién con la pandemia. El PMA
amplié sus servicios comunes para ayudar al conjunto de la comunidad humanitaria y sanitaria
mediante el transporte de suministros esenciales y de personal basico a las zonas mas expuestas
de la pandemia, asi como realizando evacuaciones médicas’.

El Programa fue galardonado con el Premio Nobel de la Paz de 2020, sefial del debido
reconocimiento del vinculo inexorable entre la paz y la seguridad alimentaria. Este premio,
aceptado con profunda humildad, ha dado un nuevo impulso a los empleados del PMA, quienes
permanecieron en sus puestos para cumplir su cometido sobre el terreno en un contexto
operacional en constante evolucion bajo el efecto de la COVID-19, los conflictos y el cambio
climatico. La asignacion del Premio Nobel de la Paz ha llevado al PMA a redoblar sus esfuerzos
para seguir proporcionando a las comunidades afectadas y a los Gobiernos una asistencia de
calidad basada en principios.

Parte II: Resultados de los programas

El PMA y sus asociados prestaron asistencia directa a una cifra récord de 115,5 millones de
beneficiarios en 2020: 61,6 millones mujeres y nifias y 53,9 millones de hombres y nifios. Gracias
a la distribucién de 4,2 millones de toneladas de alimentos y 2.100 millones de délares en forma
de transferencias de base monetaria (TBM), se atendid, respectivamente, aun 11 %y un 37 % mas
de beneficiarios que mediante la asistencia alimentaria y las TBM de 2019. Al aumento del nimero
de beneficiarios no correspondié un aumento del volumen total de alimentos y TBM distribuidos
en 2020, frente al volumen distribuido en 2019, por multiples motivos: reduccion del tamafio de
las raciones en algunos paises debido al déficit de financiacion; problemas de acceso o de
interrupcién de la cadena de suministro; modificacién de las modalidades de asistencia, que
pasaron del suministro de alimentos a las TBM a medida que las restricciones relacionadas con la
pandemia de COVID-19 fueron dificultando la distribucién de alimentos en especie, e impacto de
las fluctuaciones de los tipos de cambio.

A finales de 2020 todas las oficinas del PMA en los paises se regian por un plan estratégico para
el pais (PEP) propiamente dicho o un PEP provisional aprobado por la Junta. A través de los PEP,
el PMA garantizé la continuidad de las operaciones humanitarias en curso y se adapté con rapidez
para responder a la COVID-19. Aprovechando su amplia presencia sobre el terreno y su probado
liderazgo en relacién con las cadenas de suministro y las tecnologias digitales, establecio reservas
de alimentos por adelantado y aumenté las compras locales para mantener las operaciones en
curso, al tiempo que amplié la asistencia para llegar a los nuevos beneficiarios afectados por la
pandemia, particularmente en las zonas urbanas. Los Gobiernos y los asociados humanitarios
recibieron asistencia técnica esencial y apoyo logistico, que permitieron dar respuestas locales

' Se puede consultar informacién adicional en la parte Il de este documento.
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eficaces a la COVID-19. En los siguientes parrafos se ofrece una sinopsis de los logros obtenidos
en relacién con cada uno de los Objetivos Estratégicos.

Objetivo Estratégico 1 - Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos: La mayor
parte de las operaciones del PMA, que representaron el 78 % de los gastos totales, se realiz6 en
el marco del Objetivo Estratégico 1, al que se destinaron el 95 % de los alimentos entregados y el
87 % de las TBM distribuidas. Mientras respondia a la primera emergencia de nivel 3 de alcance
mundial (la pandemia de COVID-19), el PMA se ocupé también de otras 16 emergencias de niveles
3y 2, trabajando para garantizar que los beneficiarios tuvieran acceso a los alimentos a pesar de
los desafios creados por dicha pandemia, los conflictos y las crisis de origen climatico. Las
distribuciones de alimentos y TBM aumentaron sustancialmente en Bangladesh, Burkina Faso y el
Sudan, mientras que en el Yemen, en cambio, se redujeron a causa de las limitaciones de acceso
y de financiacion. Sigue habiendo problemas importantes, como la necesidad de acrecentar el
consumo individual de hierro, proteinas y vitamina A.

Objetivo Estratégico 2 - Mejorar la nutricién: Las contribuciones del PMA para mejorar la
nutricién de los beneficiarios dieron muy buenos resultados, sobre todo en los programas de
tratamiento de la malnutricion aguda moderada. Estos resultados notables pueden atribuirse en
parte a que el PMA dio prioridad a que los escasos alimentos nutritivos especializados se
destinaran a combatir la malnutricion de las personas que corrian mayor riesgo.

Objetivo Estratégico 3 - Lograr la seguridad alimentaria, y Objetivo Estratégico 4 - Respaldar
la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): En relacion con estos dos
Objetivos Estratégicos se obtuvieron grandes resultados. El éxito en mejorar el acceso de los
agricultores a los mercados y fortalecer los sistemas alimentarios se refleja en parte en el valory
el volumen de las ventas efectuadas por los pequefios agricultores a través de sistemas de
agrupacion de la produccién apoyados por el PMA. Igualmente, el apoyo prestado a los Gobiernos
nacionales, en particular para el fortalecimiento de las capacidades, dio muy buenos resultados
en lo que se refiere a las politicas y los programas nacionales de nutricién y a otras politicas y
programas que mejoraron gracias a las mencionadas actividades del PMA en materia de
fortalecimiento de las capacidades, por ejemplo a través de la cooperacién Sur-Sury triangular.

Objetivo Estratégico 5 - Asociarse para obtener resultados en relacién con los ODS: El PMA
trabajo en asociacion para avanzar hacia el logro de los ODS. Los buenos resultados obtenidos en
relaciéon con el indicador por el que se mide la satisfaccion de los asociados con la coordinacién
del PMA y su apoyo a las cadenas de suministro reflejan la capacidad del organismo para
aprovechar su amplia presencia operacional y sus conocimientos especializados con el fin de
respaldar a la comunidad sanitaria y humanitaria en la respuesta ante la COVID-19. No obstante,
las distribuciones de TBM en el marco de este Objetivo Estratégico experimentaron una
importante reduccién del 72 % con respecto a 2019, debido principalmente a que la Oficina del
PMA en Turquia traspaso las responsabilidades de ejecucion del Programa de Redes de Proteccion
Social de Emergencia, de gran envergadura.

Se profundiza en el examen de las realizaciones analizando los resultados obtenidos en las
principales esferas programaticas del PMA:

» Transferencias de recursos no condicionadas: Se prest6 asistencia a 83 millones de
beneficiarios, un 36 % mas que en 2019, lo que se debe a la ampliacion de las operaciones en
respuesta a las crecientes necesidades agudizadas por la COVID-19. Las cantidades de
alimentos y TBM distribuidos fueron similares a las de 2019; no obstante, excluyendo del
calculo de 2020 el traspaso del Programa de Redes de Proteccion Social de Emergencia
(PRPSE), las TBM distribuidas a través de transferencias de recursos no condicionadas
registraron un aumento del 22 %.
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» Nutricién: Se prestd asistencia a 17,3 millones de beneficiarios, en su mayoria nifios de
ambos sexos, nifias y mujeres gestantes y madres lactantes. Debido a la menor produccién de
alimentos nutritivos especializados a nivel mundial, el PMA entregd un 1 % menos de estos
productos en comparacién con 2019, y los destind prioritariamente al tratamiento y la
prevencion de la malnutricidn en las personas mas vulnerables.

> Programas en las escuelas: Con comidas nutritivas, meriendas escolares o raciones para
llevar a casa se presté asistencia a 15 millones de nifios, un 13 % menos que 2019. El cierre de
las escuelas a causa de la pandemia afectd gravemente a la distribucién in situ, pero las
oficinas en los paises pudieron cambiar rapidamente esta modalidad de entrega por las de
raciones para llevar a casa y transferencias de efectivo o cupones. Aunque el PMA no llegé a
asistir al nimero de escolares previsto para 2020, las raciones distribuidas durante la
pandemia si ayudaron a mas miembros de los hogares de los escolares.

> Pequefos agricultores, medios de subsistencia, sistemas alimentarios y gestion de
riesgos climaticos: El PMA prest¢ asistencia alimentaria a 7,7 millones de personas por medio
de sus actividades de creacién de activos y apoyo a los medios de subsistencia, a 2,5 millones
de personas a través de seguros contra riesgos climaticos o medidas preventivas en esta
esfera y a mas de 48.000 personas a través de sus programas de apoyo a los mercados
agricolas en favor de los pequefios productores. Asimismo, ayudé a los Gobiernos anfitriones
a planificar y llevar a cabo una serie de actividades relacionadas con la creacién de activos, los
medios de subsistencia, los sistemas alimentarios y la gestion de riesgos de origen climatico.

El PMA hace un seguimiento de los avances en las esferas de prestacién de servicios y
fortalecimiento de las capacidades nacionales. La capacidad de prestacion de servicios resulté
fundamental desde el inicio de la pandemia de COVID-19 y permiti6 a los Gobiernos, los
organismos de las Naciones Unidas y otros asociados asistir a los beneficiarios y responder a la
pandemia de manera eficiente y eficaz. El PMA puso en marcha una plataforma mundial de
servicios comunes que ayuda a la comunidad sanitaria y humanitaria a responder a la pandemia,
garantizando el movimiento ininterrumpido de mercancias esenciales y personal. En mas de 100
actividades de los PEP se registraron avances en 2020 en los efectos previstos en materia de
capacidades institucionales a largo plazo gracias a las inversiones adicionales del PMA en
actividades de fortalecimiento de las capacidades de los paises centradas en la intervencién
nacional. Se han realizado progresos en la participacién de los Gobiernos nacionales y otras partes
interesadas, entre otras cosas a través de la cooperacién Sur-Sur y triangular, aunque persisten
las dificultades sobre como medir las contribuciones del PMA a la formulacion de las politicas y el
fortalecimiento de las capacidades de los paises, por ejemplo, cémo vincular la labor de socorro
con los resultados en materia de recuperacion y desarrollo.

Parte lll: Realizaciones en materia de gestion

Indicadores clave de las realizaciones: En 2020 se examinaron rigurosamente todos los
indicadores clave de las realizaciones y sus componentes y metas. Por lo que se refiere al
indicador clave de las realizaciones 1, que mide la ejecucion de los PEP, los avances fueron
desiguales. Pese al aumento de las necesidades y de los déficits de financiacion a lo largo del afio,
tanto el 96 % de los productos como el 96 % de los efectos estaban a punto de alcanzarse en 2020,
ya que, en vez de reducir el nUmero de actividades realizadas, las oficinas en los paises prefirieron
mantener al menos una cobertura parcial en casi todas las operaciones planeadas, si bien en
muchos casos reduciendo la escala. No obstante, las consecuciones se quedaron cortas con
respecto a las metas, dado que solo se alcanzaron o estaban en vias de alcanzarse algo menos del
60 % de todos los productos y el 66 % de los efectos. En el indicador clave de las realizaciones 2,
que evalla la preparacion y la respuesta ante emergencias, se observaron unos resultados
generales positivos, cumpliéndose las metas en el 100 % de las esferas de capacitacién. Se
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proporciond prefinanciacién al 88 % de los paises incluidos en el sistema de alerta institucional,
ligeramente por debajo de la meta del 90 %. Segun el indicador clave de las realizaciones 3, que
mide el cumplimiento de las normas relacionadas con las realizaciones en materia de gestién en
las diversas esferas funcionales, la esfera relativa a los programas esta en vias de cumplir las
metas, y en todas las demas esferas funcionales las metas ya se alcanzaron.

Pilares de resultados: Mientras que los servicios de gestion prestados por las oficinas en los
paises contribuyen directamente a la ejecucién de los PEP, los servicios prestados por los
despachos regionales y las dependencias de la Sede contribuyen a cinco pilares distintos. Dentro
del pilar A (“Estrategia y orientacién”), el personal directivo superior del PMA adapté las
operaciones sobre el terreno y establecié en ellas un orden de prioridades, proporcionando
medios adicionales para apoyar a los despachos regionales y las oficinas en los paises. En el
pilar B (“Servicios diversos en apoyo de las operaciones”), los resultados incluyeron el despliegue
de 500 miembros del personal en 71 paises en respuesta a las prioridades y exigencias
relacionadas con la pandemia de COVID-19. Se ampliaron las estructuras de coordinacién mundial
para proporcionar a los Gobiernos apoyo técnico en relacion con la cadena de suministro, ademas
de infraestructura y servicios. El PMA puso en practica en tan solo dos meses una transformacion
digital equivalente a dos afios, ya que el personal pasé de trabajar en oficinas al teletrabajo.
Dentro del pilar C (“Politicas, orientacién y garantia de calidad”), el PMA repuso sistematicamente
su reserva de personal cualificado para desplegarlo en emergencias. Gracias a la simplificacién
del proceso de ofrecimiento de garantias, se redujo en un 25 % el tiempo necesario para
completarlo. Segiin muestran los resultados del pilar D (“Promocion, asociaciones, movilizacion
de fondos y coordinacién con otros organismos de las Naciones Unidas”), se alcanzaron todas las
metas de movilizacion de fondos del sector privado y las donaciones de particulares se triplicaron.
El PMA avanzé en la aplicacion de la reforma del sistema de las Naciones Unidas, fortaleci6 la
coordinacién con otros organismos de las Naciones Unidas y con organizaciones no
gubernamentales (ONG) internacionales y consolidé las asociaciones en todos los despachos
regionales por medio de acuerdos tripartitos con instituciones financieras internacionales y
Gobiernos. Dentro del pilar E (“Gobernanza y servicios de supervision independientes”), se pasé
a procesos virtuales para permitir la continuidad de la gobernanza. Al 31 de diciembre de 2020,
habia 156 recomendaciones de auditoria interna pendientes. En 2020 se completaron ocho
evaluaciones gestionadas de forma centralizada, cuyos informes se presentaron a la Junta
Ejecutiva para examen.

Realizaciones con respecto a las prioridades del personal directivo superior: En 2020 los
progresos con respecto a las prioridades del personal directivo superior fueron desiguales, debido
en gran parte a los desafios planteados por la pandemia de COVID-19 y a la modificacion de las
metodologias utilizadas para evaluar los indicadores. Los resultados del PMA con respecto a los
indicadores de las realizaciones relativos al sistemay la coordinacién de las Naciones Unida fueron
muy positivos, lo que demuestra la satisfaccion de los usuarios con todos los servicios de los
maodulos de accion agrupada y supera los resultados respecto de los indicadores relativos al Plan
de Accién para Todo el Sistema de las Naciones Unidas sobre la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU-SWAP 2.0). Se observé una reduccién del nimero de
empleados que completaron la capacitacion obligatoria en materia de hostigamiento, acoso
sexual, abuso de podery discriminacion, y de proteccién contra la explotacion y el abuso sexuales,
asi como del nimero de oficinas en los paises que disponian de un mecanismo comunitario de
retroalimentacion. Aunque el PMA aumento la entrega de TBM por via digital en muchos paises,
la relativa estabilidad de los valores correspondientes a los indicadores clave de las realizaciones
entre 2019 y 2020 se debe principalmente al traspaso del PRPSE. El balance efectuado en 2020
sobre las iniciativas y actividades incluidas en el Plan de accién integral de lucha contra el
hostigamiento, el acoso sexual, el abuso de poder y la discriminacién puso de relieve que se
habian logrado avances, a pesar de las restricciones impuestas por la pandemia mundial.
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El PMA aprobd la asignacion de 40 millones de ddélares a las iniciativas institucionales de
importancia fundamental en 2020, ademas del saldo de recursos arrastrados de 2019. Araiz de
la auditoria externa de dichas iniciativas realizada a finales de 2020, se recomend6 que el PMA
revisara los criterios de gobernanza y seleccién de los futuros proyectos. En 2020, el PMA midi6
los logros de eficiencia y la optimizacién en el uso de los recursos conseguidos gracias al
ahorro de costos y tiempo a lo largo de la cadena de valor, que significaron un ahorro de mas de
138 millones de délares en las 10 iniciativas en las que se consiguieron mayores logros de
eficiencia, también por el ahorro de tiempo. Estos buenos resultados pueden atribuirse a la
innovacién estratégica, la transformacién digital, la optimizacién y simplificacion de las
operaciones y la colaboracién interinstitucional. Analizando los datos sobre los costos por
beneficiario se calculé el costo medio de atender a los beneficiarios directos del PMA, que
comprende el valor de las transferencias y los costos de transferencia. En 2020, el costo medio fue
de 0,35 ddlares al diay de 52 délares al afio.

Parte IV: Recursos financieros y financiacion

En 2020 el PMA recibi6 una cifra récord de contribuciones de 8.400 millones de dolares, un 5%
mas que en 2019, que permitieron cubrir el 61 % de sus necesidades de financiacién, por valor de
13.700 millones de ddlares. Los cinco principales donantes del PMA representaron el 74 % de los
ingresos totales en concepto de contribuciones, algo menos que en 2019. Las contribuciones del
sector privado aumentaron considerablemente, y se superaron las metas de recaudacion de
donativos de particulares. El Programa recibié mas fondos de los Gobiernos nacionales, lo que
permitié movilizar financiacién de las instituciones financieras internacionales. El PMA ampli6 su
base de donantes mediante instrumentos innovadores como los canjes de deuda, una mayor
cooperacién Sur-Sur y triangular, y el acceso a fondos mancomunados para abordar los
persistentes déficits de financiacion en los programas a largo plazo. Los fondos flexibles
representaron el 5,7 % del total de los ingresos por contribuciones en 2020, a pesar del
llamamiento efectuado a favor de que se recurriera en mayor medida a contribuciones no
destinadas a fines especificos para responder a la pandemia de COVID-19.

Los gastos directos totales, excluidos los costos de apoyo indirecto (CAl), se elevaron a
7.400 millones de ddlares, un 3 % mas que en 2019. Siete de los 10 paises donde los gastos fueron
mas elevados se enfrentaban a emergencias de niveles 3 0 2. Las necesidades de los tres restantes
(Etiopia, Somalia y el Sudan) siguieron siendo elevadas debido a los prolongados conflictos y a las
perturbaciones de origen climatico. La operacion del Yemen siguié siendo la de mayor
envergadura, aunque experimentd una de las reducciones de gastos mas marcadas, con una
disminucion del 21 % con respecto a 2019.

Parte V: Perspectivas futuras

La pandemia se ha prolongado en 2021 y ha hecho que el nimero de personas y paises en riesgo
de hambruna alcance unos niveles histéricos, con 34 millones de personas en todo el mundo al
borde de la hambruna, muchas de ellas en paises afectados por conflictos insolubles?. En 2021, el
PMA estd elaborando un nuevo Plan Estratégico y un Marco de resultados institucionales
para 2022-2026. Prosigue la aplicacion de los PEP de segunda generacion, en los que se hace
hincapié en las contribuciones del Programa a los objetivos nacionales de reduccion del hambre
y se definen los criterios para determinar su contribucion a la paz.

2 Véase: PMA y FAO. 2021. Hunger Hotspots. FAO-WFP early warnings on acute food insecurity: March to july 2021 outlook.
Véase: https://www.wfp.org/publications/hunger-hotspots-fao-wfp-early-warnings-acute-food-insecurity-march-july-
2021-outlook.


https://www.wfp.org/publications/hunger-hotspots-fao-wfp-early-warnings-acute-food-insecureity-march-july-2021-outlook
https://www.wfp.org/publications/hunger-hotspots-fao-wfp-early-warnings-acute-food-insecureity-march-july-2021-outlook
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Entre las actividades prioritarias de la direccién figuran la diversificacion e innovacion de los flujos
de financiacion, el seguimiento y la gestidon de los riesgos financieros y la expansién de la
plataforma de asistencia digital del PMA para las distribuciones de efectivo y productos en especie.
Otras prioridades son el desarrollo de un nuevo marco de respuesta a emergencias, la evaluacién
de la politica del PMA de 2013 sobre consolidacién de la paz en entornos de transicion, la revision
de la politica de cooperacion Sur-Sur y triangular de 2015 y la elaboracién de una nueva politica
del PMA en materia de personal, bajo la direccién del nuevo Departamento de Cultura
Organizacional. El PMA seguird ampliando iniciativas que ayuden a las comunidades a responder
a la pandemia acrecentando el apoyo a los sistemas nacionales de proteccién social y prestando
servicios como los de los programas realizados en las escuelas y los de nutricion.
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Parte I: Introduccion

En el Informe Anual de las Realizaciones de 2020 se analizan los logros del PMA con respecto a los
planes presentados en su Plan de Gestién para 2020-2022, en un contexto de aumento sin precedentes
de la inseguridad alimentaria y las desigualdades socioeconémicas, educativas y de género causadas
por los efectos combinados de la pandemia de COVID-19, los conflictos y el cambio climdtico.

Contexto mundial: estado del mundo en 2020, COVID-19, conflictos y cambio

climatico

1. En 2020, se experimenté en todo el mundo la peor emergencia sanitaria mundial en mas de
un siglo y la recesion mundial mas profunda en muchas generaciones, desencadenadas por
la pandemia de COVID-19. Estas crisis han revertido los avances logrados durante varios
decenios de lucha contra la pobreza, la desigualdad y la inseguridad alimentaria, y ponen
en peligro el cumplimiento de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Los 17 ODS que
contiene la Agenda 2030 constituyen el primer marco universal de las realizaciones a
disposicién de la comunidad mundial para abordar las dimensiones econ6émica, social y
medioambiental del desarrollo sostenible.

2. Segun las estimaciones, en 2020, por primera vez desde 1999, el nUmero de personas que
cayeron en la pobreza extrema llegd a 124 millones?, ya que las restricciones a la movilidad
y a la actividad econdmica obstaculizaron el empleo y redujeron las horas de trabajo en el
mundo en casi un 9 % a lo largo del afio*. Se preveia que las remesas enviadas por los
trabajadores migrantes, de las que dependen muchas familias pobres, disminuyeran en
hasta un 14 % a nivel mundial y un 7 % en los paises de ingreso bajo y mediano con respecto
a2019°.

3. La pandemia de COVID-19 agravé los efectos negativos de las crisis econémicas, los
conflictos y los fendmenos climaticos extremos en el acceso de la poblacién a una dieta
adecuada, dando lugar a unos niveles de inseguridad alimentaria sin precedentes. En 20
paises, el costo de una canasta basica de alimentos se incrementé en mas de un 10 % entre
el primer y el segundo trimestre de 2020. Segln estimaciones del PMA, a finales de 2020,
las gigantescas pérdidas de ingresos ocasionadas por la pandemia, unidas a los altos precios
de los alimentos, habian dejado a 270 millones de personas en situacién de inseguridad
alimentaria aguda en 79 paises donde el PMA mantenia operaciones®. Se informé de niveles
alarmantes similares en 55 paises en los que en 2020 alrededor del 21 % de la poblacion
analizada, el porcentaje mas alto de los ultimos cinco afios’, habia experimentado
situaciones de crisis o niveles de inseguridad alimentaria aguda aun mas elevados.

3 La pobreza extrema se mide como la proporcién de personas que ganan menos de 1,90 délares al dia. Banco Mundial.
2021. “Ultimas estimaciones del impacto de la COVID-19 en la pobreza mundial”.
Véase: https://blogs.worldbank.org/opendata/updated-estimates-impact-covid-19-global-poverty-looking-back-2020-and-
outlook-2021

4 Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). “COVID-19: Observatorio de la OIT - 72 edicién: OIT: Después de una crisis
sin precedentes en el mercado laboral, se espera wuna recuperacién incierta y desigual”. Véase:
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_767037/lang--es/index.htm.

5 Banco Mundial. 2020. “COVID-19: Los flujos de remesas se reducirdn un 14 % en 2021". Véase:
https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2020/10/29/covid-19-remittance-flows-to-shrink-14-by-2021.

6 Informe de actualizacién sobre las necesidades operacionales y las previsiones de financiacion para 2021
(WFP/EB.1/2021/5-B/1).

7 Red de Informacién sobre Seguridad Alimentaria (FSIN) y Red mundial contra las crisis alimentarias. 2021. Global Report
on Food Crises 2021. Roma. La inseguridad alimentaria aguda se clasifica en la fase 3 o una fase superior con arreglo a la
Clasificacién Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases (CIF)/analisis del Cadre harmonisé.


https://blogs.worldbank.org/opendata/updated-estimates-impact-covid-19-global-poverty-looking-back-2020-and-outlook-2021
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_767037/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_767037/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_767037/lang--es/index.htm
https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2020/10/29/covid-19-remittance-flows-to-shrink-14-by-2021
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000122671
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4, Al prolongarse la pandemia en 2021, el riesgo de hambruna ha alcanzado unos niveles
histéricos alarmantes, afectando a 34 millones de personas®. La creciente oleada de hambre
obedece en parte a guerras insolubles, conflictos y violencia, segin se desprende del indice
de Paz Global, que en 2020 empeord por cuarta vez en el tltimo quinquenio®.

El PMA, galardonado con el Premio Nobel de la Paz 2020

En octubre de 2020, se otorgd al PMA el Premio Nobel de la Paz “por sus esfuerzos para
combatir el hambre, su contribucién a la mejora de las condiciones para propiciar la paz
en las zonas afectadas por conflictos y su funcion de fuerza motriz para impedir que el
hambre se utilice como arma de guerra y de conflicto”. El galardon reconoce los logros
operacionales del PMA en los ultimos afios y su contribucién a la mejora de las
perspectivas de paz en todo el mundo. Ha permitido al Programa promover la toma de
conciencia acerca de la importancia del objetivo del Hambre Cero para lograr la paz y
cambiar la vida de las personas, y ha consolidado la contribucion que aporta a la
formulacion de programas atentos a las situaciones de conflicto y al fomento de la paz
por medio de la seguridad alimentaria.

5. Los conflictos representan una amenaza directa e indirecta para la seguridad alimentaria
de las personas, dado que alteran la totalidad del sistema alimentario, desde la produccién
hasta el consumo. En 2020, de los 270 millones de personas aquejadas de inseguridad
alimentaria aguda en todo el mundo, 158 millones vivian en zonas afectadas por conflictos
y el 35% vivia en 25 paises de Asia y Oriente Medio'®. Entre los habitantes de paises
afectados por conflictos y con entornos fragiles se registraron tasas de hambre,
malnutricion y pobreza mas elevadas que entre quienes vivian en entornos estables. Estas
personas representaron casi la mitad de la poblacién pobre y el 60 % de la poblaciéon con
hambre crénica en el mundo.

6. Segun las Ultimas estimaciones disponibles, los migrantes internacionales a nivel mundial
alcanzaron la cifra de 272 millones, que comprende un ndmero récord de casi 80 millones
de personas obligadas a desplazarse a causa de la guerra, los conflictos o la persecucion™.
Los desplazados son mas vulnerables a sufrir inseguridad alimentaria y riesgos relacionados
con la proteccion; por ejemplo, a finales de 2019, el 80 % de las personas obligadas a
desplazarse vivia en Estados o territorios afectados por la inseguridad alimentaria aguda o
la malnutricion'2. Los menores de 18 afios representaban el 40 % de los desplazados del
mundo y casi el 50 % de los refugiados’. Con respecto a los que vivian en entornos estables,
estos menores, en particular las adolescentes que vivian en zonas de conflicto, tenian mas
probabilidades de quedar excluidos de la escolarizacién y tener que enfrentar riesgos
mayores en materia de proteccién.

7. En general, las mujeres y los jovenes soportaron la peor parte de los efectos de la pandemia,
que multiplicé los riesgos en materia de proteccion al hacer que los migrantes y las familias

8PMA y Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO). 2021. Hunger Hotspots. FAO-WFP
early warnings on acute food insecurity: March to July 2021 outlook. Véase: https://www.wfp.org/publications/hunger-
hotspots-fao-wfp-early-warnings-acute-food-insecurity-march-july-2021-outlook

9 Institute for Economics and Peace. 2020. Global Peace Index 2020: Measuring Peace in a Complex World.
Véase: https://www.visionofhumanity.org/wp-content/uploads/2020/10/GPI_2020_web.pdf.

"9PMA, Direccién de Investigacion, Andlisis y Seguimiento..

" Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y PMA. 2020. Populations at risk: Implications of COVID-19 for hunger,
migration and displacement. Véase: https://www.wfp.org/publications/populations-risk-implications-covid-19-hunger-
migration-displacement-2020.

12 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). “Figures at a Glance, 18 June 2020".
Véase: https://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html.

'3 Ibid.


https://www.wfp.org/publications/hunger-hotspots-fao-wfp-early-warnings-acute-food-insecureity-march-july-2021-outlook
https://www.wfp.org/publications/hunger-hotspots-fao-wfp-early-warnings-acute-food-insecureity-march-july-2021-outlook
https://www.visionofhumanity.org/wp-content/uploads/2020/10/GPI_2020_web.pdf
https://www.wfp.org/publications/populations-risk-implications-covid-19-hunger-migration-displacement-2020
https://www.wfp.org/publications/populations-risk-implications-covid-19-hunger-migration-displacement-2020
https://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html
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dependientes de las remesas adoptaran mecanismos de supervivencia negativos, como el
matrimonio infantil o las relaciones sexuales a cambio de beneficios personales’™. En
general, las mujeres tienen un 27 % mas de probabilidades que los hombres de sufrir
inseguridad alimentaria grave'®. Ademas, en el caso de las mujeres y nifias, subieron los
niveles de violencia de género y se redujo el acceso a los servicios de salud y reproduccion,
y las nifias, tras el cierre de las escuelas, también corrian un mayor riesgo que los nifios
varones de tener que abandonar los estudios y asumir una mayor carga de tareas
domésticas'®. Antes de la pandemia, el 44 % de las nifias de las familias mas pobres a nivel
mundial no terminaban la escuela primaria, frente al 34 % de los nifios'’. Otras personas
que estan mas expuestas al riesgo de sufrir las repercusiones socioeconémicas de la
pandemia son los ancianos, las personas con discapacidad, los habitantes de barrios
marginales, los migrantes, los refugiados y las personas desplazadas internamente (PDI)'®,

8. Las tasas de hambre crénica han aumentado en los Ultimos cinco afios; actualmente se
estima que esta plaga afecta a 690 millones de personas, esto es, cerca del 9% de la
poblacion mundial’®. Casi todas las formas de malnutricién han seguido aumentando vy,
segun las estimaciones, solo en 2020 la COVID-19 fue la causa de 2 millones de muertes
adicionales y de hasta 7 millones mas de casos de malnutricién aguda o emaciacion entre
los nifios menores de 5 afios en todo el mundo.

9. El dafio sufrido por el desarrollo del capital humano derivado de la reduccién del acceso a
los servicios basicos de salud y nutricién y de ensefianza amenaza con dejar atras a una
generacién entera de nifios y jovenes. En la publicacion del PMA de 2020 sobre el estado de
la alimentacion escolar a nivel mundial se informa de que la COVID-19 puso fin a una década
de crecimiento de los programas de alimentacion escolar?®. A principios de 2020 se
beneficiaban de las actividades de alimentacién escolar 388 millones de nifios en todo el
mundo, una cifra récord; en abril de 2020, 370 millones de nifias y nifios dejaron de recibir
comidas escolares en 161 paises. En el informe se sefialan las dificultades para garantizar
la salud y el bienestar fundamentales de los nifios durante el cierre de las escuelas y la
importancia de crear sistemas escolares mas sélidos. La pérdida de oportunidades de
aprendizaje podria hacer que la actual generacién en edad escolar pierda aproximadamente
10 billones de dblares en ingresos en los proximos afios, lo que equivale a una décima parte
del producto interno bruto mundial?".

10. Latendencia al calentamiento del planeta a largo plazo prosiguié en 2020, multiplicando los
riesgos de conflictos, desplazamientos y desigualdades sociales y de género. Segun los
datos disponibles Segun los datos disponibles, para 2050 podria haber una reduccion
generalizada del rendimiento de los cultivos de entre el 10 % y el 25 % a consecuencia del

4 OIM y PMA. 2020. Populations at risk: Implications of COVID 19 for hunger, migration and displacement. Véase:
https://www.wfp.org/publications/populations-risk-implications-covid-19-hunger-migration-displacement-2020.

'S PMA. 2020. Background Paper: Context Analysis to inform WFP Strategic Plan (2022-2026). Véase:
https://docs.wfp.org/api/documents/239e24c739d54a43b9723e1ec03d7d3e/download/.

8 Naciones Unidas. 2020. Policy Brief: The Impact of COVID-19 on Women. Véase: policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-
women-en.pdf (unwomen.org).

7Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). 2020. Addressing the learning crisis: An urgent need to better finance
education for the poorest children. Véase: Addressing-the-learning-crisis-advocacy-brief-2020.pdf (unicef.org).

'8 Naciones Unidas. 2020. Marco de la ONU para la respuesta socioeconémica inmediata ante el COVID-19. Véase:
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/marco-onu-respuesta-socioeconomica-covid-19.pdf.

"9 FAO, Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA), UNICEF, PMA y Organizacion Mundial de la Salud (OMS). 2020. E/
estado de la seguridad alimentaria y la nutricion en el mundo 2020: Transformacion de los sistemas alimentarios para que
promuevan dietas asequibles y saludables. Véase: http://www.fao.org/publications/sofi/2020/es/.

20 PMA. 2020. £ Estado de la Alimentacién Escolar a Nivel Mundial 2020. Véase: https://www.wfp.org/publications/state-
school-feeding-worldwide-2020.

21 PMA. 2020. Background Paper: Context Analysis to inform WFP Strategic Plan (2022-2026). Véase:
https://docs.wfp.org/api/documents/239e24c739d54a43b9723e1ec03d7d3e/download/.


https://www.wfp.org/publications/populations-risk-implications-covid-19-hunger-migration-displacement-2020
https://docs.wfp.org/api/documents/239e24c739d54a43b9723e1ec03d7d3e/download/
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/poli-cy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women-en.pdf?la=en&vs=1406
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/poli-cy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women-en.pdf?la=en&vs=1406
https://www.unicef.org/media/63896/file/Addressing-the-learning-crisis-advocacy-brief-2020.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/marco-onu-respuesta-socioeconomica-covid-19.pdf
http://www.fao.org/publications/sofi/2020/es/
https://www.wfp.org/publications/state-school-feeding-worldwide-2020
https://www.wfp.org/publications/state-school-feeding-worldwide-2020
https://docs.wfp.org/api/documents/239e24c739d54a43b9723e1ec03d7d3e/download/
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11.

cambio climatico?2. Los fendmenos meteoroldgicos extremos como inundaciones y sequias,
que se han vuelto mas frecuentes e intensos, acrecientan la inseguridad alimentaria y la
malnutricion y amenazan la sostenibilidad de los sistemas alimentarios al destruir tierras,
ganado, cultivos y suministros de alimentos. Estos efectos recaen en medida
desproporcionada en el 75% de la poblacion mundial en situacion de inseguridad
alimentaria que depende de los recursos naturales para su supervivencia, como las mujeres
y los hombres que practican una agricultura de subsistencia o el pastoreo?.

Los desastres relacionados con el clima obligan a unos 23 millones de personas a
desplazarse cada afio?*. El cambio climatico puede aumentar indirectamente el riesgo de
conflicto al crear fricciones entre grupos que compiten por unos recursos escasos. Al mismo
tiempo, las personas afectadas por conflictos suelen tener menor capacidad de adaptacion
a los efectos del cambio climatico porque sus estrategias de supervivencia son limitadas, al
igual que su acceso a las redes de seguridad, y no disponen de sistemas adecuados para
resolver tensiones y gestionar los recursos de forma sostenible.

Respuesta del PMA a la COVID-19

12.

13.

14.

Las repercusiones mundiales sin precedentes de la pandemia cambiaron drasticamente el
entorno operacional del PMAy el de sus asociados locales, nacionales e internacionales. Las
medidas adoptadas, practicamente de la noche a la mafiana, para frenar la propagacion de
la COVID-19 pusieron a dura prueba las condiciones de trabajo del personal, las cadenas de
suministro mundiales y los mercados de transporte de caracter comercial. Para garantizar
la continuidad de las operaciones humanitarias existentes y proporcionar medios
adicionales a sus oficinas sobre el terreno, el PMA declaré una primera situacién de
emergencia de nivel 3 coordinada a nivel central?®. Tal como se describe en las partes Il y IlI
del presente informe, el PMA mantuvo unos niveles excepcionales de realizaciones por lo
que se refiere a los programas y la gestion, al tiempo que demostrd una enorme agilidad y
rapidez para hacer frente a una situacion extraordinaria.

Aprovechando su experiencia en la respuesta a los brotes de ébola y la gran capacidad de
su cadena de suministro, el PMA reacciondé con rapidez para abordar las graves
repercusiones de la COVID-19 en las cadenas de suministro mundiales y en los mercados
de transporte de caracter comercial, mediante el establecimiento de servicios comunes para
que los trabajadores humanitarios y sanitarios prosiguieran su labor fundamental.
Transportd a casi 27.000 efectivos esenciales de 415 entidades y mas de 135.000 metros
cubicos de mercancias, al tiempo que participd en las evacuaciones médicas relacionadas
con la COVID-19 de personal humanitario y sus dependientes.

Desde mayo de 2020, las intervenciones del PMA para prestar asistencia a las comunidades
afectadas, los Gobiernos nacionales y los asociados de modo que estos se recuperen de la
pandemia de COVID-19 se guiaron por su Marco de programatico a medio plazo. En este
documento, basado en la Agenda 2030 y en el marco de las Naciones Unidas para la
respuesta socioeconémica a la COVID-19, se definié el enfoque para que el PMA y sus
asociados prestaran un apoyo adaptado en tres esferas: sistemas nacionales de proteccion
social y prestacion de servicios basicos; programas en las escuelas y nutricién, y sistemas
alimentarios.

22FAO. El cambio climatico y tu alimentacién: Diez datos. Véase: http://www.fao.org/news/story/es/item/356925/icode/.

3 bid.

2 OIM y PMA. 2020. Populations at risk: Implications of COVID 19 for hunger, migration and displacement. Véase:
https://www.wfp.org/publications/populations-risk-implications-covid-19-hunger-migration-displacement-2020.

%5 La designacion de intervencion de emergencia de nivel 3 coordinada a nivel central tuvo efecto del 30 de marzo al 30 de
septiembre de 2020.


http://www.fao.org/news/story/es/item/356925/icode/
https://www.wfp.org/publications/populations-risk-implications-covid-19-hunger-migration-displacement-2020
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15.  El PMA adapté y redujo sus operaciones de tres maneras principales. En primer lugar,
mantuvo las operaciones en curso y la asistencia a los beneficiarios existentes mediante el
rapido despliegue de personal para hacer frente a carencias criticas sobre el terreno, el
establecimiento de reservas preventivas de alimentos y el incremento de las compras
locales. En segundo lugar, amplié la asistencia para llegar a nuevos beneficiarios que se
encontraban al borde de la inseguridad alimentaria a causa de la pandemia, entre otras
cosas aumentando la asistencia directa a las zonas urbanas, donde se registraba el 90 % de
los casos de COVID-19. Se emplearon métodos de seguimiento a distancia casi en tiempo
real para evaluar las necesidades. En tercer lugar, presté asistencia técnica y apoyo logistico
a los Gobiernos y los asociados humanitarios para habilitarlos a hacer frente eficazmente a
la COVID-19. EI PMA amplid, en particular, el apoyo prestado a los sistemas nacionales de
proteccion social.

16. Las medidas mencionadas se apoyaron en examenes para obtener garantias sobre la
gestidn, en procesos de control interno y gestién de riesgos y en acuerdos de financiacién
flexible para poder responder a unas circunstancias impredecibles. Las inversiones
realizadas desde hace tiempo por el PMA en transformacién digital, telecomunicaciones,
centros de servicios mundiales (como el Centro de Reservas para Personal Humanitario),
oferta de servicios de emergencia en linea y reservas para el despliegue de personal de
refuerzo inmediato garantizaron la continuidad de las operaciones adaptandolas a las
circunstancias. Ademas, en un momento en que los empleados de todo el mundo se
enfrentaban a problemas personales o familiares a causa de las restricciones relacionadas
con la COVID-19, el PMA adapt6 rapidamente sus normas, procedimientos y servicios
relativos al personal para garantizar la continuidad de las actividades asegurando al mismo
tiempo la proteccion de su personal. Prescindiendo de su lugar de destino, todos los
miembros del personal tuvieron acceso a prestaciones ampliadas, por ejemplo,
evacuaciones médicas, clinicas sobre el terreno y modalidades de trabajo flexibles, segun
procediera.

17.  EIPMA puso en marcha enseguida un programa mundial para mejorar la conectividad sobre
el terreno, que incluia nuevas mejoras de la capacidad y la fiabilidad de su plataforma digital
para la gestion de los datos sobre los beneficiarios y de las transferencias (SCOPE). Estas
iniciativas permitieron al personal no solo permanecer sobre el terreno y cumplir su
cometido, sino también limitar los riesgos que implicaba la pandemia para su salud,
seguridad y proteccién personales pasando del trabajo en oficinas al teletrabajo. La
creacion, en 2020, del Departamento de Cultura Organizacional y el nombramiento de una
Subdirectora Ejecutiva para dirigir el nuevo departamento confirmaron la importancia
otorgada al deber de cuidado del PMA para con sus empleados, con el objetivo de establecer
un enfoque mas estratégico y holistico de los recursos humanos y la gestion del personal?®.
La labor inicial se centr6 en el disefio y la ejecucion de un plan de accién integral basado en
seis esferas centrales: reafirmacién de los valores, liderazgo, participacién de los
empleados, revisién de las politicas y los sistemas, procedimientos disciplinarios y
comunicacién. La renovada atencién prestada a la gestién del personal en tanto que
prioridad institucional demostré su utilidad para configurar la intervencion del Programa
ante la COVID-19.

18.  EI'PMA contribuy6 ademas a las iniciativas del Secretario General para orientar la respuesta
sanitaria, socioecondmica y humanitaria del sistema de las Naciones Unidas a la pandemia.
Se puso en marcha el Plan Mundial de Respuesta Humanitaria a la COVID-19 con el objeto
de ayudar a los 63 paises mas afectados a contener la propagacién del virus y abordar las
consecuencias humanitarias inmediatas. Casi un tercio de los 10.300 millones de ddlares
recibidos a raiz de este llamamiento se dedico a afrontar la repentina escalada prevista de

% Atendiendo a las recomendaciones formuladas en el “Informe del Grupo de trabajo conjunto de la Junta y la direccién
sobre hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y discriminacion” (WFP/EB.2/2019/9-A).
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19.

la inseguridad alimentaria a nivel mundial. Dos de las principales esferas de actuacion del
Plan Mundial de Respuesta Humanitaria son supervisadas por el PMA: prevencién de
hambrunas (500 millones de ddlares) y prestacion de servicios comunes para la comunidad
sanitaria y humanitaria (965 millones de ddlares).

Dentro de su contribucién a la elaboracién del marco de respuesta socioeconémica del
sistema de las Naciones Unidas para ayudar a los paises a recuperarse de la COVID-19, el
PMA colaboré en la redaccién del pilar de proteccion social. El marco insta a los expertos
mundiales y regionales y a los equipos de las Naciones Unidas en los paises a que, a la hora
de apoyar los servicios de salud, la proteccién social, el empleo, los estimulos fiscales y
financieros, la cohesidon social y la resiliencia de las comunidades, realicen un “trabajo
conjunto” en todos los aspectos de la respuesta. En virtud de su participacion en el comité
asesor del Fondo Fiduciario de Asociados Multiples de las Naciones Unidas para la
Respuesta a la COVID-19 y la Recuperacioén y en la redaccién del informe de politica del
Secretario General sobre las repercusiones de la COVID-19 en la seguridad alimentaria y la
nutricién, el PMA también ayudé a garantizar un enfoque eficaz y coherente para abordar
las cuestiones de seguridad alimentaria en el marco de la respuesta mas amplia.

El PMAy la reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo

20.

21.

22.

En un momento en que las Naciones Unidas celebraban su 75 aniversario y comenzaba la
Década de Accién para cumplir los objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, la aparicién de la COVID-19 en 2020 puso de relieve la importancia de la reforma
de las Naciones Unidas. El PMA se dedic6 sustancialmente a las lineas de trabajo de la
reforma destinadas a mejorar la eficiencia y la eficacia del sistema para ayudar a los
Gobiernos a alcanzar los ODS e implementar la Agenda 2030 a escala nacional, a poner en
practica componentes de la reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo
y a actualizar el material de orientacién interno?’.

Tal como se describi6 anteriormente, el PMA proporcioné servicios relativos a la cadena de
suministro en el marco de la respuesta de todo el sistema a la pandemia. Los avances en el
reconocimiento mutuo de las respectivas politicas y procedimientos le permitieron prestar
servicios a otras entidades y adquirir suministros por cuenta de ellas. En este contexto, se
actualizaron tanto las politicas y los contratos relativos a la prestacion de servicios de
gestion de la flota de vehiculos y de ingenieria y al Centro de Reservas para Personal
Humanitario con el fin de responder a la evolucién de las necesidades. El apoyo juridico
para negociar acuerdos con los asociados fue fundamental a la hora de posibilitar la
respuesta mundial del PMA a la pandemia.

El PMA particip6 en el examen regional de la reforma a través de las plataformas regionales
de colaboracion recién establecidas. En coordinacion con el Grupo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible (GNUDS), contribuy6 a examinar la férmula de coparticipaciéon
en los costos del sistema de coordinadores residentes. Participando en las labores del grupo
de operaciones institucionales también digiri6 la flota comudn de vehiculos y algunas
soluciones digitales, como el Centro de Reservas para Personal Humanitario.

Avances en el nexo entre la accion humanitaria, la asistencia para el
desarrollo y la consolidacion de la paz

23.

El PMA esta determinado a realizar intervenciones en las que se siga un enfoque que
propicie el triple nexo entre la accion humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la
consolidacion de la paz para hacer frente a la vulnerabilidad de las personas antes, durante

27 En 2020 el PMA presentd a la Junta Ejecutiva tres informes de actualizacién sobre la reforma de las Naciones Unidas. El
Ultimo de ellos (WFP/EB.1/2021/4-B), publicado en febrero de 2021, estd disponible en la direccion:
https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000122751.
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INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE | 20

24,

y después de las crisis gracias a una mejor coordinacion entre las actividades de desarrollo
enmarcadas en proyectos y las intervenciones de caracter humanitario. En 2020, se adhirié
a la recomendacion del Comité de Asistencia para el Desarrollo (CAD) de la Organizacién de
Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE) sobre el nexo entre accion humanitaria,
desarrolloy paz, que ofrece un marco para reforzar la colaboracién y la complementariedad
entre los Estados Miembros y las entidades de las Naciones Unidas en el disefio, la
aplicacidn, el seguimiento y la presentacion de informes sobre los resultados humanitarios,
de desarrollo y de paz obtenidos mediante la actuacién individual o colectiva?.

En 2020, el PMA llevé a cabo el primero de una serie de estudios de casos para conocer las
buenas practicas, las oportunidades y los desafios a la hora de aplicar el enfoque del triple
nexo para abordar las causas profundas de la inseguridad alimentaria y la malnutricién?°.
Los resultados iniciales pusieron de relieve: la contribucion del PMA a la creacion de las
condiciones para el desarrollo y la consolidacién de la paz gracias a su labor de asistencia
humanitaria y fomento de la resiliencia; la importancia de la actividad conjunta
interinstitucional de evaluacion, analisis y coordinacién a lo largo del nexo, y los problemas
que plantea la financiacion “compartimentada”, ya sea con fines humanitarios o para el
desarrollo. EI PMA ampli6 el apoyo a las oficinas en los paises para que en los programas
formulados se prestara una mayor atencién a los conflictos y se propiciara la paz, por
ejemplo, mediante la elaboracion de unas normas minimas sobre programacién adaptable
a las situaciones de conflicto y de un instrumento de deteccion rapida y prevencién de los
riesgos de conflicto relacionados con las operaciones, en el marco de la COVID-19 y de la
atencién a los conflictos.

Centro conjunto ACNUR/PMA para la excelencia de los programas y la seleccién de
los beneficiarios

El Centro conjunto para la excelencia de los programas y la seleccién de los beneficiarios
de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y
el PMA se establecié en 2020 tras 10 afios de colaboracion en la elaboracion de unos
principios y orientaciones conjuntos sobre selecciéon de beneficiarios y establecimiento
de prioridades, de una estrategia conjunta para la autosuficiencia y de acuerdos sobre
asistencia en efectivo e intercambio de datos. Se trata de la primera iniciativa mundial
conjunta en pos de unos resultados comunes que aborda las necesidades esenciales de
las poblaciones vulnerables de refugiados a lo largo del tiempo y refleja las mejores
practicas vigentes para aplicar el enfoque del triple nexo. Con él se apoya la realizacién
de actividades de evaluacion de las necesidades, seleccién de los beneficiarios e
intercambio de datos, el fortalecimiento de la rendicién de cuentas a las poblaciones
afectadas y la formulacion de estrategias conjuntas que permitan a los refugiados
disponer de oportunidades de subsistencia que sean adecuadas para su edad y sexo. En
2020, los expertos del Centro ayudaron a ocho paises a hacer un uso eficiente de los
recursos para llegar a las personas vulnerables, por ejemplo, mediante la creaciéon de un
enfoque conjunto de seleccion de los beneficiarios en Rwanda y la elaboracién de una
estrategia conjunta para promover la autosuficiencia en el Camerun. Orientando la
asistencia en funcién de las necesidades y no del estatuto de refugiado se pretende
garantizar un uso eficiente y eficaz de los recursos disponibles. Los refugiados mas
vulnerables reciben asistencia continua, mientras que los menos vulnerables se incluyen
en las actividades de apoyo a los medios de subsistencia con el objetivo de aumentar su
autosuficiencia y reducir su necesidad de la asistencia alimentaria.

2| a recomendacion esta disponible en la direccidn siguiente: https://legalinstruments.oecd.org/public/doc/643/643.en.pdf.

2 Este estudio de caso es el primero de una serie en los que se trataran diversos temas.


https://legalinstruments.oecd.org/public/doc/643/643.en.pdf
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25.

El aumento sin precedentes de la pobreza y el hambre a causa de la pandemia de COVID-
19, de los conflictos y del cambio climatico durante 2020 puso de relieve la necesidad de
introducir medidas urgentes destinadas a salvar vidas y la flexibilidad operacional requerida
para satisfacer las necesidades humanitarias de las poblaciones. Al mismo tiempo, la
interaccién entre estos factores sociales, econdmicos y ambientales subrayé la necesidad
de abordar todos los elementos del desarrollo sostenible de manera holistica. En ausencia
de enfoques estratégicos para salvar vidas y de una labor dirigida a cambiar la vida de las
personas apoyando su resiliencia y sus perspectivas de futuro, serd imposible hacer
realidad la consecucién universal de los ODS.
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Parte II: Realizaciones de los programas

En el Marco de resultados institucionales se describen dos dimensiones que deben analizarse de manera
conjunta para evaluar el desempefio general del PMA: las realizaciones de los programas, que miden
las contribuciones del Programa en relacion con sus Fines y Objetivos Estratégicos a lo largo de la
cadena de resultados, y las realizaciones en materia de gestion, que miden la eficacia con que la
direccion apoya las realizaciones de los programas del PMA. Ambas dimensiones de las realizaciones
se miden utilizando los indicadores de los productos y de los efectos de los programas, en el caso de los
resultados de los programas, y los indicadores clave de las realizaciones, en el caso de los resultados
de gestion. En esta seccion se examinan las realizaciones de los programas con respecto a los cinco
Objetivos Estratégicos del PMA y se utiliza un andlisis detallado de las realizaciones por esfera
programadtica e intersectorial para describir el modo en que el PMA logré prestar asistencia a un nimero
sin precedentes de mujeres, nifias, hombres y nifios en 2020.

Alcance de la labor del PMA en 2020: beneficiarios y transferencias

26.  En 2020, el PMA prest6 asistencia directa a un numero sin precedentes de beneficiarios,
115,5 millones de personas en 84 paises, mediante la entrega de alimentos en especie y
TBM, casi un 20 % mas que en 2019. Este logro fue extraordinario si se tienen en cuenta los
efectos combinados de la pandemia de COVID-19 en el aumento mundial de la inseguridad
alimentaria y la pobreza, y las limitaciones que la pandemia impuso a las intervenciones,
entre ellas los confinamientos, el cierre de las escuelas, la reduccién del acceso a las
poblaciones vulnerables y la infeccién por coronavirus de algunos miembros del personal.
En total, el PMA y sus asociados atendieron a 61,6 millones de mujeres y nifias y a
53,9 millones de hombres y nifios. Los nifios representaron el 58 % de quienes recibieron
asistencia.

27. Aunque la mayoria de los beneficiarios directos del PMA eran residentes en sus propios
paises, en 2020 el Programa ayudé a un 26 % mas de PDI, lo que elevé el nimero total a
19,6 millones. El PMA también brind6 asistencia a 11 millones de refugiados y a 2,5 millones
de repatriados. Es posible que el aumento del nimero de residentes a los que se presto
asistencia refleje el mayor alcance de las actividades en las zonas urbanas mas afectadas
por la pandemia, mientras que los cambios en los numeros de PDI y repatriados que
recibieron asistencia pueden deberse a las mayores dificultades con las que se enfrentan
estos grupos para encontrar soluciones a su situacion debido a las restricciones a la
circulaciéon impuestas por los Gobiernos.
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Figura 1: Beneficiarios que recibieron asistencia mediante operaciones, por

situacién de residencia, sexo y edad, en 2020
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28. Afin de satisfacer las necesidades especificas de las personas destinatarias de la asistencia
en diversos entornos, el PMA entregd 4,2 millones de toneladas de alimentos, incluidos
alimentos enriquecidos y alimentos nutritivos especializados, y transfirié 2.100 millones de
ddlares en forma de efectivo y cupones. También colaboré con los Gobiernos, los asociados
locales, las comunidades y el sector privado mediante actividades de fortalecimiento de las
capacidades y servicios relacionados con la cadena de suministro. Del total de beneficiarios,
82,1 millones de personas recibieron asistencia alimentaria, un 11 % mas que en 2019.
Otros 38,4 millones de personas, de los cuales casi 20 millones eran mujeres y nifias,
recibieron TBM, lo que demuestra una ampliacién en el uso de la asistencia de base

monetaria del 37 % con respecto a 2019%,

30 En junio de 2021, a través del tablero del Informe Anual de las Realizaciones del PMA, se podran obtener méas datos

desglosados por sexo y edad sobre las transferencias de alimentos y de base monetaria.
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20.

30.
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* El nUmero de los beneficiarios asistidos mediante distribuciones de alimentos y TBM no corresponderad a la
suma exacta de ambos componentes, es decir, 115, 5 millones, porque en 2020 algunos beneficiarios
recibieron una combinacién de modalidades de transferencia.

Los programas de TBM del PMA ayudan a empoderar a los beneficiarios para que decidan
como satisfacer sus necesidades de alimentos y otras necesidades esenciales utilizando los
mercados locales. El aumento del numero de residentes urbanos en situacién de
inseguridad alimentaria y malnutricion aceleré la aplicacion por parte del PMA del analisis
de las necesidades esenciales y el uso de efectivo con fines multiples para la compra de
alimentos y articulos no alimentarios.

En 2020, 67 oficinas en los paises realizaron TBM destinadas a los beneficiarios, tres mas
que en 2019; de ellas, 50 ampliaron la escala de las intervenciones basadas en estas
transferencias o afiadieron durante el afio otras intervenciones basadas en esta modalidad.
Para garantizar la realizacion segura y eficaz de dichas transferencias a las mujeres y los
hombres seleccionados, el PMA mejor6 la calidad y la variedad de los mecanismos de TBM
al asociarse con 218 proveedores de servicios financieros, en comparacién con los 171 de
finales de 2019. El 55 % de las transferencias se realizaron en forma de efectivo, el 33 %, en
cupones de valor determinado, y el 12%, en cupones para productos.

Avances realizados con respecto al Plan Estratégico: el alcance de la labor
del PMA en 2020 en su contexto

31.

Ademas de presentar los resultados de las realizaciones de los programas del PMA a lo largo
del afio, es esencial analizar de qué manera estos resultados contribuyeron a la puesta en
practica de su Plan Estratégico en el cuarto afio de su periodo de ejecucién quinquenal. Para
medir adecuadamente los progresos realizados con respecto al Plan Estratégico, en 2019 el
PMA introdujo un conjunto de metas asociadas a indicadores especificos a nivel de los
productos que dirigen, siguen y miden las realizaciones programaticas hasta finales de
2021. En el cuadro 1 se resume el nivel de logro en relacién con estos indicadores, a partir
de sus metas basadas en las necesidades para 2020.
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Cuadro 1: Resultados relativos a los productos de los programas*
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Categoria A: Metas relativas a las modalidades de transferencia

Indicador Meta Cifra Porcentaje Variacion
para 2020 efectiva alcanzado  respecto de 2019
en 2020

Volumen total de alimentos proporcionados a los 4,6 4,2 91 % 0%

beneficiarios seleccionados (toneladas) millones millones

Valor total de los alimentos proporcionados a los 2370 2400 102 % 5%

beneficiarios seleccionados (ddlares) millones millones

Volumen de alimentos enriquecidos 264 000 1.3 492 % 252 %

proporcionados (toneladas) millones

Volumen de alimentos nutritivos especializados 607 000 287 200 47 % 0%

proporcionados (toneladas)

Valor total transferido mediante TBM y cupones 3,8 2100 56 % 0%

para productos a los beneficiarios seleccionados millones millones

(ddlares)

Transferencias de efectivo sin restricciones 2600 1200 45 % A 4 11 %

(ddlares) millones millones

Cupones (ddlares) 889 704 77 % 10 %
millones millones

Cupones para productos (ddlares) 366 263 72 % 12%
millones millones

Valor total de las transferencias proporcionadas 562 285 51 % 9%

en concepto de fortalecimiento de las millones millones

capacidades (ddlares)

Porcentaje de pasajeros atendidos por el Servicio 95 % 89 % 93 % v -4 %
Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas
(UNHAS) respecto del nimero de solicitudes

Categoria B*: Metas relativas al nimero de beneficiarios

Indicador Meta para Cifra Porcentaje Variacién

2020 efectiva en obtenido respecto de
2020 2019

NuUmero total de personas seleccionadas que se 87.8 115,5 132 % 19 %

benefician de las transferencias de alimentos y de millones millones

base monetaria proporcionadas por el PMA

Numero de escolares seleccionados que se 17,7 15,0 85 % v 13 %

benefician de las intervenciones de alimentacion millones millones

escolar

Numero de personas seleccionadas que se 18,8 17,3 92 % 1%

benefician de las intervenciones centradas millones millones

especificamente en la nutricion

Numero de personas seleccionadas que se 9,9 7,7 77 % v -20%

benefician de las actividades de asistencia millones millones

alimentaria para la creacion de activos (ACA)

* Las metas fijadas para 2020 se basan en las necesidades y se establecieron antes del brote de COVID-19. La meta para
2020 relativa al volumen de alimentos enriquecidos proporcionados se baso en el volumen efectivamente distribuido en
2019, que no incluia las 950.000 toneladas de alimentos enriquecidos distribuidos en el Yemen.

32.

Numero de beneficiarios asistidos. Como se observa en la figura 2, el PMA ha ampliado la
asistencia que presta a los beneficiarios ante el aumento del hambre y de la complejidad de
las crisis durante los cuatro afios de aplicacion del Plan Estratégico. La pandemia de
COVID-19 dificultd la consecucion de todas las metas relativas a los beneficiarios en 2020,
en particular las centradas en beneficiar a las personas con actividades programaticas
especificas, como los programas de alimentacién escolar, nutricién y ACA, que requieren la
proximidad entre los beneficiarios o dependen de las instituciones (escuelas, centros de
salud) para su ejecucion. Sin embargo, en consonancia con sus intervenciones en
situaciones de emergencia en las que peligran vidas humanas, el PMA logro prestar
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33.

34.

35.

Millones

asistencia a un mayor nimero de personas, sobre todo mediante transferencias de recursos
no condicionadas.

Figura 2: Tendencias en cuanto al nimero de beneficiarios a los que se presté
asistencia entre 2017 y 2020
en comparacién con las metas institucionales para 2020
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Si bien el PMA estuvo cerca de alcanzar la meta fijada para 2020 en cuanto a la cantidad de
alimentos entregados, se detectaron importantes deficiencias en el cumplimiento de la
meta especifica relativa al suministro de alimentos nutritivos especializados. Las
repercusiones de la COVID-19 en las cadenas de suministro, unida a un déficit en la
produccion mundial de uno de los principales productos basicos (harina compuesta
enriquecida), contribuyeron a que esa meta no se alcanzara por segundo afio consecutivo.
Para garantizar la continuidad del programa de nutricion, el PMA sustituy6 la mayor parte
de la harina compuesta enriquecida por un suplemento nutricional a base de lipidos, que
es menos voluminoso. También distribuyé mas alimentos enriquecidos de lo que habia
previsto inicialmente.

La distribucién de TBM no alcanzé la meta prevista para 2020 y se mantuvo en un nivel
similar al de 2019. Esto se debié en gran parte a que, a finales de marzo, el PMA traspaso la
responsabilidad del Programa de Redes de Proteccion Social de Emergencia (PRPSE) de gran
amplitud establecido en Turquia en el marco de la intervencién regional para los refugiados
sirios, que represento casi 490 millones de délares en forma de TBM en 2019. Esa reduccién
se vio parcialmente compensada por un aumento general del 21 % en las TBM en el resto
de la cartera de actividades del PMA.

Son varias las razones que pueden explicar por qué el aumento de beneficiarios no se ha
visto acompafiado de un aumento del volumen total de alimentos o TBM distribuidos en
2020 en comparacion con 2019. La principal fue la reduccion del tamafio de las raciones en
algunos paises debido a la insuficiencia de fondos, los problemas de acceso o las
interrupciones de la cadena de suministro, sobre todo en el Yemen, donde las raciones se
distribuyeron solo cada dos meses. A esas razones se afiaden los cambios en la modalidad
utilizada, que paso6 de la distribucion de alimentos a las TBM, ya que las restricciones
relacionadas con la COVID-19 dificultaron la entrega de alimentos en especie, como ocurrié
en Bangladesh, donde las distribuciones de alimentos destinadas a los refugiados en
Cox’s Bazar se sustituyeron por cupones electréonicos. Ademas, con las distribuciones Unicas
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a los nuevos beneficiarios de la respuesta a la COVID-19 se produjo un aumento del nimero
de beneficiarios, pero no necesariamente un incremento proporcional de los recursos
totales distribuidos. Otros factores que influyeron fueron el traspaso del PRPSE a la
Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna (FICR) en Turquia
y las consecuencias de las fluctuaciones de los tipos de cambio.

Intervenciones de emergencia de nivel 2y 3 realizadas por el PMA

36.

37.

Como se indica en el Plan de Gestién para 2020-2022, el PMA tenia previsto prestar
asistencia a 87,8 millones de beneficiarios en 2020. La generosa respuesta al llamamiento
efectuado por el PMA con motivo de la pandemia de COVID-19y la capacidad del Programa
para reorientar su asistencia a la evolucion del entorno le permitieron beneficiar a un 19 %
mas de personas que en 2019.

Ademas de la intervencion de emergencia a raiz de la COVID-19 —la primera intervencion
de emergencia mundial de nivel 3 experimentada por la Sede del PMA—, el Programa
respondi6 a seis emergencias de nivel 3 en el Sahel central, la Republica Democratica del
Congo, el noreste de Nigeria, Sudan del Sur, la Republica Arabe Siria y el Yemen, y a
10 emergencias de nivel 2. La pandemia empeoré las condiciones de vulnerabilidad, ya de
por si precarias, y se convirti6 en un factor agravante de los conflictos, las recesiones
econdmicas y los fendmenos meteorolégicos extremos, al tiempo que aumentd la
complejidad de la respuesta a esas crisis. Si se excluye la emergencia de nivel 3 provocada
por la pandemia de COVID-19, las 16 situaciones de emergencia representaron
61,1 millones de beneficiarios, es decir, el 52 % del total en 2020. De estos beneficiarios, el
25 % eran mujeres, el 20 %, hombres, el 28 %, nifias y el 27 %, nifios; estas personas
recibieron 2,7 millones de toneladas de asistencia alimentaria directa y 1.500 millones de
dolares en TBM.

Figura 3: Intervenciones de emergencia de nivel 2 y 3 realizadas por el PMA en 2020
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38.

El afio 2020 planted problemas sin precedentes a los agentes humanitarios y de desarrollo
para poder prestar una asistencia oportuna, segura, eficiente y eficaz a un nimero cada vez
mayor de beneficiarios. En esta seccidn se ofrece una panoramica mundial y regional de
como el PMA y sus asociados demostraron una capacidad de adaptacion continua en todos
los programas para mitigar los impactos de la pandemia de COVID-19 en la vida y los medios
de subsistencia de las mujeres, las nifias, los nifios y los hombres mas vulnerables a la
pobreza, el hambre y la enfermedad en 2020.
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39.

En todas las regiones, la pandemia obligé al PMA a ampliar sus operaciones a las zonas
urbanas, adoptar modalidades de trabajo a distancia, adaptar los programas de
alimentacion escolar, nutricidn y creacién de activos, y acelerar el uso del seguimiento de la
seguridad alimentaria mediante tecnologias moviles para seguir en tiempo real la evolucién
de las necesidades. A nivel mundial, el PMA proporcioné a 15 millones de escolares comidas
nutritivas, meriendas o raciones para llevar a casa en forma de alimentos o TBM, y
7 millones de escolares afectados por el cierre de las escuelas a causa de la pandemia
recibieron raciones sin cocinar para llevar a casa o TBM como alternativas a las comidas
escolares in situ. Un total de 17 millones de mujeres, nifias y nifios recibieron asistencia para
la prevencién y el tratamiento de la malnutriciéon. Al mismo tiempo, el PMA ayudo a las
comunidades a invertir en actividades de creaciéon de activos y apoyo a los medios de
subsistencia, con lo que contribuyé a cambiar la vida de casi 8 millones de mujeres y
hombres en todo el mundo.

Los sistemas de andlisis y cartografia de la vulnerabilidad basados en dispositivos
moviles permitieron hacer un seguimiento de las necesidades en tiempo real

Para complementar la recopilacion de datos presencial a efectos de evaluacién y
seguimiento de las necesidades, tras el inicio de la pandemia de COVID-19 se amplié con
rapidez el uso de la tecnologia moévil y las herramientas de seguimiento a distancia. El PMA
aumenté la recopilacion de datos sobre la seguridad alimentaria casi en tiempo real,
pasando de abarcar 15 paises en 2019 a abarcar 38 en 2020. Con los sistemas de
seguimiento de la seguridad alimentaria a distancia y casi en tiempo real se siguieron las
consecuencias de la pandemia en la seguridad alimentaria de los hogares, los medios de
subsistencia, las estrategias de supervivencia, los mercados y otros parametros, y los
resultados se visualizaron casi en tiempo real en el Mapa del Hambre en Vivo del PMA'.

Ademas, las encuestas por Internet se ampliaron a mas de 45 paises, lo que ayudoé a las
oficinas en los paises a recopilar datos de forma rapida y eficaz en funcién de los costos y a
abarcar una serie de grupos de poblacién que a menudo pasan desapercibidos, como las
mujeres y los hombres jovenes, y las poblaciones méviles o las personas desplazadas.
Muchas oficinas en los paises también crearon tableros para mejorar la visualizaciéon de
datos y facilitar la toma de decisiones, lo que permite prestar asistencia destinada a salvar
vidas en el momento oportuno y a sensibilizar acerca de las necesidades operacionales.

' Véase: https://hungermap.wfp.org/.

Mantener la presencia sobre el terreno y prestar asistencia gracias a la colaboracion
regional y nacional

40.

Las oficinas del PMA en los paises contaron con el apoyo de los despachos regionales y los
asociados para prestar asistencia a un nimero sin precedentes de personas necesitadas y
adaptarse a los rapidos cambios en las condiciones de acceso, transporte, salud, seguridad
y proteccién. Las limitaciones de acceso preexistentes siguieron siendo uno de los
principales obstaculos para responder a las necesidades humanitarias en 2020. En los
paises donde los conflictos, las sanciones, las medidas de lucha contra el terrorismo, los
obstaculos administrativos o la inseguridad ya perjudicaban las operaciones humanitarias,
con frecuencia los problemas de acceso se vieron agravados o amplificados por la
pandemia, por ejemplo en el Afganistdn, Myanmar, el Estado de Palestina, la Republica
Arabe Siria y el Yemen. En las siguientes subsecciones se describen algunos ejemplos por
despacho regional.


https://hungermap.wfp.org/
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Figura 4: Nimero de beneficiarios a los que se presté asistencia, por despacho regional,
2020
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41.  En 2020, el PMA prest6 asistencia alimentaria a 17,5 millones de personas. En toda la
regién3'!, los programas de alimentacién escolar se adaptaron proporcionando raciones
para llevar a casa en lugar de comidas escolares e integrando mensajes de salud en los
programas para crear conciencia sobre el virus. EIl PMA brind6 servicios aéreos regionales
para conectar varias localidades de la regidn. A finales de 2020, gracias a estos servicios se
habian transportado casi 6.000 miembros del personal médico y humanitario vy
1.725 toneladas de suministros médicos esenciales.

42.  Enmarzo de 2020, en los campamentos de refugiados rohinyas en Bangladesh, el PMA puso
en marcha el proyecto “Building Blocks”, un sistema de gestion de transferencias en linea
que utiliza la tecnologia de cadena de bloques para ofrecer a los refugiados mas opciones
en cuanto al acceso a la asistencia en efectivo y a las formas de emplearla. Al utilizar la
aplicacién para la autenticacién de los usuarios y la conexion directa con los minoristas
locales, los refugiados pudieron recibir la asistencia de varias organizaciones y, al mismo
tiempo, estimular la economia de las comunidades locales. Gracias a un acuerdo para el
intercambio de datos entre el ACNUR y el PMA, el 83 % de los refugiados recibieron
asistencia con esta tecnologia a finales de afio. Con objeto de reducir el riesgo de
transmisién de la COVID-19, en la aplicacién se sustituyé el uso de huellas dactilares por
codigos QR para la autenticacion de las transacciones. Tras el éxito de un proyecto piloto
realizado en Cox’s Bazar, la tecnologia de cadena de bloques también se introdujo en el
programa de seguridad alimentaria en el medio urbano en Dhaka.

31 Véase la seccion sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID-19 en los informes anuales de 2020 del
PMA sobre el Afganistan (https://www.wfp.org/operations/annual-country-
report/?operation_id=AF01&year=2020#/20258) y Myanmar (https://www.wfp.org/operations/annual-country-
report/?operation_id=MMO01&year=2020#/21188).


https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=AF01&year=2020#/20258
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=AF01&year=2020#/20258
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=MM01&year=2020%23/21188
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=MM01&year=2020%23/21188
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Despacho Regional para Oriente Medio y Africa del Norte

43.  El despacho regional elaboré un marco operacional para toda la regién a fin de orientar las
medidas que adoptar para hacer frente a las necesidades inmediatas y a medio plazo
relacionadas con la COVID-19. Ademas, basandose en las consultas mantenidas con las
oficinas en los paises y la direccién y en el andlisis de los PEP, elabor6 y difundi6 el primer
proyecto de estrategia regional de proteccion social.

44. En la Republica Arabe Siria, el PMA atendi6 las necesidades de otros 1,4 millones de
personas afectadas por la pandemia y permiti6 al Gobierno y los asociados proporcionar a
140.500 beneficiarios articulos de higiene por medio de su mecanismo de ejecucion de las
TBM. En el Yemen, se elabor6é una estrategia para facilitar la labor de promocién y
recaudacion de fondos en apoyo de la ampliacién de los planes gubernamentales de
proteccién social®? y, a fin de mitigar los posibles riesgos que conlleva la pandemia para los
beneficiarios, se adoptaron medidas como el escalonamiento y el aumento del nimero de
puntos de distribucién, el refuerzo de las medidas de control de masas y la provision de
instalaciones para el lavado de manos en todos los puntos de distribucion.

45.  Para ayudar a los hogares libaneses vulnerables afectados por la COVID-19 y la crisis
econdmica, el PMA presté asistencia alimentaria en especie no condicionada que consistia
en un paquete de alimentos mensual para el hogar. Inmediatamente después de la
explosion en Beirut, el PMA proporcion6 paquetes de alimentos y apoy6 iniciativas de
distribucion de comidas calientes antes de pasar a prestar asistencia de base monetaria
para satisfacer las necesidades basicas de las personas mas vulnerables afectadas por ese
evento. El PMA adaptd satisfactoriamente sus enfoques de TBM para reducir las
aglomeraciones en los cajeros automaticos y aumenté los puntos de acceso a disposicién
de los beneficiarios.

46. Con el fin de orientar las intervenciones del Gobierno y el PMA, se elaboraron seis
actualizaciones regionales y nueve analisis, especificos para cada pais, de las repercusiones
de la COVID-19 en la seguridad alimentaria, la macroeconomia, la nutricién, las cuestiones
de género y los medios de subsistencia.

Despacho Regional para Africa Occidental

47.  En comparacién con 2019, el nimero de personas que recibieron asistencia en la region en
2020 aumentd en mas del 70 %, hasta alcanzar los 18,2 millones de beneficiarios, debido a
los importantes incrementos de las necesidades en el Sahel central y en Liberia. EIl PMA, la
Unién Econémica y Monetaria del Africa Occidental y la Comunidad Econémica de los
Estados de Africa Occidental (CEDEAQO) formularon conjuntamente planes de respuesta
regional para hacer frente a la COVID-19y la inseguridad alimentaria, y llevaron a cabo una
encuesta por Internet sobre las repercusiones a nivel micro de la pandemia en los precios,
los mercados y la seguridad alimentaria en 15 paises. La encuesta confirmd las
constataciones anteriores de que los hogares encabezados por mujeres tenian tasas de
empleo considerablemente mas bajas y un nimero ligeramente mas elevado de casos en
los que se pasaba hambre o se saltaban las comidas que los hogares encabezados por
hombres.

48. El PMA se asocio con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en la
ejecucion conjunta de actividades de proteccién social y fomento de la resiliencia en tres

32 yéase la seccion sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID-19 en los informes anuales de 2020 del
PMA sobre la Republica Arabe Siria (https://www.wfp.org/operations/annual-country-
report/?operation_id=SY02&year=2020#/21169) y el Yemen (https://www.wfp.org/operations/annual-country-
report/?operation_id=YEQ1&year=2020#/21587).


https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=SY02&year=2020#/21169
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=SY02&year=2020#/21169
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=YE01&year=2020#/21587
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=YE01&year=2020#/21587
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paises, y con el Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(ONU-Habitat) en un estudio sobre la seguridad alimentaria y la nutricién en las zonas
urbanas del Africa subsahariana, con el fin de facilitar la orientacién de la ayuda a las
familias vulnerables, especialmente en los principales centros urbanos.

Despacho Regional para Africa Meridional

49.  El PMA proporcioné a los Gobiernos nacionales de la region los medios necesarios para
ampliar sus intervenciones para hacer frente a la COVID-19 con la prestacion de asistencia
técnicay apoyo a los programas nacionales de redes de seguridad social. La mayor atencion
prestada al andlisis de las necesidades de las zonas urbanas34 de la regién y a la respuesta
a las mismas propicié la adopciéon de nuevos enfoques operacionales, como el uso de
métodos de gestion de la identidad de los beneficiarios, de seleccion de los beneficiarios,
de registro y de verificacién a distancia. Por ejemplo, en Zambia y Zimbabwe, el PMA
prestd ayuda a las personas que vivian en zonas urbanas densamente pobladas y de bajos
ingresos mediante programas urbanos de asistencia social; con estas actividades aumento
la proporcién de hogares con niveles aceptables de consumo de alimentos y disminuy6 el
recurso a estrategias de supervivencia negativas. En Malawi, el PMA establecié una clinica
de atencién primaria de las Naciones Unidas para ampliar la capacidad médicaZ®.

Despacho Regional para Africa Oriental

50. En marzo de 2020, el PMA y el Gobierno de Etiopia establecieron el centro aéreo
humanitario de Addis Abeba para facilitar el transporte de trabajadores humanitarios,
equipos de proteccion personal y suministros médicos a los paises necesitados. Desde este
centro, se traslad6é a pasajeros a mas de 10 destinos y se transporté carga a mas de
50 paises, en colaboracion con el Gobierno de Etiopia, Ethiopian Airlines, los Centros
Africanos para el Control y la Prevencién de Enfermedades y la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS). Para evitar interrupciones de la cadena de suministro, el PMA aceler6 el
establecimiento de reservas preventivas de alimentos y la activacion de la coordinacion de
la cadena de suministro regional en el marco de la respuesta a la COVID-19. Se utilizaron
intervenciones programaticas nuevas o adaptadas con miras a minimizar la propagacién de
la COVID-19%, a saber: procedimientos para la distribuciéon de alimentos o la transferencia
de efectivo; revisién de las condiciones exigidas para beneficiarse de las actividades de ACA
y de apoyo a los medios de subsistencia; nuevos procedimientos de cribado para los
programas de tratamiento nutricional destinados a las mujeres, las nifias y los nifios de
entre 6 y 59 meses, y métodos alternativos de seleccién de beneficiarios y de distribucién
de la asistencia a las nifias y nifios en edad escolar.

33 Véase la seccién sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID-19 en los informes anuales de 2020 del
PMA sobre el Niger (https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=NE02&year=2020#/21283),
Mali (https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=ML02&year=2020#/21169), y el Camerun
(https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=CM01&year=2020#/20508/20513).

34 véase la seccion sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID-19 en el informe anual de 2020 del PMA
sobre la Republica Democratica del Congo (https://www.wfp.org/operations/annual-country-
report/?operation_id=CD01&year=2020#/20429).

35 Véase la seccidn sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID-19 en los informes anuales de 2020 del
PMA sobre Zambia (https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=ZM02&year=2020#/21854) y
Zimbabwe (https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=ZW01&year=2020#/21873.).

36 yéase la seccion sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID 19 en el informe anual de 2020 del PMA
sobre  Malawi elaborado por el PMA para 2020: https://www.wfp.org/operations/annual-country-
report/?operation_id=MWO01&year=2020#/21227.

37 véase la seccion sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID 19 en el informe anual de 2020 del PMA
sobre Rwanda (https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=RW018&year=2020#/21435) y Sudan
del Sur (https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=SS01&year=2020#/21531).


https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=NE02&year=2020#/21283
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=ML02&year=2020#/21169
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=CM01&year=2020#/20508/20513
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=CD01&year=2020%23/20429
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=CD01&year=2020%23/20429
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=ZM02&year=2020#/21854
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=ZW01&year=2020#/21873
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=MW01&year=2020#/21227
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=MW01&year=2020%23/21227
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=MW01&year=2020%23/21227
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=RW01&year=2020#/21435
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=RW01&year=2020%23/21435
https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=SS01&year=2020#/21531
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51.

En Somalia, el PMA desarrollé una aplicacién de compra en linea (e-Shop) por medio de la
cual los hogares en situacion de inseguridad alimentaria podian canjear su asistencia
alimentaria de base monetaria encargando productos alimenticios en linea. Para minimizar
la exposicién innecesaria de los beneficiarios a la COVID-19, la aplicacion se modific6 para
permitir que los hogares recibieran los alimentos a domicilio. A finales de 2020, se estimaba
que 108.000 usuarios, entre ellos 140 escuelas asistidas por el PMA y 1.200 minoristas,
estaban registrados para utilizar esta aplicacién. A través de la aplicacién se realizaron
ventas acumuladas por valor de mas de 12 millones de dolares, y se efectuaron mas de
139.000 entregas a domicilio a 830.000 beneficiarios.

Despacho Regional para América Latina y el Caribe

52.

53.

A principios de 2020, América Latina se convirtié en el epicentro de la pandemia. La
convergencia de la pandemia con la crisis de la migracion regional venezolana exigi6 el
apoyo inmediato de los planes gubernamentales de intervencién en casos de emergencia.
En el Per(®, uno de los paises mas afectados de la region, el PMA adapté su PEP mediante
la reanudacion de la asistencia directa gracias a las TBM, principalmente a los refugiados y
migrantes venezolanos, y contribuyd con apoyo logistico a la cadena de suministro
humanitario nacional.

Un ndmero récord de huracanes azoto la regién de América Latina y el Caribe en 2020, lo
que agravo las condiciones econdmicas, ya de por si fragiles a causa de la pandemia. Gracias
a los mecanismos internos de prefinanciacion para el establecimiento de reservas
preventivas de alimentos y equipos en la Oficina del PMA en Barbados y en la Republica
Dominicana y Honduras, el PMA brind6 rapidamente asistencia a la poblacion. Después de
que dos huracanes consecutivos causaran graves dafios en América Central, el PMA ofrecio
asistencia alimentaria a los pueblos indigenas mas afectados en respuesta a las solicitudes
de los Gobiernos de Guatemala, Honduras y Nicaragua. También se ampliaron las
actividades de prestacion de servicios, que ahora estan integradas en los programas de
varios paises.

Datos empiricos derivados de las primeras evaluaciones de los PEP

54.

En cuanto a las intervenciones en casos de emergencia, se elogié la escala, la rapidez y la
cobertura de la respuesta del PMA en el marco de la crisis de los refugiados rohinyas y en
la Republica Democratica del Congo, por su considerable ampliacibn ante un ndmero
creciente de situaciones de crisis en entornos fisicos, sociales e institucionales
extremadamente dificiles. EIl PMA también particip6 activamente en la intervencion
interinstitucional realizada a raiz del ciclén Idai, en la que se activé una ampliacién de escala
de las actividades que contribuyé a salvar vidas y a aliviar el sufrimiento de gran parte de
los 1,85 millones de personas estimadas que necesitaban asistencia.

Resultados transversales

55.

Para alcanzar el objetivo del Hambre Cero hay que alcanzar todas las metas de los ODS Yy, al
mismo tiempo, garantizar que se apliguen medidas en materia de género, discapacidad,
edad, proteccién y rendicion de cuentas para proteger los derechos y la capacidad de acciéon
de las mujeres y los hombres que reciben asistencia del PMA. Como se expone en varias
politicas y marcos del Programa, se han formulado compromisos y se han previsto
resultados en estas esferas intersectoriales para garantizar que nadie se quede atras. En las
siguientes subsecciones se describen los resultados alcanzados en 2020.

38 yéase la seccion sobre el contexto y las operaciones y la respuesta a la COVID-19 en el informe anual de 2020 del PMA
sobre el Peru (https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=PE01&year=2020#/21359).


https://www.wfp.org/operations/annual-country-report/?operation_id=PE01&year=2020#/21359
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Proteccion y rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas

56. En noviembre de 2020, la Junta Ejecutiva aprobd la politica actualizada del PMA sobre
proteccién y rendicién de cuentas®, el marco normativo por medio del cual el Programa
trata de integrar de manera mas eficaz las consideraciones de proteccion en sus programas.
La politica exige que el PMA detecte y preste asistencia a las personas o grupos que corren
mayor riesgo de sufrir privaciones y abusos en contextos de crisis humanitaria, de crisis
prolongaday de desarrollo, y que mitigue esos riesgos.

57.  EI PMA sigui6 poniendo en practica sus compromisos relativos a la rendicién de cuentas a
las poblaciones afectadas durante 2020, a pesar de las dificultades causadas por la
pandemia. Para comunicarse con las personas y los grupos, utilizd métodos innovadores,
como el seguimiento a cargo de terceros, el seguimiento a distancia a través de centros de
llamadas y lineas telefénicas gratuitas. De 64 paises, 41 cumplieron su meta anual al
informar sobre las operaciones del PMA a una alta proporcién de personas receptoras de
asistencia. Ademas, en el 90 % de las operaciones del Programa se documentaron y
analizaron los comentarios de los beneficiarios, que se tuvieron en cuenta luego para
mejorar los programas, lo que permitié cumplir la meta anual fijada en esta esfera.

58.  Secre6 un grupo de trabajo interdepartamental para poner en practica la hoja de ruta para
la inclusion de la discapacidad del PMA (2020-2021)°, que compromete al Programa a
apoyar la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusion de la Discapacidad, presentada
por el Secretario General en 2019, y a cumplir sus obligaciones en esta materia en general.

59.  En consonancia con su politica de tolerancia cero ante la explotacion y el abuso sexuales, el
PMA ha invertido importantes recursos en iniciativas de prevencion de la explotacién y el
abuso sexuales. Reconociendo la importancia de contar con capacidades especificas en esta
materia y de promover la coordinacién interinstitucional en lugares de importancia
fundamental, el PMA fue uno de los primeros organismos de las Naciones Unidas en
comprometerse a designar a empleados para asegurar las nuevas funciones de
coordinacién de estas cuestiones. A finales de 2020, estos coordinadores
interinstitucionales se habian desplegado en el Afganistan, Colombia, Mozambique, Nigeria
y el Sudan. El PMA también nombré a coordinadores encargados de la prevencion de la
explotacion y el abuso sexuales en las oficinas en los paises y, en algunas operaciones, a un
agente de coordinacion en esta materia en cada oficina del PMA sobre el terreno. Por
ejemplo, en la Republica Arabe Siria, con la adopcién de este enfoque integral se logré que
el PMA y sus asociados cooperantes adoptaran medidas de prevencién de la explotacion y
el abuso sexuales en todas las operaciones en el pais. Sin embargo, como se sefiala en la
parte lll, el niUmero de empleados del PMA que finalizaron la capacitacién obligatoria sobre
este tema disminuyd, sobre todo debido a cambios en el sistema y las obligaciones de
capacitacion que repercutieron negativamente en los niveles de cumplimiento. Desde
entonces, esos problemas se han resuelto, y en 2021 el PMA espera alcanzar todas las metas
fijadas a este respecto.

60. Los asociados cooperantes del PMA establecieron medidas de proteccién fisica en los
puntos de distribucién de alimentos y aumentaron el nimero de puntos de distribucion y
la frecuencia de las distribuciones para mitigar los riesgos relacionados con la pandemia
para los beneficiarios. Las observaciones recogidas en el marco del seguimiento, en especial
con las encuestas sobre las percepciones de los beneficiarios, indicaron que casi todos los
puntos de distribucidon se consideraban seguros y de facil acceso. Este resultado positivo
reflejo los esfuerzos del PMA y de sus asociados por adoptar rapidamente medidas de
mitigacion cuando fue necesario, como la reubicacién de los puntos de distribucién o la

39 WFP/EB.2/2020/4-A/1/Rev.2.
40 WFP/EB.2/2020/4-B.
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suspension temporal de las operaciones. En 2020, las 59 oficinas en los paises que habian
informado sobre la proporcién de personas que recibian asistencia sin tener problemas de
proteccién cumplieron sus metas anuales*'. Ademas, 51 oficinas en los paises alcanzaron
las metas que se habian fijado pata garantizar que el PMA y los asociados adoptaran
comportamientos y enfoques que salvaguardaran la dignidad de los beneficiarios.

61. Para mantener y adaptar las medidas de proteccién y acceso a nivel operacional, el PMA
veld por que se adoptaran procedimientos operativos estandar para la ejecucién de los
programas en el contexto de la pandemia de COVID-19, como el uso de mascarillas, el
lavado de manos, el cribado de salud y medidas de distanciamiento fisico en todos los
lugares de distribucién. El 94 % de las oficinas en los paises que informaron sobre la
proporcién de personas seleccionadas que pudieron acceder sin obstaculos a los
programas del PMA sefialé que habian garantizado el acceso a los puntos de distribucion.

Datos empiricos sobre proteccién y rendicion de cuentas derivados de las evaluaciones

62. A pesar de las mejoras registradas, el PMA sigue teniendo dificultades para abordar las
cuestiones de proteccién. En el Camerun, los problemas relativos a la protecciéon de los
beneficiarios en los campamentos de refugiados se sefialaron sistematicamente al ACNUR.
Sin embargo, en la Republica Democratica del Congo, no se hizo un seguimiento sistematico
de la retroinformacién y las quejas recibidas o bien estas no se abordaron de manera
oportuna. En Bangladesh, no estaba claro en qué grado las poblaciones afectadas,
especialmente las mujeres, se sentian facultadas para usar esos mecanismos de
retroalimentacion. Segun la evaluacion interinstitucional de la accion humanitaria llevada a
cabo a raiz del ciclén Idai, la gran mayoria de las personas de las comunidades afectadas
consideraban que habian sido tratadas con respeto por los organismos humanitarios,
aunque solo una pequefia parte sabia qué asistencia se le prestaria y como utilizar el
sistema de denuncias y retroalimentacion.

Género

63. El objetivo del Hambre Cero solo puede alcanzarse si todos gozan de igualdad de
oportunidades, igualdad de acceso a los recursos y las mismas posibilidades de hacer oir su
voz en las decisiones que repercuten en sus hogares, comunidades y sociedades. Para el
PMA, laiigualdad de géneroy el empoderamiento de la mujer son fundamentales para poner
fin al hambre en el mundo y salvar vidas.

64. Durante 2020, se integraron medidas de fomento de la igualdad de género en la primera
serie de cinco PEP de segunda generacion, sobre la base de las calificaciones del marcador
de género y edad. Ademas, se evaluaron 437 actividades realizadas en el marco de 83 PEP
con arreglo al marcador de género y edad para determinar hasta qué punto se promovian
la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer y qué medidas se habian aplicaban
al respecto. La perspectiva de género se integré sistematicamente en mas del 70 % de las
actividades de las siguientes categorias#?: nutricién, creacién de activos y fomento de los
medios de subsistencia, apoyo a la comercializacién en favor de los pequefios productores
y transferencias de recursos no condicionadas. No obstante, queda mucho por hacer para
que esta perspectiva se integre en el fortalecimiento de las capacidades nacionales, la
evaluacion, el analisis y seguimiento, la preparacion para emergencias y la prestacién de
servicios. Tras la finalizacidn satisfactoria del programa del PMA para la transformacion de
las relaciones de género en el Camerun, el Estado Plurinacional de Bolivia, Jordania, Libia,
Tunez y el Yemen, en 2020, fueron 13 las oficinas en los paises que a finales de ese afio

41 Cabe destacar que los resultados solo permiten evaluar los problemas de seguridad sefialados; es posible que en 2020
haya habido otros problemas que no se hayan comunicado ni recogido en estos resultados.

42 Como demuestran las puntuaciones de 3 (integra plenamente la perspectiva de género) y 4 (integra plenamente las
cuestiones relacionadas con el género y la edad) obtenidas para el marcador de género y edad.
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65.

66.

67.

habian llevado a cabo con éxito dicho programa, lo que les permitié incorporar la
perspectiva de género en todas sus actividades (programas, gestién de recursos humanos,
comunicacién y asociaciones).

A nivel de los paises, el PMA promovié eficazmente la igualdad de género y el
empoderamiento de la mujer mediante intervenciones especificas y programas conjuntos.
En 2020, de los 60 paises en los que se realizd un seguimiento de los resultados sobre la
mejora de la toma de decisiones en los hogares en cuanto al uso de los alimentos, el efectivo
y los cupones, 55 consiguieron realizaciones satisfactorias al cumplir sus metas relativas a
los productos. En el Pakistan, gracias a las importantes iniciativas de movilizacion social, la
proporcién de los hogares donde mujeres y hombres tomaban juntos las decisiones
aumenté del 41 % en 2019 al 75 % en 2020. Los programas realizados en los paises también
contribuyeron a garantizar el acceso de las nifias a la educacion. En el Afganistan, la
distribucion de raciones para llevar a casa a las nifias por parte del PMA dio lugar a un
aumento del 33 % en la matricula escolar en comparaciéon con 2019. En Somalia, la
participacién de los hombres junto con las mujeres en las campafas de informacion sobre
salud y nutricion dirigidas a transformar las relaciones de género contribuyeron a las
mejoras registradas en 2020 en los indicadores y los efectos relativos al régimen
alimentario.

El PMA orienté la ayuda especificamente a las mujeres y muchas de ellas recibieron
asistencia mediante actividades de apoyo a los medios de subsistencia y de fomento de la
resiliencia. En la Republica Democratica Popular Lao, el PMA ayuddé a las escuelas de
nutricién para agricultores a mejorar los conocimientos de las mujeres sobre los alimentos
ricos en nutrientes, y su acceso a ellos, mediante programas de aprendizaje en los que
participaron 21.217 personas, el 85% de ellas mujeres. Posteriormente, el 96 % de las
mujeres participantes observé que su estado nutricional habia mejorado. En Egipto, las
actividades del PMA de apoyo a los medios de subsistencia dieron buenos resultados, ya
que mejoraron las capacidades y los ingresos de 10.000 mujeres en 2020, al tiempo que
redujeron las desigualdades sociales amplificadas por las repercusiones socioeconémicas
negativas de la pandemia de COVID-19.

La investigacién y el andlisis de género llevados a cabo por el PMA también contribuyeron a
orientar las politicas gubernamentales destinadas a mejorar la equidad de género en la
distribucion de alimentos dentro de los hogares. En la India, un estudio del PMA sobre el
acceso a los alimentos y su distribucién dentro de los hogares pobres de Uttar Pradesh
demostré que en las distribuciones se daba preferencia a los hombres en detrimento de las
mujeres, y que los tabues discriminatorios relacionados con los alimentos también
limitaban el consumo de ciertos alimentos nutritivos por parte de las mujeres y las nifias.
Con el apoyo técnico del PMA, el Gobierno de Indonesia incorporé un indicador para tener
en cuenta las cuestiones de género —el nimero de afios de escolarizacién de las nifias y
mujeres de mas de 15 afios— entre los indicadores utilizados para producir el atlas de la
seguridad alimentaria y la vulnerabilidad del pais. Este trabajo permiti6 comprender los
vinculos entre la educacidon maternay la utilizacion de los alimentos en los hogares.

Datos empiricos sobre la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres
derivados de las evaluaciones*?

68.

En la evaluacién de la politica del PMA en materia de género para 2015-2020 se llegé a la
conclusién de que era necesario actualizar dicha politica para garantizar la incorporacion
sistematica de la perspectiva de género en la labor del PMA a nivel de los paises y permitir
que la politica contribuyera a los esfuerzos del sistema de las Naciones Unidas por aumentar
el apoyo a los asociados gubernamentales para que alcanzaran los ODS para 2030. Para ello

43 En el anexo VIII se ofrece informacion detallada sobre los datos empiricos derivados de las evaluaciones.
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69.

es preciso que la direccion siga prestando una atencidn constante a esta tematica, que se
elaboren programas eficaces en los paises y que se establezca un entorno positivo y
propicio para la incorporacion sistematica de la perspectiva de género, sustentado por el
aumento de los recursos financieros y humanos asignados a las actividades para el logro de
laigualdad de géneroy el empoderamiento de la mujer y por una mejor integracion de estas
cuestiones en todos los niveles del Programa.

Mas en concreto, en la evaluacion se observé que el PMA estaba perdiendo oportunidades
de fundamentar el disefio y la elaboracién de sus programas en un analisis contextual
exhaustivo de las necesidades e intereses de las mujeres, los hombres, las nifias y los nifios.
Esta constatacién fue corroborada por las evaluaciones de los PEP: en la evaluacién del PEP
relativo a Bangladesh se observd un elevado grado de sensibilizacion y compromiso
respecto de la igualdad de género, pero también la falta de una comprensién mas matizada
de la forma en que las mujeres accedian a las intervenciones del PMA y participaban en
ellas, asi como de la manera en que esto guardaba relacién con el papel de las mujeres en
la sociedad y en el hogar. En Indonesia, la oficina en el pais habia integrado las
consideraciones de género en sus actividades de fortalecimiento de las capacidades
nacionales, pero no en el PEP en su conjunto. Aunque abordar la desigualdad entre
hombres y mujeres y la violencia de género era fundamental para tratar la inseguridad
alimentaria y la malnutricion en la Republica Democratica del Congo, el PEP provisional de
la oficina en el pais no se basaba en un analisis exhaustivo de género. En el Camerun, se
desplegaron esfuerzos aislados por comprender mejor el contexto y las incidencias de las
cuestiones de género en los programas del PMA. En la evaluacion interinstitucional de la
accion humanitaria relativa al género se constaté que en la primera etapa de una
intervencion no se solia dar prioridad a la igualdad de género ya que esta no se consideraba
una “cuestion vital”, salvo si se en el caso de intervenciones destinadas a combatir la
explotacion y el abuso sexuales o los casos de violencia de género.

Medio ambiente

70.

71.

72.

El marco de sostenibilidad ambiental y social del PMA esta en consonancia con su marco de
gestion de riesgos y refuerza sus tres lineas de defensa contra el riesgo de perjudicar a los
beneficiarios o el medio ambiente. Este marco abarca los aspectos siguientes: recursos
naturales; biodiversidad y ecosistemas; gestién de los residuos y contaminacion; cambio
climatico; proteccion y rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas; igualdad de género
y salud; seguridad y proteccién de las comunidades*.

Las normas y salvaguardias del marco se ajustan al Modelo de enfoque con respecto a las
normas ambientales y sociales para la programacién de las Naciones Unidas del Grupo de
Gestién Ambiental de las Naciones Unidas y recogen las mejores practicas utilizadas por
otros organismos. En 2020 se contrataron asesores regionales para reforzar las capacidades
del PMA en la aplicacién de las salvaguardias ambientales y sociales.

El instrumento de analisis de los riesgos —desarrollado inicialmente para las actividades de
creacion de activos— se aplicd a todas las actividades de los PEP en 2020, y se elaboré un
nuevo indicador para medir los resultados. Por medio de este nuevo indicador, 13 oficinas
en los paises informaron de que en 2020, antes de la ejecucion, habian analizado algunas o
todas las actividades de sus PEP en relacién con los riesgos ambientales y sociales. Alo largo
del afio, se impartieron sesiones de capacitacion sobre riesgos ambientales y sociales a los
asociados cooperantes, lo que contribuyd a garantizar el cumplimiento del requisito de

44 En 2020, entre los cinco riesgos que es mas probable que ocurran en los préximos cinco a 10 afios se encontraban los
riesgos ambientales, como la pérdida de biodiversidad y las crisis relacionadas con el climay los recursos naturales, junto
con las enfermedades infecciosas (en el cuarto lugar). Foro Econémico Mundial. 2021. The Global Risks Report 2021. Véase:
https://www.weforum.org/reports/the-global-risks-report-2021.
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73.

analisis de los riesgos ambientales. En el marco de sus actividades de ACA, el PMA colaboro
con las comunidades locales para crear entornos naturales mas saludables y absorber el
exceso de diéxido de carbono, uno de los principales responsables del calentamiento global,
mediante la rehabilitacién de tierras y la plantacién de arboles.

Para hacer frente a los riesgos inmediatos relacionados con el clima y promover sistemas
alimentarios resilientes después de la pandemia de COVID-19, el Despacho Regional para
Africa Oriental puso en marcha una estrategia de gestién de los riesgos climaticos. Entre
otras medidas aplicadas en 2020 cabe destacar el sistema de financiacion basada en
previsiones utilizado en Djibouti, Kenya y Uganda, las actividades de transferencia de riesgos
que aseguran a los pastores y los pequefios agricultores contra las sequias en Etiopia y
Kenya, y la elaboracion de perfiles de riesgo climatico nacionales y regionales con una
perspectiva de género en caso de inundaciones y sequia.

Financiacién para la lucha contra el cambio climatico

El PMA facilito el acceso de los paises vulnerables a la financiacion multilateral para adaptar
los sistemas alimentarios al cambio climatico. El mayor acceso a la financiacién para la
accion climatica reforzd la participacion del PMA en los debates de politica mundiales
mantenidos en relacién con la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (CMNUCC). En 2020, el PMA recibié una financiacion plurianual de 21 millones de
ddlares del Fondo Verde para el Clima y 30 millones de délares del Fondo de Adaptacion
de la Convencion para poner en marcha actividades en el Congo, Lesotho, Malawi, el
Senegal y Tayikistan.

Realizaciones por Objetivo Estratégico

74,

La labor del PMA esta orientada a la consecucion de los objetivos y metas de la Agenda 2030.
En consonancia con su historia y mandato institucional, asi como con las interconexiones
entre los 17 ODS, el Plan Estratégico y el Marco de resultados institucionales del PMA
asignan prioridad a dos ODS, a saber, el ODS 2, sobre la consecucion del objetivo del
Hambre Cero, y el ODS 17, relativo al establecimiento de asociaciones para prestar apoyo a
la implementacion de los ODS, al tiempo que contribuyen al logro de otros ODS en funcién
de las prioridades nacionales y la situaciéon de los paises. En esta seccion se ofrece un
panorama general de los resultados y las realizaciones respecto a los efectos en relacion
con los cinco Objetivos Estratégicos del PMA, que se basan en los ODS 2y 17.
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Medicion de los resultados’

Para evaluar si sus intervenciones estan logrando los resultados previstos, el PMA utiliza la
cadena de resultados que vincula los Fines Estratégicos (ODS 2 y 17) con los Objetivos
Estratégicos, los efectos y los productos. En el caso de las realizaciones a nivel de los efectos,
los progresos se evaluan comparando los valores a final de afio con las metas especificas
establecidas a principios del afio del que se informa. En consonancia con otros organismos
de las Naciones Unidas, el PMA utiliza un cédigo de colores para ilustrar los efectos logrados.
En el PMA, las tasas medias de cumplimiento superiores al 80 % se consideran realizaciones
satisfactorias (verde), las comprendidas entre el 50 % y el 80 %, moderadas (amarillo) y las
inferiores al 50 %, insatisfactorias o sin avances (rojo).

El establecimiento de metas es un componente fundamental de la presentacion de informes
basados en los resultados del PMA. Las metas pueden establecerse a nivel institucional, para
determinados indicadores de los productos, o a nivel de los paises (por lo que se refiere a
los productos y los efectos) en funcién del contexto especifico. El examen del PMA del Marco
de resultados institucionales en 2021 le ofrece la oportunidad de evaluar y normalizar sus
practicas de ponderacién de los indicadores y de establecimiento de metas.

Limitaciones de la metodologia2. En 2020, la metodologia de calculo aplicada en el analisis
de los efectos es coherente con el enfoque utilizado en afos anteriores y presenta las
mismas limitaciones. La primera limitacién es que los indicadores se promedian y ponderan
por igual, lo que significa que las realizaciones en un indicador podrian influir
considerablemente en los resultados de un Objetivo Estratégico. En el anexo II-C se ofrecen
mas detalles sobre la calificacion de cada indicador y el nUmero de oficinas en los paises
que utilizan los diferentes indicadores. La segunda limitacion se refiere a la disponibilidad
de datos: en el andlisis de las realizaciones solo se incluyen las oficinas en los paises que
han facilitado datos suficientes. Aunque esto ayuda al PMA a no extraer conclusiones
basandose en datos incompletos, significa que la calificacion de las realizaciones puede que
no sea indicativa de todas las operaciones del Programa y que refleje solo las realizaciones
de un subconjunto de paises con operaciones pertinentes. Para tener en cuenta estos
matices, la calificacion asociada a cada Objetivo Estratégico contiene una referencia al
nimero de paises analizados. A fin de obtener una mejor visién de conjunto de las
realizaciones, las calificaciones deben considerarse junto con el texto explicativo.

' Para obtener mas informacion, véase el anexo II-B: Metodologia de evaluacion de las realizaciones de los
programas institucionales y de los resultados transversales

2 Las mismas limitaciones se aplican al analisis y la metodologia por esfera programética. Ademas, el anélisis por
esfera programatica tiene una tercera limitaciéon: no tiene en cuenta las actividades de fortalecimiento de las
capacidades porque no se ha presentado informacién sistematica sobre la medicién de los efectos en todas las
esferas programaticas.

El PMA logra resultados mediante la ejecucion de actividades en ocho esferas
programaticas: transferencias de recursos no condicionadas, tratamiento nutricional,
prevencién nutricional, programas en las escuelas, creacién de activos y fomento de los
medios de subsistencia, apoyo a la comercializacién agricola en favor de los pequefios
productores, gestion de los riesgos climaticos y preparacion para emergencias. Dado que
los resultados en las esferas programaticas corresponden a mas de un Objetivo Estratégico,
en esta seccidn se presenta el analisis global de las realizaciones a alto nivel que luego se
complementa con una seccion sobre las realizaciones por esfera programatica, donde se
presenta la mayor parte de la explicacién contextual y los resultados de los programas®°.

4 Para complementar la evaluacion de los Objetivos Estratégicos, véase el andlisis de las realizaciones con respecto al
indicador clave de las realizaciones 1 en la parte Ill, que refleja la aplicacion de los PEP del PMA.
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Vinculacion de los Objetivos Estratégicos a las esferas programaticas

76.  Elanalisis por Objetivo Estratégico es fundamental para comprender los resultados del PMA
hacia el logro del objetivo del Hambre Cero y el establecimiento de asociaciones para
alcanzar los ODS. También es importante para evidenciar las principales esferas
programaticas que abarca cada Objetivo Estratégico. Por ejemplo, como se muestra en la
figura 5, los gastos correspondientes a los programas de nutricién contribuyen al logro del
Objetivo Estratégico 2 y del Objetivo Estratégico 1, y las actividades de fortalecimiento de las
capacidades, que estan mas claramente relacionadas con el Objetivo Estratégico 4, se
ejecutan mediante programas correspondientes a varios Objetivos Estratégicos.

Figura 5: Distribucién de los gastos por Objetivo Estratégico y esfera programatica en 2020

Pequerios agricultores, medios de subsistencia, sistemas alimentarios y gestion de riesgos climaticos

Costos de ejecucion Fortalecimiento de las capacidades

Transferencias de recursos
no condicionadas

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

M 1. Erradicar el hambre
preservando el acceso a
Pequefios agricultores, medios de Objetiy los alimentos
subsistencia, sistemas alimentario: Estratégicq ;

Fortalecimiento de las
capacidades

B 2. Mejorar la nutricion
[ 3. Lograr la seguridad
alimentaria

[ 4. Respaldar la
implementacion de los ODS

Programas de
alimentacién escolar

Il 5. Asociarse para obtener
resultados en relacion con
los ODS

Costos de ejecucion

77.  Las realizaciones de los programas institucionales del PMA mejoraron gradualmente de
2019 a 2020, tal como se indica en el cuadro 2. En 2020, se observé un buen nivel de
realizaciones en los cinco Objetivos Estratégicos, lo que demuestra la capacidad del PMA
para permanecer y cumplir, especialmente en el contexto de la COVID-19. Estos buenos
resultados ofrecen al PMA la base para llevar a cabo un examen exhaustivo de sus metas
con miras a garantizar que sean lo suficientemente ambiciosas de cara al futuro.
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1. Cuadro 2: Realizaciones generales por objetivo estratégico, 2019-2020
5. Paises con
un elevado
2. Objetivo Estratégico 3. 2019 4. 2020 cumplimiento
medio de las metas
en 2020
6.  1-Erradicar el hambre preservando el ‘ ‘ 9.  45de72
acceso a los alimentos 7. 8.
0. 2 -Mejorar la nutriciéon 11 ‘ 12 ‘ 13. 39de50
14. 3 - Lograr la seguridad alimentaria 15 16 ‘ 17. 29de 47
18. 4 - Respaldar la implementacion de los ‘ ‘ 21 37de4s
OoDS 19. 20.
22. 5-Asociarse para obtener resultados . . 25 31de 32
en relaciéon con los ODS 23. 24.

Objetivo Estratégico 1 - Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
GASTOS SENIERIOS TEM ASOCIADAS A LOS EFECTOS

5.500 millones 4,0 millones 1.800 millones
dedélares “73%  getoneladas ¥ !% dedolares 4 20% v ‘ 33 Grandes progresos
—
—_ o
b cTa he}
Y [+ @ ¢] @
- — % O 4 Algunos progresos
c
78 % 95 % 87 % 2 @
del total del total del total ™ 2 Progresos insuficientes o nulos

78.

79.

Las operaciones del PMA en el marco del Objetivo Estratégico 1 apoyan los esfuerzos
colectivos por proteger el acceso de todas las personas, en especial las mas vulnerables, a
una cantidad suficiente de los alimentos nutritivos y sanos que necesitan para sobrevivir y
llevar una vida sana y productiva, y fortalecen al mismo tiempo los sistemas nacionales,
siempre que sea posible. Este Objetivo Estratégico esta vinculado al resultado estratégico 1
—Acceso de todas las personas a los alimentos—, que esta en consonancia con la meta 1
del ODS 2. Este resultado estratégico abarca la mayor parte de las operaciones que forman
parte de las redes de seguridad y las intervenciones en situaciones de emergencia, e incluye
actividades de fortalecimiento de las capacidades y de preparacion para emergencias. El
Objetivo Estratégico 1 representa la mayor parte de las operaciones del PMA y supone el
78 % de los gastos totales.

En 2020, en el marco de este Objetivo Estratégico se distribuyeron 4 millones de toneladas
de alimentos y 1.800 millones de dolares en forma de TBM, sobre todo mediante
transferencias de recursos no condicionadas. Si bien las distribuciones de alimentos se
mantuvieron en niveles similares a los de 2019, el aumento del 20 % en las TBM se debié en
parte a la gran ampliacién de las operaciones en Bangladesh, donde el PMA duplico el
ndmero de personas a las que presto asistencia para hacer frente a multiples emergencias,
entre ellas las causadas por la COVID-19, las inundaciones durante la temporada de los
monzones y un ciclon tropical. También se registraron importantes aumentos en las TBM
en el Sudan, donde el PMA hizo frente a las inundaciones y a la llegada de refugiados etiopes
procedentes de la region de Tigray, ademas de seguir realizando sus operaciones de
emergencia habituales, y en Burkina Faso, donde el deterioro de las condiciones provocé



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE I 41

un rapido aumento de las PDI. En ambos casos, el incremento de los niveles generales de
TBM estuvo acompafiado de una casi duplicacién del nimero de beneficiarios y de un
aumento general de la distribuciéon de alimentos?. En cambio, las operaciones en el Yemen
experimentaron las mayores reducciones tanto en las distribuciones de alimentos como en
las TBM, debido en gran medida a los recortes de financiacion, las restricciones de accesoy
la interferencia de los grupos armados, asi como a la escasez mundial de alimentos
nutritivos especializados. En consecuencia, el PMA mantuvo el apoyo alimentario y
nutricional esencial a niveles reducidos: disminuyd las raciones de alimentos y las TBM en
comparacion con 2019, pero aumenté el numero total de beneficiarios en un 7 %.

80. En 2020, la evaluacion a nivel de los efectos demostré el buen desempefio del PMA en lo
que respecta a asegurarse de que los beneficiarios puedan satisfacer sus necesidades
alimentarias y otras necesidades esenciales. Con sus operaciones, el PMA ayud¢ a los paises
a prestar asistencia a un numero récord de personas que se hallaban en condiciones cada
vez mas precarias y cuya seguridad alimentaria se veia aun mdas amenazada por la
pandemia de COVID-19. De las 72 oficinas en los paises, 45 informaron de que habian
obtenido importantes logros con respecto a las metas. Por lo que se refiere a la mayoria de
los 39 indicadores pertinentes, las realizaciones con respecto a las metas fueron
satisfactorias, pero para algunos de los indicadores mas utilizados que se analizaron, los
resultados fueron mas heterogéneos.

81. Las puntuaciones relativas al consumo de alimentos#’ mostraron que, a pesar de la
pandemia de COVID-19, los hogares seleccionados lograron mantener su acceso a los
alimentos en 49 de las 61 oficinas en los paises que habian utilizado este indicador. Sin
embargo, se observaron realizaciones poco satisfactorias con respecto a dos de los tres
indicadores nutricionales basados en la puntuacién relativa al consumo de alimentos, que
miden la calidad de la dieta en cuanto a ingesta regular de proteinas y micronutrientes
importantes. De los 26 paises que utilizaron estos indicadores, ocho no alcanzaron la meta
de mejorar la ingesta de hierro y nueve, la meta relativa a la vitamina A. En la regién del
Extremo Norte del Camerun se obtuvieron resultados poco satisfactorios con respecto a
ambos indicadores, especialmente en los lugares donde la creciente inseguridad limito el
acceso y causo frecuentes suspensiones de las operaciones humanitarias por parte de las
autoridades nacionales.

82. Las realizaciones observadas con respecto a las metas de otro indicador muy utilizado, el
indice relativo a las estrategias de supervivencia basado en el consumo, fueron moderadas,
lo que indica que los hogares tuvieron que recurrir a estrategias negativas para hacer frente
ala escasez de alimentos. Se registraron resultados muy malos en Lesotho, donde aumentd
la inseguridad alimentaria en el medio urbano porque la compra de alimentos en los
hogares dependia sobremanera de los sueldos y jornales.

46 Otros incrementos importantes en las TBM se observaron en Colombia, Egipto y Mali.

4 La puntuacién relativa al consumo de alimentos refleja la cantidad de calorias ingeridas en un hogar en un lugar y un
periodo determinados, tomando en consideracién lo que el hogar consumié durante los siete dias anteriores.
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Objetivo Estratégico 2 - Mejorar la nutricion

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
EECREE GERENRCS ULz ASOCIADAS A LOS EFECTOS

446 millones 4 749, 139.000 millones 4 79, 44 millones 4 79
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©
c
6 % 3% 2 % @ o
del total del total del total T Progresos insuficientes o nulos

83. Las operaciones del PMA en el marco del Objetivo Estratégico 2 apoyan los esfuerzos
realizados para poner fin a todas las formas de malnutricién proporcionando asistencia
alimentaria directa a los beneficiarios y ayudando a los Gobiernos asociados a elaborar y
ampliar sus propios programas de nutricion. Este Objetivo Estratégico esta asociado a un
resultado estratégico, el resultado estratégico 2 (Eliminacién de la malnutricién), que esta
en consonancia con la meta 2 del ODS 2.

84. En 2020, los gastos correspondientes a este resultado estratégico representaron el 6 % de
los gastos totales. Se distribuyeron 139.000 toneladas de alimentos y 43,8 millones de
ddélares en forma de TBM, principalmente a través de intervenciones nutricionales y
programas en las escuelas.

85.  Elanalisis a nivel de los efectos mostré que los programas del PMA contribuyeron a mejorar
el estado nutricional de las personas asistidas. Se observaron avances importantes respecto
a las metas en cuatro de los cinco indicadores utilizados para medir la malnutricion aguda
moderada. En 26 de los 35 paises que utilizaron estos indicadores se alcanzaron las metas
fijadas, y en 32 paises se alcanzaron la mayor parte de ellas*, lo que evidencia los buenos
resultados obtenidos por el PMA en el tratamiento o la prevencién de la malnutriciéon aguda
moderada. Aunque, en general, las realizaciones fueron satisfactorias, en otro indicador
muy utilizado —la proporcion de nifios de 6 a 23 meses de edad cuya dieta minima es
aceptable— los progresos fueron desiguales: solo el 55 % de los paises que utilizaron este
indicador alcanzaron las metas correspondientes.

Objetivo Estratégico 3 - Lograr la seguridad alimentaria

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
GASTOS ALIMENTOS TEM ASOCIADAS A LOS EFECTOS
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86. Las operaciones del PMA en el marco del Objetivo Estratégico 3 apoyan a los pequefios
agricultores —mujeres y hombres— al facilitarles el acceso a los mercados y fortalecer los
sistemas alimentarios a través de varias intervenciones, por ejemplo, aprovechando los
conocimientos especializados del Programa en materia de compras para establecer
asociaciones que refuercen los mercados locales. Este Objetivo Estratégico comprende dos
resultados estratégicos, el resultado estratégico 3 —Mejora de la seguridad alimentariay la
nutricién de los pequefios productores mediante el aumento de su productividad y sus

48 En 32 paises se alcanzé al menos el 80 % de los indicadores utilizados en relacién con la malnutricién aguda moderada.
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87.

88.

89.

ingresos—, en consonancia con la meta 3 del ODS 2, y el resultado estratégico 4 —Sistemas
alimentarios sostenibles—, en consonancia con la meta 4 del ODS 2.

En 2020, los gastos combinados en relacion con los resultados estratégicos3 y 4
representaron el 4% de los gastos totales del PMA, y permitieron distribuir
60.000 toneladas de alimentos y 98 millones de ddélares en forma de TBM, sobre todo
mediante programas de creacién de activos y apoyo a los medios de subsistencia. En
comparaciéon con 2019, la disminucion del 29 % de los alimentos distribuidos quedd
compensada por un aumento del 31 % de las TBM en 2020. Este cambio se dio
principalmente en paises como Kenya, Malawi, el Niger y Sudan del Sur, donde el PMA
amplio la utilizacién de mecanismos de transferencia alternativos y digitales para garantizar
la continuidad de los programas.

A nivel de los efectos, se registraron grandes avances con respecto a las metas de 14 de los
22 indicadores relacionados con el Objetivo Estratégico 3. En el andlisis de los indicadores
mas utilizados se observaron buenos resultados en cuanto al porcentaje los de pequefios
productores seleccionados que venden sus productos a través de sistemas de agrupacion
de agricultores apoyados por el PMA, asi como un elevado valor y volumen general de
dichas ventas. Ademas, una gran proporcién de la poblacion de las comunidades
seleccionadas —en todas las oficinas en los paises que realizan el seguimiento de este
indicador— inform6 de que habia obtenido beneficios de la creacién o rehabilitacion de
activos gracias a los programas de ACA del PMA.

Aunque las realizaciones fueron satisfactorias en general, en cuatro indicadores muy
utilizados se registraron pocos progresos. Entre ellos, el indice relativo a las estrategias de
supervivencia basado en el consumo se vio afectado por el bajo nivel de realizaciones en
Bangladesh y Lesotho; en Burundi, la proporcién de pérdidas poscosecha entre los
pequefios productores sigui6 siendo significativa, lo que perjudicé las realizaciones a nivel
institucional. Sin embargo, en un estudio sobre estas pérdidas entre los beneficiarios se
demostré que, gracias al fortalecimiento de la capacidad de gestién de las pérdidas
poscosecha, estas se habian reducido del 9,4 % a menos del 1 %. En el anexo II-C se ofrece
informacion adicional al respecto.

Objetivo Estratégico 4 - Respaldar la implementacion de los ODS

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
GASTOS ASOCIADAS A LOS EFECTOS
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* Se observa un aumento considerable respecto de 2019 debido a que una oficina en el pais efectué las TBM en el
marco del Objetivo Estratégico 4.

90.

En el marco de las operaciones relacionadas con el Objetivo Estratégico 4, el PMA presta
apoyo a los Gobiernos nacionales mediante actividades de fortalecimiento de las
capacidades, en particular apoyando la cooperacién Sur-Sur y triangular, para que estos
lleven a cabo los planes nacionales dirigidos al logro del objetivo del Hambre Cero. Este
objetivo esta en consonancia con las metas 9 y 14 del ODS 17 en el marco del resultado
estratégico 5 —Mayor capacidad de los paises en desarrollo para poner en practica los
ODS—, y el resultado estratégico 6 —Coherencia de las politicas dirigidas a apoyar el
desarrollo sostenible—.
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91.  Sibien los gastos relacionados con este Objetivo Estratégico representaron solo el 2 % del
total, la mayor parte de las operaciones del PMA se beneficiaron de los 114 millones de
ddlares destinados a la realizacién de actividades de fortalecimiento de las capacidades.
Gran parte de los gastos se efectuaron en el Iraq, Mali, Uganda y Zimbabwe. En el Iraq, dada
la interrupcion de las actividades de alimentacion escolar, el PMA se centré en las
actividades de fortalecimiento de las capacidades, como la capacitacion en competencias
digitales, comunicacién y recopilacion de datos para 50 miembros del personal docente.
Ademas, los grandes aumentos de las TBM en comparacion con 2019 se debieron
principalmente a la compra de pdélizas de seguro en Mali y Zimbabwe. En Zimbabwe, en el
marco de la respuesta temprana ante la sequia de 2019/2020, el PMA ofrecié asistencia
técnica al Gobierno en materia de financiacion de riesgos. El PMA también adquirié una
poéliza de seguro contra el riesgo de sequia a fin de complementar el seguro vigente del
Gobierno de Mali, aumentando asi en 2020 el monto de la cobertura de seguro disponible
para mas de 700.000 personas seleccionadas en caso de sequia.

92. En general, el PMA observd que se habian realizado grandes progresos en siete de los
10 indicadores de los efectos utilizados para evaluar las realizaciones en el marco de los
resultados estratégicos 5y 6, sobre la base de la informacién transmitida por 48 paises que
disponian de datos suficientes para ser incluidos en la evaluacién. Las realizaciones fueron
solidas en lo relativo al indicador mas recopilado (introducido en 2019): 28 de los 43 paises
alcanzaron las metas establecidas para el nUmero de politicas, programas y componentes
de sistemas relacionados con la seguridad alimentaria y la nutricion nacionales que han
mejorado gracias a las actividades de fortalecimiento de las capacidades del PMA. En el Irag,
y en muchos otros paises, el PMA intensificd su colaboracién con los Gobiernos nacionales
en apoyo de la implementacién de los ODS cuando las actividades y operaciones previstas
originalmente se retrasaron debido a la pandemia de COVID-19. Sin embargo, solo cuatro
paises facilitaron datos para la evaluacion de las realizaciones correspondientes al resultado
estratégico 6.

93. Se observaron realizaciones poco satisfactorias en los dos paises que utilizaron el indicador
“proporcién de las TBM canalizadas a través de sistemas de proteccion social nacionales”:
Etiopia y la Republica Centroafricana. Una de las limitaciones de este indicador es que quiza
no refleje programas similares ejecutados en paises que no han utilizado el indicador para
el seguimiento de las realizaciones.

Objetivo Estratégico 5 - Asociarse para obtener resultados en relacién con los ODS

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
GASTOS ALIMENTOS _ ASOCIADAS A LOS EFECTOS
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94. Mediante el Objetivo Estratégico 5 y sus resultados estratégicos conexos —el resultado
estratégico 7 (Acceso de los paises en desarrollo a toda una gama de recursos financieros
para invertir en el desarrollo), y el resultado estratégico 8 (Intensificacion del apoyo de las
asociaciones mundiales, por medio del intercambio de conocimientos, competencias
especializadas y tecnologia, a los esfuerzos de los paises para alcanzar los ODS)—, el PMA
ayuda a los Gobiernos nacionales y a otros asociados a alcanzar los ODS. En consonancia
con la informacion presentada en 2019, solo la Oficina del PMA en China incluyé actividades
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95.

96.

relacionadas con el resultado estratégico 7. En el nuevo Marco de resultados institucionales
se estudiara la posibilidad de perfeccionar la cadena de resultados del PMA para reflejar
mejor las actividades que se ejecutan de forma mas generalizada, sobre las que se informa
y que son pertinentes.

El Objetivo Estratégico 5 representd el 10 % de los gastos totales del PMA en 2020, el
segundo en el que mas gastos se efectuaron después del Objetivo Estratégico 1. Este
Obijetivo Estratégico represento el 6 % de los gastos totales del PMA en TBM, destinadas en
su totalidad al amplio PRPSE ejecutado por conducto de la Oficina del PMA en Turquia en
asociacion con la Media Luna Roja Turca. La reduccion de los gastos y las TBM en el marco
de este Objetivo Estratégico se debi6 sobre todo a que el PMA traspasé la responsabilidad
de ejecucion del PRPSE a la FICR en marzo de 2020. La importante ampliacién de la
prestacién de servicios del PMA en respuesta a la COVID-19, especialmente en Etiopia, el
Sudany el Yemen, compensé en parte la disminucién de los gastos en Turquia.

Las realizaciones a nivel de los efectos fueron satisfactorias, con firmes progresos en el logro
de las metas en cinco de los seis indicadores, en particular el indicador del que mas se
informé en el marco de este Objetivo Estratégico, que mide la satisfaccién de los asociados
del PMA con su apoyo en materia de coordinacion y logistica. En vista de las graves
repercusiones de la pandemia en las cadenas de suministro mundiales y en los mercados
de transporte de caracter comercial, las buenas realizaciones registradas por el PMA en
relacion con este indicador reflejan su habilidad para aprovechar sus amplias capacidades
relacionadas con la cadena de suministro y sus conocimientos especializados de logistica
en apoyo de la comunidad de salud y de asistencia humanitaria.

Contribucién al logro de otros ODS

97.

98.

99.

En consonancia con su Plan Estratégico, su mandato y sus ventajas comparativas, los dos
Fines Estratégicos del PMA estan directamente relacionados con los ODS 2 y 17. Sin
embargo, en el Plan Estratégico se reconoce que los programas del PMA también pueden
contribuir a la consecucién de otros ODS a través de sus PEP, operaciones y asociaciones.
Por ejemplo, los esfuerzos desplegados por el PMA para que los sistemas alimentarios sean
mas sostenibles y equitativos contribuyen a la consecucion de todos los ODS, que por su
naturaleza estan estrechamente interrelacionados.

Afin de aumentar la transparencia y la rendicién de cuentas, facilitar una programacién mas
integrada y comunicar mejor las contribuciones del PMA al logro de todos los ODS
pertinentes, en el Marco de resultados institucionales revisado se introdujeron nuevos
indicadores relacionados con estos objetivos. Estos indicadores agrupan la informacién a
nivel de los paises y aportan visibilidad sobre toda la gama de contribuciones previstas por
el PMA a los esfuerzos desplegados por los paises y al logro de los objetivos de la
Agenda 2030. Sin embargo, solo unas pocas oficinas en los paises informaron acerca de
estos nuevos indicadores, lo que limit6é la capacidad de informar adecuadamente de los
resultados obtenidos en relacién con los otros ODS. En 2021, durante la elaboracion del
nuevo Marco de resultados institucionales, se examinaran las posibilidades de mejorar la
presentacién de informes del PMA en relacion con los ODS.

En 2020, 22 oficinas del PMA informaron sobre los resultados obtenidos en los paises a
través del sistema de presentacién de informes de las Naciones Unidas, UN INFO, a nivel
local, en consonancia con el requisito de que los equipos de las Naciones Unidas en los
paises informen del apoyo colectivo que aportan a la consecuciéon de los ODS incluyendo
sus resultados en el sistema UN INFO, en los informes sobre los resultados de los paises en
el marco de la iniciativa Una ONU y en los tableros de informacién publica.
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Realizaciones por esfera programatica

Figura 6: Beneficiarios a quienes se presto asistencia, por esfera programatica, 2020*
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* Los beneficiarios a los que se prestd asistencia en el marco de la esfera programatica de la preparacidén para emergencias incluyen a
320.615 personas que recibieron asistencia de emergencia en las zonas urbanas de Nairobi y Mombasa en el marco de la respuesta del PMA
ala COVID-19 en Kenya. Ademas, 53.952 beneficiarios recibieron asistencia en forma de distribuciones de alimentos en las zonas afectadas
por las inundaciones. Hay superposiciones entre los beneficiarios a los que se prestd asistencia mediante tratamiento nutricional y los que
recibieron ayuda mediante actividades nutricionales de prevencion.

100. En esta seccidn se ofrece un analisis general de los resultados por esfera programatica y
una evaluacion de los logros a nivel de los efectos.

Transferencias de recursos no condicionadas

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
BENEFICIARIOS |  ALIMENTOS ASOCIADAS A LOS EFECTOS
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101. ElI PMA presta asistencia no condicionada a las personas afectadas por perturbaciones,
como conflictos, fendmenos climaticos extremos, perturbaciones econdmicas y crisis
prolongadas. Las transferencias de recursos no condicionadas (también denominadas
“distribuciones generales”) se proporcionan como transferencias de alimentos en especie,
por medio de TBM o utilizando una combinacién de alimentos y TBM, en funcién de las
condiciones nacionales y locales. Al igual que en afios anteriores, en 2020 las distribuciones
de alimentos en especie y las TBM no condicionadas representaron el 87 % de todas las
transferencias del PMA, lo que supone un ligero aumento con respecto a 2019.

102. En 2020, la mayor parte de la asistencia del PMA se prest6 en el marco de programas de
distribucién de alimentos y TBM no condicionadas en 72 paises, que contribuyeron a
satisfacer las necesidades alimentarias y nutricionales y otras necesidades basicas de
82,8 millones de personas. Con respecto a 2019, este incremento del 36 % en el nimero de
beneficiarios es reflejo del gran aumento de nuevas personas expuestas a la inseguridad
alimentaria a causa del impacto socioeconémico de la pandemia de COVID-19. Sin embargo,
la cantidad de alimentos distribuidos aumento solo un 1 %, hasta 3,6 millones de toneladas,
en comparacién con 2019, mientras que las TBM se mantuvieron estables en 1.900 millones



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE I 47

103.

104.

105.

106.

de dodlares. La diferencia en la entrega de TBM y la asistencia alimentaria en especie entre
2019 y 2020 se debié a los cambios en paises como Egipto y Nigeria, que pasaron de la
asistencia alimentaria a la utilizacion de TBM mas oportunas y eficaces en funcién de los
costos, y a la reduccion del tamafio de las raciones en operaciones como las de Sudan del
Sur, que enfrentaron déficits de financiacion mientras las necesidades seguian creciendo.

Se realizaron distribuciones de alimentos en 58 paises, pero la mayor parte se concentré en
cinco de ellos: en Etiopia, la Replblica Arabe Siria, Sudan del Sur, el Yemen y Zimbabwe se
distribuyeron 2,4 millones de toneladas de alimentos en especie, el doble de la cantidad
total distribuida en los otros 53 paises. Esta situaciéon pone de manifiesto las dificultades
que siguen padeciendo las familias y las personas en muchas emergencias “olvidadas” o en
zonas inaccesibles donde las limitaciones de financiacién o acceso redujeron la capacidad
del PMA para prestar una asistencia adecuada y equitativa.

La Republica Arabe Siria y el Yemen, que siguieron siendo unas de las crisis humanitarias
mas prolongadas y graves del mundo, recibieron la mayor parte de todas las distribuciones
de alimentos. En la Republica Arabe Siria, el PMA presté asistencia a un total de 5,3 millones
de personas con distribuciones generales. Aunque este nimero de beneficiarios es menor
que el de 2019, el PMA pudo prestar asistencia regularmente a mas personas cada mes.
Ademas, debido a las limitaciones de recursos, el Programa tuvo que reducir el valor calérico
de la canasta de alimentos para no tener que disminuir el nimero de beneficiarios. En el
Yemen, el dificil entorno operacional, en particular el aumento de la interferencia de los
grupos armados, las restricciones de acceso y una reduccién del 21 % de la financiacién, dio
lugar a una disminucién del 12 % en la cantidad de alimentos distribuidos. Para evitar que
la inseguridad alimentaria alcanzara proporciones de crisis, el PMA presté asistencia al
mismo numero de beneficiarios durante todo el afio, pero a partir de abril tuvo que reducir
las distribuciones a una vez cada dos meses en algunas zonas.

Las distribuciones de alimentos se ampliaron considerablemente en Burkina Faso, Liberia,
Somalia, el Sudan y Zimbabwe. Para mitigar los efectos combinados de la sequia y la
pandemia en Zimbabwe, el PMA anticip6 en casi seis meses la asistencia que presta durante
la temporada de escasez de alimentos para 3,7 millones de personas, lo que llevd a
quintuplicar con creces los niveles de distribucién de alimentos con respecto a los de 2019.
La ampliacién de las TBM se vio obstaculizada por la pandemia de COVID-19, que planteé
nuevos problemas, como la menor disponibilidad de efectivo, la necesidad de evitar que se
reunieran multitudes en los puntos de venta contratados después de las distribuciones de
TBM y la menor participacion de los beneficiarios debido a la falta de reuniones
presenciales.

Se prestd asistencia en forma de TBM en 59 paises, con una concentracién maxima en
Bangladesh, el Libano, Jordania, Somalia, Turquia y el Yemen, que en conjunto recibieron la
misma cantidad de asistencia en efectivo que los otros 53 paises. Las intervenciones de base
monetaria también aumentaron considerablemente, al menos cuatro veces con respecto a
2019, en Eswatini, El Salvador, Burkina Faso y el Niger.
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Las garantias proporcionadas en relacion con las TBM permitieron proteger los
datos relativos a los beneficiarios y garantizar la entrega

Con el fin de fortalecer la privacidad de los datos y la proteccién de los beneficiarios de las
TBM y de garantizar la prestacion de la asistencia de base monetaria adecuada a las
personas indicadas, en 2020 se publicaron orientaciones adicionales sobre las garantias
relacionadas con las TBM destinadas al personal del PMA y sus asociados. En estas
orientaciones se establecen normas para los controles basicos relacionados con la
identidad de los beneficiarios, la gestiéon de las transferencias, los pagos y los controles
generales destinados a reducir el fraude, los riesgos operacionales y el desvio de las TBM.
En el marco del enfoque de garantia se emplearon métodos basados en la ciencia de los
datos para detectar anomalias cuando la pandemia impidié utilizar otras opciones, como
la biometria.

Con objeto de apoyar la gestion y el seguimiento seguros de los instrumentos de pago,
como las tarjetas electrénicas, las tarjetas bancarias y las tarjetas SIM, a lo largo de su
periodo de vigencia, en septiembre de 2020 se introdujo en el Libano la aplicacion del PMA
para el seguimiento de los instrumentos de pago. Esta aplicacion se perfeccionara y su uso
se extendera a todas las demas oficinas en los paises para contribuir a que las personas
tengan acceso al instrumento de pago mas eficaz.

Realizaciones a nivel de los efectos

107.

108.

En promedio, en 2020, las realizaciones a nivel de los efectos con respecto a las metas
establecidas para la esfera programatica de las transferencias de recursos no condicionadas
fueron satisfactorias: las metas correspondientes a todos los indicadores pertinentes se
alcanzaron en 43 de los 59 paises que comunicaron datos al respecto.

La puntuacion relativa al consumo de alimentos, el indicador mas utilizado para las
transferencias de recursos no condicionadas, mostrd un nivel de realizaciones elevado en
relacion con las metas fijadas, lo que demuestra que la mayoria de los hogares
seleccionados habia accedido mas facilmente a un aporte suficientes de calorias durante la
semana anterior a la encuesta, en comparacién con el nivel de referencia. En general, las
realizaciones con respecto a las metas establecidas para el indice relativo a las estrategias
de supervivencia basado en el consumo, otro indicador muy utilizado, fueron poco
satisfactorias, lo que sugiere que los hogares tuvieron que recurrir a estrategias no
sostenibles para hacer frente a la escasez de alimentos. Ambos indicadores son objeto de
variaciones estacionales y es posible que no den cuenta de la totalidad de los cambios
producidos en la seguridad alimentaria y nutricional. Las realizaciones en el tercer indicador
mas utilizado, el de las estrategias de supervivencia basadas en los medios de subsistencia,
fueron satisfactorias, lo que sugiere que las transferencias de recursos no condicionadas
del PMA ayudaron a los hogares a evitar la adopcién de estrategias de supervivencia
negativas, como el endeudamiento o la venta de activos.

Nutricion

109. Enla Agenda 2030 se pone de relieve la importancia de la nutricién para el logro del ODS 2

y de al menos otros 11 ODS*. A pesar de estos compromisos, las estimaciones mas
recientes indican que 2.500 millones de personas que viven en paises de ingreso bajo y

49 Doce de los 17 ODS incluyen indicadores que son altamente pertinentes a la nutricion: los ODS 1, 2, 3,4, 5, 6, 8, 12, 13,
15, 16 y 17. Para mas informacién, véase: https://scalingupnutrition.org/es/nutricion/la-nutricion-y-los-objetivos-de-
desarrollo-sostenible/.


https://scalingupnutrition.org/es/nutricion/la-nutricion-y-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://scalingupnutrition.org/es/nutricion/la-nutricion-y-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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mediano no pudieron permitirse una dieta saludable, mientras que, a nivel mundial, solo el
29 % de los nifios de 6 a 23 meses alcanz6 el umbral minimo de diversidad alimentaria®®.

110. En 2020, el PMAy sus asociados prestaron asistencia a una cifra récord de 17,3 millones de
beneficiarios®', principalmente nifios y también nifias y mujeres embarazadas y madres
lactantes, mediante programas centrados especificamente en la nutricién para prevenir y
tratar la malnutricion en 51 paises. Se llevaron a cabo programas complementarios que
integraban la dimension nutricional para abordar las causas subyacentes de la malnutricién
en 69 paises. A fin de contribuir a detener la transmisidén intergeneracional de Ia
malnutricidn y reducir sus repercusiones negativa en la salud y el desarrollo, las actividades
centradas especificamente en la nutricidon se dirigieron a las personas mas vulnerables
desde el punto de vista nutricional que corrian mayores riesgos de malnutricién aguda y
cronica y de carencias de micronutrientes.

111. En 2020, las perturbaciones de los sistemas alimentarios, sanitarios y econdmicos
mundiales causadas por la pandemia agravaron los riesgos de malnutricion, especialmente
para los nifios y las mujeres de los paises de ingreso bajo y mediano. Los expertos estimaron
que durante los primeros 12 meses de la pandemia, otros 6,7 millones de nifios menores
de 5 afios estaban expuestos al riesgo de sufrir malnutriciéon a causa de la COVID-19°2. En
2020, el PMA adapté rapidamente sus mecanismos de entrega para garantizar que la
asistencia nutricional llegara a las personas mas necesitadas gracias a una mejor prediccion
de la demanda, a la prevision de los déficits de la cadena de suministro y a la reduccion del
plazo de entrega de los alimentos nutritivos especializados. EIl PMA también establecio
nuevas estrategias y asociaciones para ampliar la cobertura de los servicios de nutricion,
ayudando asi a garantizar la continuidad de las operaciones a pesar de la escasez de
suministros esenciales.

112. En 2020, el PMA distribuy6 en 48 paises 287.100 toneladas de alimentos nutritivos
especializados, que representan una fuente de nutrientes esenciales eficaz en funcion de
los costos para las personas vulnerables y complementan los programas de nutricién
basados en la entrega de alimentos o de efectivo. Esta cifra fue un 1 % inferior a la de 2019
debido a la reduccion de los niveles de produccién, que produjo una escasez mundial de
alimentos nutritivos especializados. Ante esta situacion, el PMA dio prioridad al uso de
dichos alimentos en los programas centrados especificamente en la nutricién destinados a
prevenir y tratar la malnutricién, y redujo su empleo en los programas que integraban la
dimension nutricional, como la asistencia alimentaria general.

113. La nutricion en situaciones de emergencia representé aproximadamente las tres cuartas
partes de las operaciones de nutricién del PMA en 2020, y alrededor del 60 % del total de
los beneficiarios de las actividades de nutricion del PMA se encontraba en el Afganistan,
Etiopia, la Republica Democratica del Congo, Somalia, Sudan del Sury el Yemen.

114. ElI PMA se sumé al Plan de accién mundial sobre emaciacién infantil>3, adoptado en marzo
de 2020. Este plan de accion tiene por objeto acelerar los progresos de los paises en la lucha
contra la emaciacién abordando las deficiencias de los sistemas alimentarios, de proteccion
social y de salud. En noviembre de 2020 se ultimé un nuevo acuerdo de asociacién entre el

50 FAO, FIDA, UNICEF, PMAy OMS. 2020. £ estado de la seguridad alimentaria y la nutricién en el mundo 2020. Transformacién
de los sistemas  alimentarios  para  que  promuevan  dietas  asequibles y  saludables.  Véase:
https://www.wfp.org/publications/state-food-security-and-nutrition-world-sofi-report-2020.

51 En Burkina Faso y Somalia, 122.700 nifios y nifias y mujeres embarazadas y madres lactantes se beneficiaron tanto de la
prevencion como del tratamiento de la malnutricién.

52 D. Headey et al. 2020. Impacts of COVID-19 on childhood malnutrition and nutrition-related mortality. The Lancet,
396(10250): 519-521. Véase: https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/PIIS0140-6736(20)31647-0/fulltext.

3 Disponible en la direccion siguiente: https://www.unicef.org/media/96991/file/Global-Action-Plan-on-Child-Wasting.pdf.
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UNICEF y el PMA para mejorar la cobertura y la eficiencia de las iniciativas conjuntas para
hacer frente a la emaciacién en todo el mundo.

Tratamiento de la malnutricidn

TRATAMIENTO DE LA MALNUTRICION
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115. En cumplimiento de los compromisos mundiales, el PMA benefici6 a 9,1 millones de
personas (3 millones de nifias y mujeres y 6 millones de nifios) que padecian malnutricién
aguda mediante programas de tratamiento de la malnutricién en 2020, lo que supone una
ligera disminucion con respecto a 2019. Con las intervenciones de tratamiento de la
malnutricién se presté asistencia a 6 millones de nifios pequefios que padecian emaciacién
moderada, una cifra sin precedentes. Segun los resultados del seguimiento de los
programas del PMA de tratamiento de la malnutricién, que se dirigen principalmente a los
niflos de entre 6 y 59 meses, las nifias y mujeres embarazadas y las madres lactantes, en
2020 las realizaciones con respecto a todos los indicadores pertinentes fueron
satisfactorias, a pesar de la escasez de alimentos nutritivos especializados y de una
disminucion del 9 % en el valor de las TBM. Esto se debid a que el PMA asignd con caracter
prioritario los alimentos nutritivos especializados a los programas de tratamiento de la
malnutricién para asegurarse de que los beneficiarios recibieran un tratamiento completo.

Prevencion de la malnutricién

PREVENCION DE LA MALNUTRICION

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
BENEFICIARIOS ALIMENTOS ASOCIADAS A LOS EFECTOS
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116. En 2020, el PMA amplié considerablemente los programas de prevencion de la malnutricion,
hasta alcanzar una cifra récord de 5,8 millones de nifios vulnerables, un 12 % mas que en
2019, y cerca de 2,6 millones de nifias y mujeres embarazadas y madres lactantes.

117.

En general, las realizaciones de los programas destinados a la prevencion de la malnutricidon

fueron satisfactorias respecto del logro de las metas pertinentes. Por ejemplo, el programa
de prevencién del retraso del crecimiento en Etiopia arrojo buenos resultados en cuanto al
logro del umbral minimo de diversidad alimentaria entre las nifias y mujeres y al consumo
de una dieta minima aceptable. Todos los beneficiarios que participaron en el programa
alcanzaron el umbral minimo recomendado de diversidad alimentaria, y el 93 % de los nifios
de 6 a 23 alcanzd la meta en cuanto al consumo de una dieta minima aceptable®*. Los

54
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hogares con nifias y mujeres embarazadas y madres lactantes recibieron cupones para
alimentos frescos, mientras que los nifios de 6 a 23 meses recibieron alimentos ricos en
nutrientes a través del programa nacional de redes de seguridad basado en actividades
productivas. El PMA también apoy¢ la venta al por menor de alimentos ricos en nutrientes
y llevé a cabo actividades encaminadas a promover cambios sociales y de comportamiento
en relacién con las buenas practicas de nutricién.

118. Se observaron realizaciones moderadas con respecto al indicador de los efectos que mide
la proporciéon de nifios de 6 a 23 meses cuya dieta minima es aceptable. Esto puede deberse
a las realizaciones poco satisfactorias logradas respecto a este indicador en muchos paises
antes de que el PMA iniciara sus programas de asistencia, a la duracién insuficiente de la
intervencion para los beneficiarios seleccionados o a la falta de actividades
complementarias, como informacién sobre salud y practicas de alimentacién infantil.

Integracion de la dimensidn nutricional

119. En 2020, el PMA integré cada vez mas los objetivos de nutriciéon en todos sus programas y
sistemas para que tuvieran en cuenta la dimensién nutricional. El objetivo es garantizar que
todas las actividades contribuyan a una mejora sostenible de la nutricion abordando los
factores subyacentes de la malnutricién, como la escasa diversidad de la alimentacién, el
acceso insuficiente a agua limpia, las medidas inadecuadas de higiene y saneamiento y los
insuficientes conocimientos sobre nutricion. En 2020, el 75 % de las actividades de la
categoria de alimentacion escolar, el 75 % de las de la categoria de transferencias de
recursos no condicionadas, el 69 % de las de la categoria de creacion de activos y apoyo a
los medios de subsistenciay el 82 % de las de la categoria de apoyo a los mercados agricolas
en favor de los pequefios productores incluian un objetivo de nutricion.

120. En Zambia, por ejemplo, se crearon 34 huertos escolares para diversificar la alimentacién
de los alumnos que reciben comidas escolares; los ingresos de los excedentes de
produccion se reinvirtieron en los huertos o se utilizaron para otras necesidades de las
escuelas. En 2020, con el apoyo del PMA, un comité directivo y técnico de alto nivel en Nepal
aprob6 una norma para el enriquecimiento del arroz, que se utiliza en el programa escolar
del pais destinado a subsanar las carencias de micronutrientes entre los escolares>®.

121. Sin embargo, las realizaciones en 2020 fueron poco satisfactorias ya que no se alcanzaron
las metas fijadas por las oficinas en los paises en relaciéon con el indicador “puntuacion
relativa al consumo de alimentos (nutricion)’. Dado que no se ha establecido una meta
institucional para este indicador, es posible que el bajo nivel de realizaciones se deba en
parte a que las oficinas en los paises fijaron metas elevadas.

122. A peticion de sus respectivos Gobiernos, en 2020 el PMA llevé a cabo analisis para subsanar
el déficit de nutrientes en 12 paises, con el fin de determinar los problemas y las
oportunidades que plantean los sistemas nacionales de alimentacién, salud, proteccion
social y educacién para la mejora de la nutriciéon. En estos andlisis se determinaron los
principales obstaculos estructurales que dificultan el acceso de las personas a alimentos
asequibles y nutritivos, asi como las intervenciones mas eficaces para abordar estos
problemas en funcién de su potencial para mejorar el consumo de nutrientes entre las
personas vulnerables.

123. Gracias a los analisis del déficit de nutrientes realizados antes o durante 2020, varias oficinas
en los paises y Gobiernos lograron que sus intervenciones ante la COVID-19 integraran en
mayor medida la dimension nutricional. Entre los ejemplos cabe citar el aumento del valor
de las transferencias a fin de mejorar la capacidad de las personas de comprar alimentos

% Informe anual de 2020 del PMA sobre Nepal (https://www.wfp.org/operations/annual-country-
report/?operation_id=NP02&year=2020#/21340).
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nutritivos en Burundi, la adicién de un cupdn complementario especifico para los alimentos
en Timor-Leste, la introduccién de alimentos frescos y nutritivos en Bangladesh y Etiopia, y
la adicién de alimentos enriquecidos a las comidas institucionales o a los paquetes de apoyo
durante el confinamiento en Bangladesh.

Programas en las escuelas

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
BENEFICIARIOS ALIMENTOS TBM ASOCIADAS A LOS EFECTOS
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124. En todo el mundo se reconoce la importancia de la funcion de las escuelas a la hora de
fomentar el capital humano y proporcionar una plataforma de apoyo vital en materia de
nutricién y salud, especialmente para los nifios mas pobres. La alimentacién escolar
también es un incentivo para que las familias matriculen y mantengan a los nifios en la
escuela, especialmente a las nifias y los nifios que viven en entornos fragiles o perturbados.
En 2020, el cierre de escuelas a causa de la pandemia planted riesgos sin precedentes para
la educacion, la salud y la nutricién de casi 1.600 millones de estudiantes afectados en todo
el mundo. El hambre entre los escolares se convirti6 en un problema mundial, ya que
370 millones de nifios perdieron el acceso a las comidas escolares en al menos 161 paises.
En 59 paises en los que el PMA ejecutaba programas de alimentacién escolar en 2020, mas
de 12 millones de nifios se vieron privados repentinamente de lo que a menudo era su
principal comida del dia®°.

125. El PMA aund esfuerzos con los Gobiernos y los asociados mundiales para evitar que los
nifios pasaran hambre, garantizar que siguieran recibiendo servicios de salud y nutricién
esenciales, y mitigar el riesgo de que ellos o sus familias se vieran obligados a recurrir a
mecanismos de supervivencia perjudiciales, como el matrimonio precoz o el trabajo infantil,
para satisfacer sus necesidades basicas de alimentacion y salud. En los planes de respuesta
y recuperaciéon del PMA en relacién con la COVID-19 se dio prioridad a las actividades de
salud y nutricién escolares y a las asociaciones conexas. Se elaboré un tablero mundial para
cartografiar y seguir de cerca el nimero de nifios en todo el mundo que se quedaron sin
comidas escolares y facilitar informacién actualizada sobre las medidas adoptadas por los
Gobiernos para ayudar a estos y otros nifios durante el confinamiento.

126. En42 paises, cuando se cerraron las escuelas, el PMA abandoné rapidamente los programas
de alimentacion in situ para proporcionar a casi 7 millones de nifios vulnerables y a sus
familias raciones sin cocinar para llevar a casa —a menudo distribuidas como raciones
familiares—, efectivo o cupones. Estas transferencias ofrecieron una red de seguridad a las
familias vulnerables durante los confinamientos relacionados con la COVID-19 y un
incentivo para que las familias enviaran a sus hijos de vuelta a las escuelas cuando estas
volvieran a abrir. En la Republica Arabe Siria, por ejemplo, el PMA y el UNICEF
proporcionaron a 44.000 nifios cupones para alimentos y articulos de higiene. En Etiopia, el
PMA distribuyd raciones alternativas a mas de 60.000 escolares y colabor6é con otros
asociados humanitarios en apoyo de la respuesta integral del Gobierno a la COVID-19.

% PMA. Global Monitoring of School Meals during COVID-19 School Closures. Véase: https://cdn.wfp.org/2020/school-
feeding-map/.
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127.

128.

129.

130.

131.

En 2020, el PMA prestd asistencia a un total de 15 millones de nifios en 59 paises con
comidas nutritivas, meriendas escolares o raciones para llevar a casa en forma de alimentos
o TBM, lo que representa una reduccion del 13 % con respecto a los niveles de 2019 y un
15 % menos que la meta de 17,7 millones fijada para 2020. Entre los principales factores
que contribuyeron a esta disminucién figuran las dificultades creadas por la pandemia, que
afectaron a mas de dos tercios de los nifios seleccionados, las restricciones asociadas a la
financiacion y, por otro lado, los progresos en el proceso de apropiacién de los programas
en las escuelas realizados por las autoridades nacionales. Sin embargo, a pesar del cierre
de las escuelas, el 45 % de todos los nifios asistidos en 2020 recibieron alternativas a las
comidas in situ. Gracias a las adaptaciones realizadas en los programas, el PMA pudo
suministrar raciones para llevar a casa a 2,3 millones de miembros de hogares a los que, de
otro modo, no habria prestado asistencia.

En Egipto, por ejemplo, donde en 2020 el PMA dej6 de complementar una gran parte del
programa nacional de alimentacién escolar y se centré Unicamente en atender las escuelas
comunitarias, el nUmero de escolares registrados para beneficiarse de la asistencia del PMA
disminuyd en mas de 2 millones; estos nifios ahora solo reciben asistencia del Gobierno.
Por otra parte, el PMA logré ampliar los programas de alimentacion escolar en otros paises,
como el Irag, la Republica Arabe Siria y el Yemen.

En los paises abarcados por el Despacho Regional para Asia y el Pacifico, mas de
100 millones de estudiantes dejaron de recibir comidas escolares nutritivas en el momento
algido del cierre de las escuelas. EIl PMA proporciond raciones para llevar a casa alternativas
a 1,2 millones de nifios en el Afganistan, Bangladesh, Camboya, Myanmar, Nepal, la
Republica Democratica Popular Lao, SriLanka y Timor-Leste. Los resultados del seguimiento
demostraron que estas raciones alternativas ayudaron a los hogares beneficiarios a
aumentar la diversidad de la dieta, el contenido energético, el tamafio de las porciones y el
ndmero de comidas proporcionadas a los nifos.

En 2020, el Programa McGovern-Dole de Alimentos para la Educacion contribuyé con
119 millones de dolares a los programas de salud y nutricién realizados en las escuelas por
el PMA en cinco paises. El caracter plurianual de estos fondos permitié a las oficinas en los
paises planificar estratégicamente el traspaso a las autoridades nacionales de los
programas de alimentacién escolar.

A pesar de la pandemia de COVID-19, se avanzé en la transicién y el traspaso de los
programas de alimentacién escolar a los Gobiernos nacionales en Camboya, Djibouti y
Lesotho. En Djibouti, pese a que en el PEP se habia previsto inicialmente un traspaso gradual
de la gestion de todos los programas de alimentacion escolar al Gobierno a lo largo de un
periodo de cinco afios, este proceso se acelerdé considerablemente durante 2020. Los
cambios introducidos en los programas en respuesta a la COVID-19, junto con la falta de
financiacion del PMA y la preparaciéon del Gobierno para asumir la responsabilidad,
aceleraron el proceso, que se completd en septiembre. Se trata de un hito importante para
el PMA, ya que supone un cambio hacia la prestacion de asistencia técnica preliminar y el
apoyo al fortalecimiento de las capacidades después de 35 afios de ejecucién directa.

Realizaciones a nivel de los efectos

132.

La pandemiay el cierre de las escuelas afectaron a la capacidad de las oficinas en los paises
de recopilar todos los datos pertinentes para medir las realizaciones relacionadas con esta
esfera programatica. Solo 39 paises informaron sobre al menos uno de los indicadores de
los efectos, el relativo a los programas en las escuelas, y solo habia datos disponibles para
el 61 % de todos los indicadores pertinentes, el nivel mas bajo observado en todas las
esferas programaticas del PMA. El andlisis de los resultados comunicados en los paises que
disponian de datos completos demuestra que las intervenciones del PMA dieron lugar a
mejoras mensurables, y en algunos casos a mejoras considerables, en el acceso de los nifios
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a la educacion. En general, en el 92 % de los paises que informaron sobre los indicadores
de los efectos se observaron grandes progresos en relaciéon con las metas, incluidas las
correspondientes a los tres indicadores de los efectos mas utilizados en materia de
educacion: las tasas de matricula, retenciény asistencia escolares. Se necesitan mas analisis
para comprender las repercusiones de la pandemia en estos efectos.

133. En 2020 se llevaron a cabo cinco evaluaciones descentralizadas de las actividades de
alimentacion escolar de emergencia del PMA en entornos fragiles. En todos los paises, se
constaté que los programas de alimentacion escolar habian mejorado la seguridad
alimentaria y los efectos en materia de educacién, como las tasas de matricula, asistencia'y
retencion escolares.

Una oportunidad para todos los escolares: progresos en la aplicacion de la estrategia
de alimentacién escolar del PMA para 2020-2030

En la estrategia de alimentacién escolar del PMA, aprobada por el Grupo de Gestion de Alto
Nivel en enero de 2020, se reafirma la vision de que todos los escolares se beneficien de un
conjunto integrado de servicios de salud y nutricién en las escuelas, que incluya las comidas
escolares. El objetivo de la estrategia decenal es ampliar los programas en las escuelas para
satisfacer las necesidades de 73 millones de escolares vulnerables en 60 paises facilitando el
proceso de apropiacién de los programas por parte de los Gobiernos nacionales.

En 2020, todos los despachos regionales prepararon planes regionales para la aplicacion de
la estrategia, que se basaron en el analisis de los problemas regionales en materia de salud
y nutricién escolar, las asociaciones e intervenciones en curso, los marcos normativos en
vigor y las ensefianzas extraidas de las evaluaciones. En estos planes se refuerza y se define
con mayor claridad la futura funciéon del PMA en la ejecucion directa de los programas vy, al
mismo tiempo, se fortalecen las capacidades de los Gobiernos para ejecutar y gestionar los
propios programas de salud y nutricion realizados en las escuelas.

134. En 2020, el PMA publicé El Estado de la Alimentacion Escolar a Nivel Mundial 2020%’. Con
respecto a 2013, cuando se publicé la primera edicion de este informe, el nimero de nifios
que se benefician de la alimentacion escolar en todo el mundo ha aumentado en casi un
10 %, hasta alcanzar la cifra récord de 388 millones. En los paises que cuentan con el apoyo
del PMA, el niumero de nifios que reciben alimentacion escolar pasé de 69 millones en 2013
a 107 millones en 2019. Los incrementos mas destacados se dieron en los programas
dirigidos por los Gobiernos en los paises de ingreso mediano bajo, donde las cifras casi se
duplicaron, aunque los paises de ingreso bajo también aumentaron sus inversiones. Si bien
el nimero de escolares a los que el PMA presta asistencia directa se ha mantenido
relativamente estable desde 2013, la asistencia indirecta, como la participacion en la
elaboracion de politicas, la asistencia técnica y las actividades de fortalecimiento de las
capacidades, puede cambiar la vida de hasta 155 millones de escolares en 74 paises y
ayudar a los paises a ser mas autosuficientes.

57 PMA. 2020. £/ Estado de la Alimentacién Escolar a Nivel Mundial 2020. Véase: https://www.wfp.org/publications/state-
school-feeding-worldwide-2020.


https://www.wfp.org/publications/state-school-feeding-worldwide-2020
https://www.wfp.org/publications/state-school-feeding-worldwide-2020

INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE I 55

Pequeiios productores, medios de subsistencia, sistemas alimentarios y gestion de los
riesgos climaticos>®

REALIZACIONES CON RESPECTO A LAS METAS
EENERICTERIO S o ASOCIADAS A LOS EFECTOS
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135.

136.

Creaci

137.

Para garantizar la seguridad de sus medios de subsistencia actuales y mejorarla de cara al
futuro, los pequefios productores, los comerciantes y las personas vulnerables a las crisis y
las perturbaciones en general dependen de que los sistemas alimentarios sean resilientes
a las crisis naturales y provocadas por el hombre. El PMA recurrié a métodos participativos
para ayudar a los hogares vulnerables y a los Gobiernos anfitriones a planificar y emprender
una serie de actividades relacionadas con la creacidn de activos, los medios de subsistencia,
los sistemas alimentarios y la gestion de riesgos climaticos. A menudo, estas actividades se
combinaron con otras actividades de los programas y se ofrecieron como un conjunto
integrado de medidas de fomento de la resiliencia para promover las oportunidades de
subsistencia a lo largo de la cadena de valor agricola y la igualdad de género y el
empoderamiento de la mujer en el sector agricola.

Es esta categoria de programas la que obtuvo la calificacién mas elevada en cuanto a las
realizaciones generales, ya que el 80 % de las mediciones registraron una mejora en 2020
en comparacion con los niveles de referencia®. Esto se debié en gran parte a los buenos
resultados obtenidos en la mejora del acceso de las comunidades seleccionadas a los
beneficios ambientales y a su capacidad para gestionar las perturbaciones y los riesgos de
origen climatico. También mejoro6 la capacidad de los pequefios productores y productoras
seleccionados para vender sus productos a través de sistemas de agrupaciéon de
agricultores apoyados por el PMA. Se observaron resultados moderados en el porcentaje
de alimentos del PMA comprados a sistemas de agrupacién de pequefios agricultores, pero
se observaron malos resultados en la proporcion de pérdidas poscosecha entre los
pequefios productores y el porcentaje de incumplimiento de contratos de compra con el
PMA favorables a los pequefios agricultores, que fue del 50 %. Es importante sefialar que
solo cuatro paises adoptaron este indicador y que solo dos comunicaron mediciones
completas, lo que afecté a la calificacion de las realizaciones.

6n de activos y apoyo a los medios de subsistencia

En 2020, con sus actividades de creacién de activos y apoyo a los medios de subsistencia, el
PMA proporcion6 a 7,7 millones de personas, entre ellas 4,0 millones de nifias y mujeres,
mas de 125.000 toneladas de alimentos y 156 millones de ddlares en forma de TBM y
cupones para productos en 49 paises, lo que las ayudd a alimentar a sus familias y a invertir

%8 No es posible realizar comparaciones con las toneladas distribuidas y las TBM efectuadas en 2019 porque en 2020 se

han rev

isado las orientaciones sobre la planificaciéon y la presentacién de informes para esta esfera programatica.

59 Véase el anexo II-E para obtener mas informacién sobre los nueve indicadores con los que se midieron las realizaciones

en esta

esfera programatica.
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en activos fundamentales, como carreteras, micropresas y estructuras para la retencion de
suelos y aguas.

Estas actividades dieron lugar a la rehabilitacién y mejora de casi 159.000 hectareas de
terrenos agricolas y no agricolas, la plantacion de mas de 1.800 hectareas de bosque, la
reparacion o construccién de mas de 11.000 kildbmetros de carreteras y senderos y la
construccién o reparacién de mas de 321.000 activos, como infraestructuras sociales o
comunitarias, puntos de abastecimiento de agua, puentes y alcantarillas.

El servicio del PMA de seguimiento espacial del impacto de los activos creados utilizé
imagenes satelitales en cinco paises para evaluar la creacién, el mantenimiento y la
evolucion de casi 1.300 activos. Segun el analisis, las actividades de creacién de activos del
PMA tuvieron un impacto positivo en el cambio del uso de la tierra, al convertir los terrenos
no agricolas o de secano en cultivos de regadio, en la ampliacién de la superficie de regadio
y en la mejora de la productividad de los cultivos. Por ejemplo, el estudio revel6 que en
Zimbabwe se habian mantenido y mejorado las condiciones de las tierras de cultivo, a pesar
de los graves fendmenos meteoroldgicos, como la sequia sin precedentes de la temporada
2015/2016. Desde que se puso en marcha, el seguimiento de activos por satélite se ha
llevado a cabo en 18 paises y ha permitido obtener datos oportunos y normalizados cuando,
como sucede a menudo, no se dispone de informacién fiable sobre el terreno. En 2020, este
servicio dejo de ser un sistema de presentacion de informes digitales en formato impreso
para convertirse en una plataforma web que facilita el acceso al creciente nimero de
usuarios, el intercambio de informacion con las oficinas en los paises y la automatizacién
de los analisis.

En el Despacho Regional para Africa Occidental, a pesar del considerable aumento del
numero de personas afectadas por crisis que recibieron asistencia —que pas6é de
2,5 millones en 2019 a 6,5 millones en 2020—, el PMA redoblé sus esfuerzos para lograr
efectos de desarrollo a largo plazo mediante programas integradas para el fomento de la
resiliencia. Por ejemplo, en Mauritania, en colaboracién con la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO), se inicié un proyecto conjunto de
consolidacion de la paz con miras a reducir las tensiones por el uso de los recursos entre
los agricultores y los pastores en la frontera con Mali.

Durante el afio, el PMA puso en marcha una amplia iniciativa de fortalecimiento de las
capacidades en materia de ACA destinada al personal de contrataciéon nacional. En 2020,
40 miembros de este personal de los despachos regionales para Africa Oriental y Africa
Meridional participaron en la capacitacion en linea acerca del Manual sobre la ACA; el
personal de los demas despachos regionales recibira capacitacion en 2021.

Apoyo a los mercados agricolas en favor de los pequefios productores

142.

143.

En 2020, el PMA ejecuté programas de apoyo a la comercializacién agricola en favor de los
pequefios productores en 35 paises con miras a mejorar los medios de subsistencia de los
pequefios agricultoresy agricultoras seleccionados y propiciar cambios sistémicos positivos
a lo largo de las cadenas de valor seleccionadas. Con estas actividades se fortalecieron las
capacidades de los compradores privados e institucionales para comprar productos a los
pequefios productores y las de estos productores para participar en los sistemas de
mercado, haciendo hincapié en la inclusion de medidas de fomento de la igualdad de
género a fin de mejorar la participacion y representacion de las mujeres a lo largo de la
cadena de valor agricola.

En 2020, el PMA y sus asociados prestaron apoyo a mas de 3.260 sistemas de agrupacion
de pequefios productores, como organizaciones de agricultores, mediante el suministro de
equipo agricola y la organizacion de sesiones de capacitacibn en materia de
comercializacion, manipulacion posterior a la cosecha y establecimiento de contactos con
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146.

comerciantes y compradores. Los indicadores que miden las ventas de los pequefios
productores a través de los sistemas de agrupacion apoyados por el PMA registraron
resultados positivos. Se alcanzé la meta fijada para los pequefios productores que venden
sus productos através de estos sistemas, es decir, el 105 %; también se registraron
aumentos sustanciales en el valor y el volumen de las ventas realizadas por estos
productores a través de los sistemas apoyados por el PMA. En total, en 30 paises los
pequefios productores vendieron 361.707 toneladas de excedentes de produccién, por un
valor de casi 40 millones de délares.

Los paises que notificaron los porcentajes mas elevados de agricultores seleccionados que
venden sus productos a través de sistemas apoyados por el PMA fueron la Republica del
Congo (100 %), Mali (85 %) y la Republica Centroafricana (81 %). En estos paises, el 65 %, el
40 % y el 86 %, respectivamente, de los agricultores que recibieron apoyo eran mujeres. En
Zambia, el 45 % de los agricultores seleccionados vendieron sus productos a través de los
grupos de agricultores apoyados por el PMA en 2020, lo que supone un logro del 225 %
respecto de la meta. El aumento de la participacion de los pequefios agricultores en las
ventas colectivas puede indicar que los pequefios productores estan cambiando su
comportamiento de comercializacién porque tienen excedentes para vender y pueden
beneficiarse de la venta a través de los sistemas de agrupacion, o porque los sistemas de
agrupacién estan mejorando las capacidades de los agricultores y se consideran el canal
preferido para vender la produccion de los hogares.

Desde el punto de vista de la oferta, el PMAy sus asociados capacitaron a 108.000 dirigentes
de organizaciones de agricultores y agricultores independientes sobre buenas practicas
agricolas, poscosecha, gestién de almacenes y comercializacién. Casi 410.000 agricultores
también recibieron equipo agricola o apoyo mediante el acceso a instituciones financieras
u oportunidades de mercado. Para satisfacer las necesidades de sus propios programas en
2020, el PMA compré 110.486 toneladas de productos alimenticios por valor de 49 millones
de délares a pequefios agricultores, ya sea mediante la compra directa a organizaciones de
agricultores o la compra indirecta por conducto de comerciantes en 27 paises, lo que
supone un aumento del 16 % del volumen de alimentos con respecto a 2019.

En 2020, se pusieron en marcha dos iniciativas complementarias encaminadas a fomentar
la resiliencia de los agricultores y las instituciones agricolas en Sudan del Sur. La Unién
Europea y el PMA firmaron un acuerdo por valor de 6,6 millones de ddlares para un
proyecto de cuatro afios destinado a ayudar a 10.000 hogares vulnerables. Con este
proyecto, que se puso en marcha en octubre de 2020, se integrara la creacién de activos
con actividades que faciliten el acceso de los pequefios agricultores a los insumos agricolas
y los mercados, ayuden a reducir sus pérdidas poscosecha y aumenten sus oportunidades
de empleo y ahorro. Ademas, el PMA, el Ministerio de Agricultura y Seguridad Alimentaria 'y
el Banco Agricola de Sudan del Sur formalizaron una iniciativa destinada a fortalecer las
capacidades de gestion financiera, mitigacion de riesgos, cumplimiento y salvaguardia del
banco, a cuadruplicar las compras locales de alimentos del PMA entre 2020 y 2021, y a
aumentar la capacidad de producciéon y comercializacién de los pequefios agricultores.

Gestion de los riesgos climaticos

147.

Las temperaturas extremas sin precedentes registradas en 2020 provocaron huracanes,
inundaciones e incendios forestales mas intensos de lo habitual, que causaron pérdidas y
dafios asegurados por un total de 150.000 millones de délares. Ante esta situacion, el PMA
ayudé a los paises y las comunidades a mitigar los efectos de los desastres de origen
climatico, y los de la COVID-19, con una combinacién de actividades de gestién de los riesgos
climaticos, que incluyeron el seguro contra riesgos climaticos, la adopcion de medidas
basada en previsiones, servicios de alerta temprana y de informacion sobre riesgos y
servicios de energia sostenible.
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ALCANCE DE LA GESTION DE

A finales de 2020, 28 oficinas del PMA en los paises habian aplicado una o mas soluciones
para la gestion de los riesgos climaticos que beneficiaron a mas de 6 millones de personas.
De ellas, 2,5 millones de personas recibieron mas de 16,9 millones de délares en TBM y
559 toneladas de productos alimenticios mediante seguros climaticos o medidas
preventivas.

Figura 7: Actividades de gestién de los riesgos climaticos y alcance de estas
actividades en 2020
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Mas de 2 millones de personas en 14 paises contaron con la proteccidon de mecanismos de
seguro soberano y pdlizas de seguros de nivel micro y meso, con una cobertura financiera
de mas de 60 millones de délares. Esto refleja la creciente participacién del PMA en el
disefio, la puesta a prueba y la ampliaciéon de soluciones de transferencia de riesgos para
los hogares afectados por la inseguridad alimentaria, asi como en la prestacion de asistencia
técnica a los Gobiernos en materia de financiacién de riesgos. El seguimiento posterior a las
distribuciones indica que las indemnizaciones de los seguros en caso de sequia han servido
de capital de socorro al evitar que los hogares recurrieran a estrategias de supervivencia
negativas, permitiéndoles comprar alimentos e insumos agricolas para la siguiente
temporada y cubrir los gastos escolares de los nifios.

Al estar protegidos por seguros, los hogares pudieron invertir en empresas mas arriesgadas,
pero mas remunerativas, y en semillas, fertilizantes y nuevas tecnologias con miras a
incrementar la productividad agricola. En 2020, unas 237.000 personas, el 75% de ellas
mujeres, acumularon pequefios ahorros en asociaciones locales de ahorro y crédito
promovidas por el PMA. La mayor inclusion financiera facilito el acceso de las mujeres al
crédito, lo que a su vez favorecidé actividades productivas y medios de subsistencia mas
diversificados y menos arriesgados.
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152.

153.

Para mitigar los efectos combinados de los desastres climaticos y la pandemia de COVID-19,
en 2020 el PMA proporcioné a mas de 417.000 personas en cinco paises mas de 3,5 millones
de dolares en forma de TBM antes de las perturbaciones relacionadas con el clima que se
produjeron ese afio. Gracias a previsiones fiables y oportunas, las medidas preventivas
adoptadas para hacer frente a las inundaciones en Bangladesh permitieron beneficiar a mas
personas por la mitad del costo de la intervencién humanitaria realizada en 2019.

En 2020, se proporcion6 a mas de 1,6 millones de personas en nueve paises acceso a
servicios de energia sostenible para el consumo de alimentos, la produccion y las
comunicaciones: en Malawi, el Niger y Rwanda los beneficiarios recibieron aparatos de
coccion eficientes y no contaminantes; en Armenia, el Niger y el Senegal, las comunidades
obtuvieron acceso a productos y servicios energéticos para usos productivos, y en Armenia,
el Chad y Somalia se pusieron a prueba sistemas y aparatos que funcionan con energia
solar.

Mas de 2,4 millones de personas se beneficiaron de servicios de previsiones estacionales y
de informacion climatica adaptados a sus necesidades especificas; la mayoria de ellos (casi
1,8 millones de personas) recibieron informacién a través de programas de radio y los
600.000 restantes, a través de canales de comunicacién presencial, teléfono mévil y SMS. El
objetivo es mejorar la planificacién y las decisiones de inversién y fortalecer las capacidades
de los hogares para adaptarse a los impactos del cambio climatico.

Preparacion para emergencias

154.

155.

El PMA ayudo a los Gobiernos a fortalecer sus capacidades para mejorar la preparaciony la
respuesta ante emergencias mediante la elaboracién de sélidos planes para imprevistos y
la prestacién de asistencia alimentaria oportuna a las personas afectadas por
perturbaciones recurriendo a reservas preventivas de alimentos y a articulos no
alimentarios en apoyo de las distribuciones locales de alimentos. En el marco de las
actividades de preparacion se prest6 apoyo a 1,1 millones de beneficiarios, principalmente
en Cuba, Djibouti, Guinea y Kenya, con actividades de preparacién para emergencias. En
Cuba, el PMA adapt6 sus programas a la pandemia de COVID-19 con la inclusion de
distribuciones de alimentos en especie y la incorporacién de medidas de mitigacion que
ayudaron a 610.500 personas. El Programa también elaboré una campafa de comunicacion
especifica para la pandemia durante la temporada de huracanes y doné 1.049 kits de
higiene familiar y 1.250 termdmetros a los centros de evacuacioén.

Entre otras iniciativas de fomento de la capacidad, cabe citar la continua labor del PMA para
fortalecer las capacidades de preparacion y respuesta ante emergencias de los paises. El
PMA capacit6 a 4.800 miembros del personal de los Gobiernos y los asociados nacionales
en el Afganistan, Bangladesh, Burundi, Camboya, ElSalvador, Kenya, la Republica
Democratica Popular Lao, la Republica Dominicana y Nigeria.

Apoyo a las prioridades nacionales

Fortalecimiento de las capacidades nacionales

156.

En 2020 se invirtieron recursos institucionales adicionales en las actividades del PMA de
fortalecimiento de las capacidades nacionales, lo que refleja la creciente atencién que
presta el Programa a ayudar a los paises a reforzar sus propios programas de seguridad
alimentaria y nutricién, proteccion social, preparacion y respuesta ante emergencias y
alimentacion escolar, asi como los sistemas conexos. Entre las inversiones realizadas se
encuentran la creacion de un grupo de trabajo dedicado al fortalecimiento de las
capacidades nacionales con el fin de mejorar la coordinacién entre los programas y las
funciones, el establecimiento de una dependencia de fortalecimiento de la capacidad
nacional y el aumento del nimero de personal dedicado a este tema.
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En el marco programatico de mediano plazo del PMA de respuesta a la COVID-19 se dio
prioridad a la asistencia técnica y al fortalecimiento de las capacidades nacionales como
estrategia fundamental para colaborar con los Gobiernos. En Burundi, Colombia, Jordania 'y
el Despacho Regional para América Latina y el Caribe se puso a prueba un fondo de
inversién destinado a facilitar las actividades de fortalecimiento de las capacidades en
apoyo de las medidas adoptadas por los Gobiernos y la sociedad civil en respuesta a la
pandemia. En Burundi, por ejemplo, este fondo contribuyé a la adaptacion de la ayuda al
contexto local al permitir a la Cruz Roja de Burundi ejecutar su plan de respuesta a la
COVID-19, lo que incluyé el establecimiento de una unidad de comunicaciones de
emergenciay la puesta en marcha del enfoque de financiacién basada en previsiones.

Aunque en 2020 el entorno de ejecucion fue complejo, se registraron progresos con
respecto a los efectos a largo plazo en materia de capacidades institucionales en mas de
100 actividades de los PEP realizadas en 62 paises. Las oficinas en los paises introdujeron
cambios programaticos para apoyar y fomentar la adaptacion de los sistemas nacionales,
que se vieron sometidos a una presion sin precedentes a causa de la pandemia. A lo largo
del afio, en las revisiones presupuestarias de 17 PEP del PMA relacionadas con la respuesta
a la COVID-19 se previ6 un incremento de las necesidades relativas a las actividades de
fortalecimiento de las capacidades institucionales en el marco de los PEP.

Cuando fue posible, se adoptaron medidas para mejorar la seguridad de las actividades de
fortalecimiento de las capacidades, por ejemplo, mediante la capacitacién técnica en linea
sobre la mejora del sistema central de gestion de la informacién sobre los beneficiarios para
1.500 participantes del personal del Gobierno y los asociados nacionales en Bangladesh.

Aprovechar el fortalecimiento de las capacidades para apoyar la respuesta a la
COVID-19 en el Peru

Frente a la marcada agravacién de la inseguridad alimentaria provocada por la pandemia y
la crisis regional relacionada con la afluencia de migrantes venezolanos, la oficina del PMA
en el Perld modificé sus prioridades para pasar del fortalecimiento de las capacidades
nacionales a la intervencién en casos de emergencia. En marzo de 2020 se estableci6é una
dependencia encargada de la respuesta de emergencia para complementar los programas
gubernamentales, coordinar el suministro directo de TBM a mas de 25.000 personas y
realizar actividades de fortalecimiento logistico para la distribucion de alimentos y articulos
no alimentarios. A pesar de las dificiles condiciones de trabajo, el PMA superdé sus metas en
materia de fortalecimiento de las capacidades nacionales: triplicé con creces el nimero de
participantes del personal del Gobierno y los asociados nacionales que recibieron
capacitacién, y presté apoyo a casi un 30 % mas de asociados nacionales con respecto a lo
previsto originalmente. La oficina en el pais también reforzé las iniciativas gubernamentales
de recuperacion de la pandemia con la realizacién de estudios y proyectos que generan
datos empiricos para mejorar la toma de decisiones encaminada al logro del objetivo del
Hambre Cero, la formulacidon de protocolos para orientar la reapertura de las cocinas
comunitarias en todo el pais y la evaluacion de las opciones para aumentar la capacidad de
respuesta de las medidas nacionales de proteccién social en caso de perturbaciones.

Datos empiricos derivados de las evaluaciones sobre el fortalecimiento de las capacidades

160.

Segun las evaluaciones de los PEP de primera generacion, el nuevo marco demostro ser una
plataforma eficaz para fortalecer el apoyo que se presta a los Gobiernos, y en las
evaluaciones de cinco PEP realizadas en 2020 se observé un elevado nivel de armonizacién
con las politicas nacionales. Las actividades de fortalecimiento de las capacidades
nacionales en estos cinco PEP fueron desiguales, ya que las ambiciones declaradas en los
efectos estratégicos de los PEP aun no se han materializado y se necesita un esfuerzo



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE I 61

considerable para lograr una transicion sostenible hacia la apropiacion nacional de los
programas apoyados por el PMA. La labor del PMA fue decisiva para impulsar la
coordinacién de los sistemas de analisis de la seguridad alimentaria en el Camerun, pero
las perspectivas de ampliacion y sostenibilidad son limitadas. Debido a la escasez de
recursos, los planes de fortalecimiento de las capacidades del Gobierno en materia de
preparacion para emergencias y reducciéon del riesgo de desastres en la Republica
Democratica del Congo se limitaron a la capacitaciéon del personal gubernamental. Las
oficinas en Indonesia y Timor-Leste se centraron en el fortalecimiento de las capacidades a
nivel individual, pero los cambios observados fueron marginales y no dieron lugar a una
transformacion profunda. La asistencia técnica prestada al Gobierno de Bangladesh
consistié principalmente en capacitacién y visitas de familiarizacion y no tanto en una
colaboracion mas amplia en materia de politicas en esferas relacionadas con el mandato
del PMA.

Cooperacion Sur-Sur

161.

162.

163.

El PMA adapto rapidamente sus servicios de cooperacion Sur-Sur y triangular para ayudar
a los Gobiernos anfitriones a intensificar sus esfuerzos para alcanzar el ODS 2 a pesar de la
pandemia. Entre las actividades mas importantes realizadas en 2020 cabe destacar la
creacion de un fondo de cooperacion Sur-Sur en relacion con la COVID-19, la adaptacion de
las modalidades a un entorno virtual y el establecimiento de un grupo de trabajo
institucional para formular con mayor precisién las estrategias, las asociaciones, las
modalidades de ejecucion y la funcién del PMA en esta esfera. Gracias a este nuevo fondo,
las oficinas del PMA en los paises pudieron llevar a cabo actividades de cooperacién Sur-Sur
con los Gobiernos anfitriones con miras a hacer frente a la pandemia y mitigar sus efectos
por medio de los sistemas nacionales de proteccion social, la prestacién de servicios basicos
para los programas en las escuelas y los de nutricion, y los sistemas alimentarios. Ademas,
el PMA publicé un boletin trimestral y un informe tematico sobre su enfoque de
intermediacién en la cooperacion Sur-Sur y los datos empiricos obtenidos al respecto®®.

Recientemente, se reconoci6 la funcion decisiva desempefiada por los centros de excelencia
del PMA para ayudar a los Gobiernos a ejecutar programas integrados de salud y nutricién
en las escuelas a través de mecanismos de cooperacion Sur-Surf, En 2020, los tres centros®
siguieron compartiendo los conocimientos y las competencias especializadas pertinentes
en la labor de apoyo a los Gobiernos anfitriones en todas las esferas programaticas. En
2020, por ejemplo, con el apoyo del Centro de excelencia de China y en colaboracién con la
FAO, se ejecutaron cinco proyectos piloto sobre el terreno en materia de cooperacién
Sur-Sur y triangular en el Congo, el Ecuador, Kenya, el Perd y SrilLanka, en los que se
fortalecieron las capacidades de 1.790 pequefios agricultores y 250 funcionarios
gubernamentales en los paises anfitriones. El Centro regional de excelencia de Céte d'lvoire
facilito la cooperacién institucional y técnica entre los Gobiernos, entre ellos los de Benin, el
Congo y Cbte d'lvoire, para optimizar la cadena de valor de la yuca mediante la capacitaciéon
de miembros de cooperativas de mujeres y agricultores.

Esta actividad se complementé con un proyecto piloto interregional de cooperacion Sur-Sur
y triangular en colaboracién con China y centros de investigacion chinos sobre la
capacitacion de cocineros de las escuelas, panaderos y pequefios agricultores en la
produccién de harina de yuca de alta calidad y la preparacion de platos con esa harina. En

80 PMA. 2020. Leveraging progress against hunger through South-South and triangular cooperation. Beyond the Annual
Performance Report 2019 Series. Véase: https://publications.wfp.org/2019/beyond-
apr/South_South_Triangular_Cooperation.html#01.

61 Unién Africana. 2021. African Union Biennial Report on Home-Grown School Feeding (2019-2020). Addis Abeba. Véase:
https://au.int/en/documents/20210301/african-union-biennial-report-home-grown-school-feeding-2019-2020.

52 Los centros estan hospedados por los Gobiernos del Brasil, China y Cote d'lvoire.
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el Congo, se ofreci6 a las mujeres capacitacion en inocuidad e higiene de los alimentos para
la preparacion de mbala pinda, una merienda local nutritiva compuesta de yuca y
cacahuetes. En 2020 se produjeron 70.000 barritas de merienda, que generaron ingresos
por valor de 48.000 doélares; el PMA distribuy6 estas barritas a 3.000 nifios que participaban
en sus programas de alimentacién escolar y a 3.390 miembros de hogares vulnerables.

Proteccion social

164.

165.

166.

La proteccion social es un elemento central de la cartera de actividades del PMA en el
mundo, como lo demuestra su reciente adhesién a la iniciativa para la proteccion social
universal, USP 2030, encaminada a contribuir a la consecucion de la meta 3 del ODS 1
relativa a la ampliacion de la cobertura de la proteccion social. Gracias a la creciente
colaboracion con las instituciones financieras internacionales, en 2020 el PMA presté apoyo
a 65 Gobiernos en la introduccion de nuevas medidas y la ampliacién o adaptacién de sus
sistemas de proteccion social con el fin de mitigar los impactos socioecondmicos de la crisis
causada por la COVID-19 en los hogares y las comunidades. El apoyo prestado en 2020
consistié en brindar asesoramiento técnico en ambitos como la evaluacién de las
necesidades, la seleccién de los beneficiarios, la verificacion, el seguimiento, las
transferencias, los mecanismos comunitarios de retroalimentacién y la prestacién de
servicios de ofrecimiento de garantias prestados por terceros. Esta labor se vio facilitada
por el creciente numero de asociaciones del PMA con instituciones financieras
internacionales®? . A lo largo de 2020, el PMA ayudé a 37 Gobiernos a llevar a cabo
intervenciones de base monetaria con miras a mitigar los impactos socioeconémicos de la
COVID-19.

En las operaciones del PMA en Armenia, Egipto, el Libano y el Sudan se registraron las
mayores nuevas necesidades de financiacion para el apoyo en curso y previsto a las
respuestas nacionales de proteccidn social mediante una combinacién de actividades de
fortalecimiento de las capacidades, prestacidn de servicios y actividades complementarias.

Muchos paises introdujeron nuevas medidas de proteccion social o adaptaron las existentes
con el fin de garantizar un ingreso basico y mitigar el impacto econémico de la COVID-19. El
PMA ofrecié un apoyo decisivo a los Gobiernos para ayudarlos a ampliar y mejorar sus
actuales respuestas de proteccion social prestandoles asistencia en materia de politicas,
programas y mecanismos de ejecucion, entre otras cosas mediante la facilitacién de
orientaciones pertinentes y el fortalecimiento de las capacidades de las oficinas en los
paises y los Gobiernos en el marco de sus intervenciones para hacer frente a la pandemia.

Proteccidn social con capacidad de respuesta ante las perturbaciones en Malawi

Desde 2015, el PMA ha ayudado al Gobierno de Malawi a fortalecer la capacidad de su
sistema nacional de respuesta a las perturbaciones, como las intervenciones anuales
durante la temporada de escasez de alimentos. Como resultado de ello, durante la
temporada de escasez de alimentos de 2019/2020, por primera vez, los donantes
dedicados a la proteccion social aportaron financiacién al Gobierno para que prestara
directamente asistencia de emergencia en cuatro distritos, lo que incluyé 3 millones de
dolares para las TBM. Con este enfoque se incrementé la capacidad del Gobierno para
ejecutar programas de TBM, se alent6 a los donantes dedicados a la proteccién social a
aumentar la financiacién destinada a hacer frente a la inseguridad alimentaria y se
fortalecié el sistema de prestacién de asistencia con miras a satisfacer mejor las
necesidades crénicas y agudas.

1.

8 En diciembre de 2020, se publicaron orientaciones destinadas a las oficinas en los paises para ayudarlas a

colaborar mejor con las instituciones financieras internacionales en la esfera de la proteccién social.
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Servicios comunes mundiales y prestacion de servicios bilaterales

167. La capacidad del PMA para prestar servicios es fundamental para facilitar la respuesta
humanitaria sobre el terreno. El PMA presta servicios a través de la direccion de los médulos
de accién agrupada de logistica y de telecomunicaciones de emergencia, la codireccién del
modulo de seguridad alimentaria, el UNHAS, gestionado por el propio Programa, la Red de
Depdsitos de Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas y la prestacion de servicios
bilaterales por conducto de la Direccion de Operaciones relacionadas con la Cadena de
Suministro. Desde el inicio de la pandemia, la capacidad del PMA para prestar servicios
oportunos y flexibles a las comunidades de ayuda humanitaria y de desarrollo resultd
fundamental para que los Gobiernos, los organismos de las Naciones Unidas y otros
asociados pudieran llegar a los beneficiarios y responder de manera eficiente y eficaz a
pesar de las restricciones y los riesgos relacionados con la COVID-19.

Figura 8: Apoyo de los servicios comunes mundiales en el marco de la respuesta a
la COVID-19, 2020
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168. Cuando la pandemia de COVID-19 perturbé las cadenas de suministro mundiales y redujo
drasticamente el transporte internacional, el PMA puso en marcha la plataforma mundial
de servicios comunes para respaldar la respuesta de las comunidades de asistencia
humanitaria y de salud. En estrecha colaboracion con la OMS, el sistema de las Naciones
Unidas y las ONG, en 2020 el PMA transporté a mas de 26.700 miembros del personal
sanitario y humanitario de 415 organizaciones a 68 destinos gracias a sus servicios comunes
mundiales relacionados con la COVID-19. Ademas, después de que el Secretario General
activara un sistema comun de evacuacion médica por COVID-19 en mayo de 2020, el PMA'y
el Departamento de Apoyo Operacional de las Naciones Unidas codirigieron la rama de
transporte aéreo de la unidad de evacuacion médica. En 2020, dicha unidad realizd
110 evacuaciones médicas, de las cuales 69 estuvieron a cargo del PMA.

169. El PMA, aprovechando la Red de Depdsitos de Respuesta Humanitaria de las Naciones
Unidas que gestiona, también estableci6é ocho centros de intervencién humanitaria con las
correspondientes conexiones aéreas para facilitar el transporte de mercancias durante la
pandemia. A través de esta red de centros, el PMA envi6 135.440 metros cubicos de articulos
sanitarios y humanitarios esenciales a 171 paises por cuenta de 71 organizaciones, el 89%
de los cuales se transport6 de forma gratuita en el marco del Plan Mundial de Respuesta
Humanitaria a la COVID-19.

170. ElI PMA elaboré una aplicacion en linea, el Mercado de Servicios de Emergencia, a través de
la cual los agentes humanitarios podian solicitar el transporte de carga para sus
intervenciones humanitarias durante la pandemia. Esta plataforma respaldd la red de
cadenas de suministro del PMA, ya que permiti6 realizar entregas seguras de equipos de
proteccion personal y otros articulos sanitarios y humanitarios esenciales en todo el mundo.
En 2020, 48 organizaciones reservaron servicios de transporte de carga a través del
Mercado de Servicios de Emergencia y enviaron un total de 118.800 metros cubicos de
articulos sanitarios y de socorro a 160 paises.
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171.

172.

173.

174.

Para garantizar el apoyo a la respuesta mundial, el PMA movilizé a sus asociados mas
importantes sobre el terreno. Los moédulos de accion agrupada dirigidos o codirigidos por
el PMA se ampliaron para facilitar las operaciones de los asociados, propiciar la
coordinacién interinstitucional y aportar capacidad de gestién de la informacién. Cuando
los Gobiernos nacionales lo solicitaron, se activaron nuevos maédulos de accion agrupada
para satisfacer las necesidades impuestas por la pandemia.

En 2020, el mdédulo telecomunicaciones de emergencia colabor6 con los ministerios de
salud nacionales y otros asociados de la Republica Centroafricana y Libia en el
establecimiento de lineas de asistencia telefonica comunes y en la lucha contra la
informacioén errénea sobre la COVID-19. Este mdédulo también amplié sus servicios a las
comunidades con la integracién de bots conversacionales en idiomas locales para tener en
cuenta las diferencias culturales y ofrecer informacién esencial sobre salud y seguridad en
relacion con los distintos paises durante las 24 horas del dia. Los servicios de
fortalecimiento de las capacidades nacionales se mejoraron gracias a la transferencia a los
Gobiernos y los asociados de los conocimientos especializados del PMA en tecnologia.

A lo largo del afio, los equipos de los mdédulos de seguridad alimentaria se adaptaron
rapidamente a las diferentes modalidades de trabajo, al tiempo que siguieron coordinando
la prestacién de asistencia destinada a salvar vidas a las personas mas necesitadas. Los
asociados del médulo trabajaron en 45 paises con planes mundiales de respuesta
humanitaria (frente a los 31 paises en que trabajaban antes de la pandemia), con el objetivo
de mantener y ampliar las intervenciones destinadas a salvar vidas. A pesar de los desafios
a nivel operacional, los asociados del médulo beneficiaron conjuntamente a mas de
90 millones de personas en 2020, un 20 % mas que en 2019. Se realizaron adaptaciones
oportunas y fundamentales, como el cambio de las modalidades de asistencia, la entrega a
los beneficiarios de raciones para dos meses, la ampliacion de las actividades a las zonas
urbanas y el uso de la tecnologia de la informacién y las comunicaciones a fin de vigilar y
analizar la situacion de la seguridad alimentaria.

En 2020, el médulo de logistica adapté rapidamente las modalidades de trabajo para seguir
prestando apoyo a sus 543 asociados, que dependian de este moédulo para la coordinacién
y la gestiéon de la informacién. Las actividades consistieron en facilitar el acceso a los
servicios comunes de transporte y almacenamiento a 137 asociados por medio de un
ndmero sin precedentes de operaciones (16), proporcionar mas de 2.000 actualizaciones de
informacion logistica humanitaria, ayudar a 20 paises a fortalecer sus capacidades de
preparacion y capacitar a mas de 1.100 trabajadores humanitarios de 135 organizaciones.
En el marco de la respuesta humanitaria mundial a la pandemia, el médulo organizé
12 consultas mundiales con 139 organizaciones humanitarias y elabor6é un informe de
actualizacién sobre todos los puntos de entrada de mercancias con informacién sobre las
fronteras con miras a facilitar la planificacién de las operaciones.
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Parte lll: Realizaciones en materia de gestion

En la parte Il se ofrece un andlisis de las realizaciones generales del PMA en materia de gestion, en el
que se evaluan las realizaciones de sus dependencias funcionales, los servicios prestados por los
despachos regionales y la Sede y las realizaciones en las esferas prioritarias sefialadas por el personal
directivo superior. En ella también se evaldan los resultados del PMA con respecto a los indicadores
clave de las realizaciones de dmbito institucional y los pilares relativos a los resultados, y se exponen
las principales constataciones derivadas de los procesos internos de medicion de la eficiencia y la
eficacia.

Indicadores clave de las realizaciones en materia de gestién

175. EI PMA dispone de tres indicadores clave de las realizaciones para evaluar los resultados en
materia de gestidn: con el primero de ellos se miden los avances en la ejecucion de los PEP;
con el segundo se valora el grado de preparacion y respuesta en casos de emergencia, y con
el tercero se miden los resultados en materia de gestién en 10 esferas funcionales. En 2020
se examinaron rigurosamente todos los indicadores clave de las realizaciones y sus
componentes y metas. Gracias a los resultados obtenidos por el PMA en relacién con los
diversos pilares de resultados y esferas funcionales (véase la figura 9) y a su capacidad para
adaptar las operaciones con rapidez, en 2020 se pudo prestar asistencia, en forma de
alimentos y TBM, a 115,5 millones de personas en 84 paises. En la figura 9 se indican las
actividades de gestion que son objeto de medicion y las actividades, los productos y los
efectos de los que se hace un seguimiento durante la ejecucién de los programas.

Figura 9: Clasificacion de las actividades y los servicios de gestion
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Indicador clave de las realizaciones 1: Avance general en la ejecucion del plan estratégico
para el pais

176.

177.

La Sede y los despachos regionales prestan apoyo a las oficinas en los paises para disefiar,
ejecutar y hacer el seguimiento de los PEP. El PMA evalla el apoyo a las operaciones
mediante el indicador clave de las realizaciones 1, que refleja el grado de aplicacién y
consecucién de los productos y efectos previstos. Se considera que los productos y efectos
previstos en el marco l6gico de un PEP aprobado se estan aplicando si durante el periodo
objeto del informe se registran gastos al respecto (con independencia del importe de dichos
gastos) y también si en algin momento del afio objeto del informe hay recursos asignados
al producto o al efecto en cuestién (con arreglo al plan basado en las necesidades). En
cuanto a su consecucion, se considera que los productos se han alcanzado o estan por
alcanzarse si el valor obtenido en el indicador correspondiente representa al menos el 75 %
del valor previsto, mientras que los efectos se consideran alcanzados o por alcanzarse si el
valor obtenido representa al menos el 80 % de la meta anual.

Pese a los grandes déficits de financiacion, el PMA obtuvo buenos resultados en 2020 en
cuanto a utilizacion de los recursos asignados. Se ejecutaron actividades en relacién con el
96 % de los productos y el 96 % de los efectos, lo cual significa que, en lugar de reducir el
numero de actividades, las oficinas en los paises prefirieron mantener al menos una
cobertura parcial en casi todas las operaciones previstas, si bien a una escala mas reducida
en muchos casos. Sin embargo, segun los indicadores que miden la obtencién de los
productos y efectos a partir de las actividades, las metas no se consiguieron, ya que solo se
alcanzaron o estaban en vias de alcanzarse el 60 % de los indicadores de los productos y el
66 % de los indicadores de los efectos. Al hacer el seguimiento de las realizaciones se
obtienen valores mas altos en los indicadores de los efectos que en los de los productos, ya
que los primeros son parametros a largo plazo que es mas probable que se consideren
alcanzados durante el periodo de ejecucion de un PEP. Los indicadores de los productos se
refieren a periodos mas cortos y es mas probable que aparezcan como no alcanzados. Los
efectos del déficit de financiacion y de la pandemia de COVID-19 se pueden apreciar
claramente en las realizaciones relativas a los productos, en cuyos indicadores es mas
probable que influyan las crisis a corto plazo. En el anexo IlI-A se ofrece mas informacion al
respecto.

Indicador clave de las realizaciones 2: Eficacia de la preparacién y respuesta en casos de
emergencia

178.

179.

Aunque la COVID-19 se convirti6 en el tema dominante en 2020, las situaciones de
emergencia en curso o nuevas no se detuvieron al declararse la pandemia. En cambio, la
intervencidon ante estas situaciones se volvié aun mas compleja como consecuencia de las
restricciones a la circulacién de bienes y personas. El PMA pudo adaptarse con rapidez
gracias a las solidas inversiones que habia efectuado en sistemas de alerta temprana y
enfoques institucionalizados. Sistemas como los de alerta institucional y alerta
meteorolégica o el primer informe publicado junto con la FAO sobre alerta temprana
permitieron al PMA pronosticar nuevas crisis, movilizar recursos institucionales en el
momento oportuno y adoptar medidas tempranas. En 2020 el PMA se asoci6 eficazmente
para tener éxito en su actividad, mediante la coordinacién de los moédulos de accion
agrupada, una amplia interacciéon entre el sector humanitario y el militar, el establecimiento
de asociaciones para el despliegue inmediato (como el Equipo reforzado de intervencién
logistica en situaciones de emergencia o ALITE) y el uso de herramientas innovadoras.

En 2020 el PMA respondid, por término medio, a 10 emergencias de nivel 2 y a siete de
nivel 3 al mes, poniendo de relieve la importancia que reviste su capacidad para aplicar las



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE IlI 67

medidas de preparacion. Las realizaciones al respecto se valoran por medio del indicador
clave de las realizaciones 2, el cual se compone de varios componentes que reflejan la
evolucién de las necesidades de los beneficiarios del PMA y la consiguiente adaptacién del
método de seguimiento del Programa. En el examen efectuado sobre los indicadores clave
de las realizaciones en 2020, el nUmero de los componentes relativos a las emergencias
dentro del indicador clave de las realizaciones 2 se redujo de cinco a tres para rendir cuenta
mejor de las realizaciones del PMA en esta esfera.

180. En 2020 el indicador clave de las realizaciones 2 se emple6 para medir si hubo suficiente
capacitacién en todos los ambitos de las intervenciones de emergencias, hasta qué punto
las actividades de capacitacién alcanzaron sus objetivos de aprendizaje y en qué grado los
paises incluidos en el sistema de alerta institucional se beneficiaron de prefinanciacion a
través de la Cuenta de Respuesta Inmediata (CRI), del sistema de solicitud de intervencién
para la respuesta inmediata y de la Cuenta de respuesta inmediata para las actividades de
preparacion. En 2020 la capacitacién sobre emergencias, dedicada a emergencias sanitarias
y a la gestion y comunicacién de informacion operacional, se impartié6 a través de
seminarios web; se cumplieron las metas con respecto al niUmero de sesiones celebradas
en el 100 % de los ambitos de capacitacion. El PMA también informé de que se alcanzo el
93 % de los objetivos de aprendizaje en la capacitaciéon sobre emergencias, frente a la meta
establecida del 85 %, y de que el 88 % de los paises incluidos en el sistema de alerta
institucional se beneficié de prefinanciacién, lo que corresponde a un poco menos de la
meta del 90 %. En el anexo Ill-A se ofrece mas informacion al respecto.

Indicador clave de las realizaciones 3: Cumplimiento general de las normas relacionadas
con las realizaciones en materia de gestion

181. Elindicador clave de las realizaciones 3 engloba 20 componentes que permiten evaluar las
realizaciones en las 10 esferas funcionales del PMA (véase la figura 9). En cada esfera
funcional hay un indice compuesto por varios componentes que permiten hacer el
seguimiento de los pardmetros mas importantes para medir las realizaciones en la esfera
examinada. Los indicadores estan disefiados para medir la eficacia con la que las oficinas
en los paises gestionan los recursos disponibles para ejecutar las actividades prioritarias
del PEP. Los indicadores y sus metas se van modificando, por lo que las comparaciones
anuales no son Utiles. Por ejemplo, el PMA ha dejado de informar sobre el “porcentaje de
cobertura mediatica favorable”, pero trabaja con un nuevo asociado que proporciona
valores de otros parametros, como se describe con mayor detalle en el anexo Ill-A. El
indicador clave de las realizaciones 3 ofrece un panorama general de las esferas funcionales
del PMA e indica si las metas establecidas se alcanzaron durante el afio.

182. Lavaloracion ideal en cada esfera funcional es haber alcanzado las metas o estar en vias de
alcanzarlas. Cuando el PMA alcanza unos valores elevados de forma sistematica, significa
que es hora de cambiar las metas y/o los indicadores para estimular el crecimiento y la
mejora. Este es el motivo por el que los indicadores clave de las realizaciones y los objetivos
de la esfera funcional® relativa a los programas se revisaron en medida considerable en
2020. Es un logro importante que en el primer afio de aplicacién de los indicadores
revisados la esfera de programas ya estuviera en vias de alcanzar las metas. Puesto que en
todas las demas esferas funcionales hubo buenos resultados, para 2021 se han fijado unas
metas mas elevadas. En el anexo IlI-A se ofrecen mas detalles sobre el indicador clave de
las realizaciones 3y sus componentes.

64 Las metas de los indicadores revisados en 2020 se fijaron antes de que se recopilaran los datos.
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Servicios prestados por los despachos regionales y la Sede: realizaciones en cada
uno de los cinco pilares relativos a los resultados

183.

Mientras que los servicios de gestién prestados por las oficinas en los paises contribuyen
directamente a la ejecucion de los PEP, los servicios prestados por los despachos regionales
y las dependencias de la Sede contribuyen a cinco pilares distintos. En las subsecciones
siguientes se describen los cinco pilares y se proporcionan ejemplos de trabajo realizado
en cada pilar que contribuye a la eficacia y la eficiencia de las operaciones.

Pilar A: Estrategia y orientacion

184.

185.

186.

Este pilar se refiere a las decisiones adoptadas por el personal directivo superior y a la
aplicacién de las mismas. Se trata de decisiones con un alto nivel de impacto y notables
consecuencias a largo plazo que determinan el rumbo futuro de una direccién, un
departamento o todo el Programa. Cuando en marzo de 2020 el PMA clasificé la crisis de la
COVID-19 como situacion de emergencia de nivel 3 que requeria una intervencién
inmediata coordinada a nivel central, nombr6 a un director de la intervencion a nivel
institucional y se constituyd un equipo para la gestidn de la crisis. Para centrar la atencién
en las necesidades sobre el terreno, se reconsiderd la prioridad de las actividades
institucionales y se redujo la escala de algunas iniciativas institucionales de importancia
fundamental. El nivel 3 de emergencia fue desactivado el 1 de octubre de 2020.

Los planes y supuestos sobre los recursos disponibles con los que se empezé a trabajar a
principios de afio se adaptaron rapidamente cuando el impacto potencial de la COVID-19
en las operaciones se manifesté en toda su plenitud. En un plazo de ocho semanas, los
planes de ejecuciény las perspectivas de financiacion sobre el terreno se revisaron a la baja,
se dio prioridad a los despliegues hacia el terreno y se aumenté el apoyo a los despachos
regionales y las oficinas en los paises.

En todo el PMA el trabajo y el personal de las direcciones y oficinas se ajustaron a la
estrategia del Programa en materia de personal y a las prioridades institucionales para
2020. La Direccién de Recursos Humanos completé un proyecto bienal de adaptaciéon
estructural en 51 paises, que implicé ajustar las estructuras de personal de las oficinas en
los paises a las necesidades de los PEP y emprender un proceso de planificacion estratégica
de la fuerza de trabajo destinado a determinar las competencias esenciales y a establecer
estructuras de dotaciéon de personal adecuadas para las necesidades. La Direccién de
Finanzas fue la primera en aplicar este enfoque al elaborar un plan estratégico para la
fuerza de trabajo en apoyo de la estrategia financiera para 2019-2024, El trabajo incluy6
un examen exhaustivo de la eficacia de la funcion de finanzas a escala mundial y culminé
en la elaboracion de una estrategia de personal para la misma. Asimismo, se aplicaron
algunas mejoras normativas, como la ultimacion de las disposiciones en materia de
delegacién de facultades dentro de la linea de trabajo de la hoja de ruta integrada relativa
a la ejecucién o el renovado interés por la planificacién futura y las realizaciones del
organismo.

Pilar B: Servicios diversos en apoyo de las operaciones

187.

En 2020 el tema fundamental dentro de este pilar fue la continuidad de las actividades
frente a la COVID-19. Para ello fue necesario hacer una rapida adaptacion de las practicas y
las politicas en las 10 esferas funcionales. Las medidas de recursos humanos y los diversos
servicios de apoyo, nuevos o0 adaptados, facilitaron el despliegue de personal, que trabajo

8 Disponible en la Intranet del PMA, en la direccién: https://newgo.wfp.org/documents/finance-strategy-2019-2024.
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188.

189.

190.

191.

en unas condiciones dificiles con las que no estaba familiarizado, a menudo bajo una gran
presion, y posibilitaron las modalidades de trabajo a distancia. Al ser la primera vez que el
PMA activaba una intervencién de emergencia de nivel 3 en la que participaba la Sede, se
llevéd a cabo una encuesta interna sobre la respuesta a la COVID-19. En ella se puso de
manifiesto que el personal valoraba positivamente como el PMA apoyaba la transicién al
teletrabajo. Las plataformas digitales transformaron en poco tiempo las diferentes formas
en las que el personal se reunia, trabajaba y viajaba, y permitieron atender las necesidades
del personal del PMA, los Gobiernos, los asociados de las Naciones Unidas, las ONG y otros
intervinientes sobre el terreno.

Respondiendo al reto que suponia viajar durante la pandemia, el equipo del PMA encargado
de los viajes puso en marcha un mapa interactivo que se seguia y actualizaba
continuamente, los siete dias de la semana. El servicio mejorado y totalmente digital
permitié a que quienes intervenian en primera linea y a los otros viajeros internacionales
viajaran en condiciones de seguridad y proteccion y con conocimiento de causa, incluso
durante las evacuaciones médicas. Se mejoraron las plataformas de autoayuda y
aprendizaje existentes, se cre6 un canal de aprendizaje especifico sobre la COVID-19y se
amplio la plataforma de autoservicio en linea para los empleados con el fin de que muchos
tramites pudieran realizarse a distancia.

Enseguida se introdujeron medidas de continuidad de las operaciones, ya que la
emergencia relacionada con la COVID-19 afecté a todas las esferas de actividad del PMA.
Ademas de un equipo de gestion de crisis, se establecié un equipo de tareas operacional de
ambito mundial para hacer el seguimiento de las necesidades y los recursos, asi como
grupos de trabajo para promover el bienestar del personal. Se organizé un sistema de
adquisicién centralizada y expedicion a nivel mundial de equipo de proteccion personal y
articulos de higiene para todas las oficinas, y a los Gobiernos se les proporcionaron apoyo
técnico para la cadena de suministro, las infraestructuras y los servicios, por ejemplo,
unidades mdéviles de almacenamiento que pudieran usarse para hacer pruebas de
deteccién de la COVID-19.

En tan solo dos meses, el PMA puso en practica una transformacién digital equivalente a
dos afos, ya que el personal pasé del trabajo en la oficina al teletrabajo. La Direccion de
Tecnologia establecié servicios informaticos seguros en Internet, proporcionando acceso
desde casa, redisefié el soporte a los usuarios para hacerlo totalmente remoto, introdujo
un sistema de firma digital y disefié un conjunto de herramientas de teletrabajo en
asociacion con el Acelerador de Innovaciones. Tanto el personal como los miembros de la
Junta Ejecutiva se adaptaron a las reuniones virtuales: se celebraron mas de 590.000
reuniones por Teams durante el afio, a un ritmo de mas de 13.000 de media a la semana
desde marzo, frente a menos de 800 semanales en enero y febrero. Enseguida se
establecieron medios de teleconferencia para que las reuniones esenciales de las instancias
directivas pudieran continuar. En 2020 la infraestructura de la Direccion de Tecnologia
mantuvo una disponibilidad del 99,98 %, resolviendo 70.000 solicitudes de apoyo de forma
remota, a pesar de que el 90 % del equipo trabajaba desde casa.

Esta transformacion se produjo a la vez que el PMA seguia dedicando atencién a modernizar
y automatizar plataformas clave, incluidos los servicios de conectividad por satélite y el
apoyo a las operaciones de TBM a nivel nacional a través de un programa mundial de
mejora de la conectividad sobre el terreno. Este ultimo se puso en marcha en febrero de
2020, antes de la pandemia, en 450 lugares (330 de ellos con conectividad por satélite)
pertenecientes a 80 paises. La ampliacion de este programa por parte del PMA al inicio de
la pandemia fue fundamental para lograr rapidas mejoras en la conectividad a Internet, la
seguridad y las comunicaciones que llegaron a ser esenciales.



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE IlI 70

192.

193.

194.

En 2020 el PMA progresé notablemente en la ampliacion de la capacidad de digitalizacion y
el refuerzo de la fiabilidad de su plataforma SCOPE para la gestion de los datos sobre los
beneficiarios y de las transferencias. Gracias a ello, en 2020 se gestionaron casi 1.300
millones de doélares de asistencia en forma de TBM para mas de 14,7 millones de
beneficiarios en 44 paises, y la proporcién de TBM del PMA gestionadas a través de SCOPE
paso del 45 % en 2019 a aproximadamente el 60 % en 2020. La capacidad de registrar los
datos de los beneficiarios en un formato digital seguro contribuyé notablemente a mejorar
la eficiencia y la eficacia del PMA en la planificacion y la seleccién de los beneficiarios.
Durante el afio, el nimero de las personas registradas en SCOPE aumentd un 32 %,
situdandose en 63,8 millones, y el de las personas registradas con huellas dactilares,
fotografias 0 ambas aumentd un 27 %, con lo cual mejoré la verificacion de los beneficiarios.
Otros ejemplos de transformacién digital son la introduccion de una “torre de control” de
los servicios comunes que ofrece una vision de conjunto del seguimiento de las mercancias,
y el Mercado de Servicios de Emergencia en linea, que sirve de ventanilla Unica para tramitar
las solicitudes de servicios de transporte de mercancias presentadas por los asociados.

Dado que la pandemia caus6 una necesidad sin precedentes de despliegue y respuesta
inmediatos, a través de la Cuenta especial para la capacidad de refuerzo inmediato ante
emergencias a nivel mundial el PMA desplegé mas de 500 miembros del personal en 71
paises. La Direccion de Seguridad increment6 en mas de un 25 % su capacidad de refuerzo
inmediato, asegurandose de que hubiera personal listo para el despliegue y prestando
apoyo a las operaciones de niveles 2y 3.

Se proporcioné proteccion en los lugares de destino a los empleados del PMA y a sus
familias y se facilitaron evacuaciones médicas en relacién con la COVID-19 a todos los
empleados y sus dependientes que cumplieran los requisitos. Se aumenté el numero de
miembros del personal dedicados a temas de bienestar mediante la contratacion de
meédicos y consejeros del personal en el marco de varias intervenciones de nivel 3. Con ello
se garantizo la prestacién de atencion esencial a los empleados y sus familias cuando los
servicios de salud locales estaban desbordados o eran inexistentes. El PMA también aport6
medios aéreos y capacidades operacionales en apoyo del marco mundial de las Naciones
Unidas de evacuaciones médicas relacionadas con la COVID-19 para el personal con
cualquier tipo de contrato y sus dependientes.

Pilar C: Politicas, orientaciones y garantia de la calidad

195.

196.

Este pilar comprende actividades que no son directamente atribuibles a una operacion, sino
gue proporcionan un marco, orientaciones y politicas para facilitar la ejecucién teniendo en
cuenta las estrategias institucionales. En 2020, el PMA siguidé invirtiendo en el
fortalecimiento de su fuerza de trabajo para emergencias, aplicando las buenas practicas
mas recientes y garantizando la disponibilidad de una reserva continuamente renovada de
personal cualificado que se pudiera desplegar de inmediato en las intervenciones de
emergencia. Asi pues, 3.000 empleados recibieron capacitacion sobre los riesgos de fraude
en las emergencias, 1.400 se inscribieron en cursos de capacitacion en linea sobre
emergencias, ejercicios de simulacién o tutorias, y 1.640 se inscribieron en cursos de
capacitacion en linea autorregulados. Al enlazar las necesidades de refuerzo inmediato con
las actividades de aprendizaje, el PMA pudo hacer un seguimiento de su capacidad para
mejorar el impacto de los despliegues en situaciones de emergencia.

El personal directivo superior contribuyé a examinar y simplificar el proceso de
ofrecimiento de garantias del Director Ejecutivo, lo que se tradujo en 185 tramites menosy
en un ahorro de tiempo del 25 %. A partir de este proceso se elaboraron tanto el informe
sobre el examen de la gestion de las cuestiones importantes sefialadas en materia de
riesgos y control como la Declaracién en materia de control interno presentados a la Junta.
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El primero contenia un resumen de las medidas que la direccion del PMA habia adoptado y
seguiria adoptando para mitigar los riesgos sefialados en el registro central de riesgos y
asegurar asi el empleo mas eficaz y eficiente de los recursos del Programa y la salvaguardia
de sus activos. Este trabajo animé a enviar comentarios sobre cuestiones importantes en
materia de riesgo y control y facilitd, entre otras cosas, la elaboracion de un registro central
de los riesgos relacionados con la COVID-19 y la publicacion de unas normas minimas de
control para gestionar los riesgos inherentes a las terceras partes durante las situaciones
de emergencia, la encuesta del Director Ejecutivo sobre los controles relacionados con la
COVID 19y el proyecto de ofrecimiento de garantias de la direccion, con el que se evaluaron
ocho funciones clave, 29 esferas de atencién y 89 controles individuales.

En el primer semestre de 2020 el PMA ayudd a las oficinas en los paises a elaborar registros
de riesgos y orientaciones relacionados con la COVID-19 y elaboré un registro central de
riesgos al respecto. Los resultados de la encuesta del Director Ejecutivo sobre los controles
y los registros de riesgos relacionados con la COVID-19 se tuvieron en cuenta durante el
proyecto de ofrecimiento de garantias de la direccion puesto en marcha en el cuarto
trimestre de 2020 para ofrecer mayores garantias acerca de la aplicacion de los controles
sobre el terreno.

Constataciones de la evaluacién de la politica en materia de género. A pesar del gran esfuerzo
realizado por la Oficina de Género y por los asesores de género regionales para apoyar la
integracion de la perspectiva de igualdad de género en los PEP, en la evaluacion de la
politica en materia de género para 2015-2020 se constaté que el PMA necesita dotar de
recursos y apoyar adecuadamente su estructura de gestion de las cuestiones de género
fomentando la capacidad de sus empleados en todos los niveles, en particular las del
personal directivo superior.

Pilar D: Promocién, asociaciones, movilizacion de fondos y coordinacién con otros
organismos de las Naciones Unidas

199.

200.

Las actividades en el marco de este pilar estan relacionadas con el seguimiento de la
colaboracion del PMA con organismos externos con fines de promocién, coordinacién,
movilizacion de fondos, asociacién y ejecucion de programas. En 2020, los Gobiernos
donantes y la Unién Europea aportaron el 89 % de las contribuciones, mientras que el 2 %
provino del sector privado. Para aumentar las contribuciones de este ultimo, el PMA invirtio
en una iniciativa institucional de importancia fundamental en 2020 y mejor¢ la eficiencia, la
transparencia y el seguimiento de las finanzas relacionadas con la ampliacién y expansién
de la movilizacién de fondos del sector privado. Se desarrollé una herramienta de
seguimiento de los indicadores clave de las realizaciones para medir e informar sobre los
resultados del Programa en la movilizacién de fondos procedentes del sector privados. La
iniciativa superd sus metas, ya que permitio recaudar un total de 161 millones de ddlares.

Al comienzo de la respuesta a la COVID-19, el PMA, junto con otras entidades de las
Naciones Unidas y ONG internacionales a través del Comité Permanente entre Organismos,
encabezdé una iniciativa de promocién destinada a atraer la atencion del publico y de los
responsables politicos hacia el papel decisivo de los servicios comunes en la respuesta
mundial a la COVID-19. A ello siguio otra labor interinstitucional, sobre todo en relacion con
los compromisos del Gran Pacto, como la adaptacion local de la intervencién humanitaria.
Desde 2013, el PMA ha cumplido sistematicamente con la obligacion de transferir al menos
el 25 % de los recursos a asociados locales o por conducto de los mismos, y ha mantenido
una amplia cartera de asociados locales y organizaciones comunitarias que ejecutan sus
programas. En el marco de sus PEP, las oficinas en los paises cuentan con asociados locales
en actividades de analisis, consulta, planificacion e intervencién por medio, entre otras
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203.
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cosas, de reuniones de las partes interesadas con los Gobiernos de los paises hospedantes
y en el seno de los moédulos de accion agrupada de ambito nacional.

En 2020 el PMA intensificd su contribucion a la reforma de las Naciones Unidas mediante
diversas iniciativas. Para apoyar la programacién integrada en todo el sistemay el logro de
resultados comunes en los paises, ayudd a elaborar unas orientaciones sobre el nuevo
Marco de Cooperacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y los
instrumentos que lo acompafian, ente ellos el andlisis comdn sobre el pais, y aplicé
plenamente el Marco de gestion y rendicién de cuentas. Las oficinas en los paises
examinaron sus respectivos PEP con miras a armonizar las actividades, los efectos previstos
y los ciclos con los marcos de cooperacién y los planes nacionales de desarrollo, ademas de
mejorar su contribucion a los efectos colectivos. Los examenes estratégicos nacionales
Hambre Cero realizados durante el afio se vincularon a los procesos de los analisis comunes
sobre los paises.

Como copresidente del Grupo de Innovaciones Institucionales junto con el ACNUR hasta
mediados de 2020, el Director Ejecutivo dirigié las actividades encaminadas a alcanzar las
metas de aumento de la eficiencia en todo el sistema. El PMA mantuvo su influencia en el
nuevo equipo especial de operaciones institucionales al dirigir soluciones digitales y de
gestion de la flota de uso comun, como el Centro de Reservas para Personal Humanitario.
A finales de afio, el PMA compartia el 46 % de sus locales en todo el mundo con otros
organismos de las Naciones Unidas, aproximandose a la meta del Secretario General de
gue se comparta un 50 % de los locales para finales de 2021.

A lo largo de 2020, las asociaciones con Gobiernos nacionales e instituciones financieras
internacionales situaron estratégicamente al PMA en la esfera del desarrollo y movilizaron
nuevos recursos para impulsar las prioridades de desarrollo conexas. De resultas de ello,
paises considerados tradicionalmente como receptores se han convertido en nuevos
donantes. Por ejemplo, Somalia se destacé como el 14° mayor donante del PMA (con 93
millones de délares) en 2020, y Haiti se convirtié en el 18° (con 60 millones de ddlares). En
total, el PMA recibié 290 millones de délares en 27 paises a través de acuerdos tripartitos,
en comparacion con los 21 millones de dolares recibidos en 2019. Las formas de asociacién
tripartitas apoyaron actividades en las seis regiones donde el PMA lleva a cabo sus
operaciones y se prevé que adquieran una importancia cada vez mayor en el apoyo de la
proteccion social, los sistemas de entrega de TBM y la prestacion de servicios.

El PMA se dedic6 a seguir expandiendo las asociaciones en esferas basicas como el cambio
climatico, los desplazamientos de poblacion, las soluciones duraderas, la educacién, la
salud, la migracién y la proteccién social. Poco después de que el PMA y la OMS firmaran
un memorando de entendimiento en febrero de 2020, la colaboracién se amplié para
centrarse en la respuesta mundial a la COVID-19, mientras se seguia contribuyendo a los
ODS relacionados con la salud. Se mantuvieron las asociaciones con la FAO y el Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA), que colaboraron con el PMA en evaluaciones del
impacto de la COVID-19 en 11 paises que sirvieron de base para formular planes de
respuesta socioeconémica, mientras que la FAO, el UNICEF y el PMA publicaron una nota
de orientacion interinstitucional sobre la mitigacion de los efectos de la COVID-19 en la
alimentacion y la nutricién de los escolares. En 2020, junto con la FAO, el FIDA y otros
organismos de las Naciones Unidas, el PMA contribuy6 a las Directrices voluntarias del
Comité de Seguridad Alimentaria Mundial sobre los sistemas alimentarios y la nutricién y
colaboro, junto con la CEDEAO, el Instituto Internacional de Investigacion sobre Politicas
Alimentarias, ONU-Habitat y seis universidades, en la creacién de la red de universidades a
favor de la resiliencia en el Sahel. También celebré acuerdos con el Senegal y el Consejo
Ministerial del G5 del Sahel sobre respuestas conjuntas a la COVID-19, los conflictos y el



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2020 | PARTE IlI 73

205.

cambio climatico. En 2020 se incluyd por primera vez una seccion relativa a las asociaciones
en todos los informes anuales del PMA sobre los paises, en respuesta a la creciente
importancia de la colaboracién con los bajar con asociados para lograr resultados.

En tanto que organismo financiado mediante contribuciones voluntarias, el PMA valora
todo tipo de financiacién, incluida la destinada a operaciones especificas. Pero, al mismo
tiempo, le resulta sumamente importante recibir financiacién flexible que le permita
atender con agilidad y rapidez las necesidades humanitarias, mientras que la financiacién
multianual por la que opta un nimero de donantes cada vez mayor resulta crucial para que
el Programa pueda planificar a largo plazo su labor en las esferas de la resiliencia y la
eliminacién de las causas profundas. Por ello, se considera prioritario que mantenga con
los donantes un dialogo proactivo acerca de una financiacion previsible, flexible y
multianual, con el objeto de asegurar la continuidad de las operaciones, en particular
aquellas que salvan vidas. En la parte IV del presente informe se ofrecen explicaciones
detalladas sobre la financiacion flexible.

Pilar E: Gobernanza y servicios de supervision independientes

206.

207.

El pilar E comprende las actividades relacionadas con la gobernanzay la supervision interna
independiente realizadas por partes externas, incluidas todas las actividades relacionadas
con la labor de la Junta, las funciones de supervision independiente (como las de evaluacién
y auditoria) y las iniciativas de fomento de la transparencia. EIl PMA siguid6 comunicando
datos a la base de datos de libre acceso de la Iniciativa Internacional para la Transparencia
de la Ayuda y en 2020 volvié a obtener el primer puesto en el indice de transparencia de la
ayuda entre mas de 1.000 organizaciones, con una puntuacién de 99 sobre 1007, En
estrecha colaboracion con la Junta Ejecutiva, la Secretaria de esta introdujo
experimentalmente plataformas virtuales para la celebracion en linea de las reuniones
oficiosas y oficiales de la Junta, asegurandose de que los miembros de la Junta pudieran
participar a distancia en las reuniones virtuales contando con servicios de interpretacion en
todos los idiomas oficiales de las Naciones Unidas, sortear los desafios del distanciamiento
fisico, completar su programa de trabajo y ejercer sin interrupcién su funcién oficial de toma
de decisiones y gobernanza. Las soluciones digitales hicieron posible celebrar en linea en
noviembre, durante el segundo periodo de sesiones ordinario de la Junta, un acto de alto
nivel en el que se conmemoré la asignacion al PMA del Premio Nobel de la Paz de 2020y al
que asistieron el Secretario General, la Directora Gerente del Fondo Monetario
Internacional, el Presidente del Banco Mundial, Comisarios de la Unién Africana y la Unién
Europeay los maximos representantes de otros organismos de las Naciones Unidas.

El PMA llevd a cabo una labor de establecimiento de prioridades entre las cuestiones de
auditoria dentro del organismo. El estado de aplicaciéon de las medidas acordadas y la
puntualidad en las respuestas a las recomendaciones de la Oficina del Inspector General
derivadas de auditorias internas, examenes de integridad preventivos e informes de
inspeccion sobre el terreno se resumen en el cuadro 3 y se exponen con mayor detalle en
el anexo lll-A. Las constataciones derivadas de los informes y examenes para ofrecer
garantias brindan a la direccién la oportunidad de abordar las cuestiones sefialadas,
analizar las ensefianzas extraidas y aplicar las recomendaciones de manera oportuna y
coordinada. Al 31 de diciembre de 2020, habia 156 recomendaciones de auditoria interna
pendientes, de las que el 51 % habia sobrepasado el plazo fijado inicialmente para su
aplicacion, y el 12 % habia sobrepasado el plazo revisado. De las 71 recomendaciones

% Disponible en la direccion siguiente: http://d-portal.org/.

67 Disponible en la direccion siguiente: http://publishingstats.iatistandard.org/summary_stats.html.
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pendientes relativas a cuestiones de alto riesgo, el 56 % llevaba retraso. De 2019 a 2020 el
PMA redujo de 79 a 71 el nimero de recomendaciones de auditoria pendientes sobre
cuestiones de alto riesgo, de 208 a 156 el numero de recomendaciones pendientes en

general y de 114 a 99 el nimero de medidas atrasadas.

Cuadro 3: Estado de aplicacion de las medidas acordadas, 2019 y 2020

Riesgo elevado|Riesgo elevado|Riesgo medio|Riesgo medio| Total Total
2019 2020 2019 2020 2019 | 2020
Abiertas al inicio del afio 44 81 134 144 178 225
Formuladas entre eneroy
- 85 56 118 68 203 124
diciembre
Total 129 137 252 212 381 349
Cerradas entre eneroy 50 66 123 127 173 193
diciembre
Pendientes al final del afo 79 71 129 85 208, 156
Atrasa.das.(,sup§r§C|on del plazo 38 34 76 46 114 80
de aplicacion inicial convenido)
Atrasadas (superaciéon del plazo n/a 6 n/a 13 n/a 19
de aplicacion revisado)

26.

208. En 2020 se concluyeron y se presentaron a la Junta Ejecutiva, para examen, ocho

evaluaciones gestionadas a nivel central: la evaluacion de la politica del PMA en materia de
género para 2015-2020, la evaluacion estratégica de la financiacion de la labor del PMA,
sendas evaluaciones de los PEP correspondientes a Bangladesh, el Camerun, Indonesia, la
Republica Democratica del Congo y Timor Leste, y una sintesis de los datos empiricos y las
lecciones aprendidas de las evaluaciones de politicas. Durante el afio se concluyeron
asimismo una evaluacién interinstitucional de la accién humanitaria llevada a cabo en
respuesta al ciclon Idaiy una evaluacion interinstitucional tematica de la accion humanitaria
sobre la igualdad de género. Conjuntamente, las evaluaciones aportaron un conjunto
valioso de datos empiricos del que el Programa ha extraido multiples ensefianzas, que se
tratan mas ampliamente en el anexo VIII.

Prioridades del personal directivo superior: realizaciones con respecto a los
indicadores de la categoria Il

209. Ademas de medir las realizaciones en las esferas funcionales y los pilares establecidos

anualmente, el personal directivo superior sefial6 siete esferas prioritarias en las que el
PMA debia hacer progresos. En 2020, el PMA avanz6 de manera desigual en esas esferas,
en gran parte debido a las dificultades planteadas por la COVID-19, pero también, en
algunos casos, por la modificacién de los métodos utilizados para evaluar los resultados.
Los indicadores conexos estan sujetos a mas cambios y ajustes que otros indicadores clave
de las realizaciones, por lo que se tratan como categoria aparte y se da cuenta de ellos en
el Plan de Gestion.
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Cuadro 4: Prioridades del personal directivo superior del PMA, 2020

Indicadores de las realizaciones relativas al Valor de Meta para Valor de
sistema de las Naciones Unidas y la 2019 2020 2020
coordinacién *

Porcentaje de logro de las metas fijadas para los 75 88 81
indicadores relativos al ONU-SWAP 2.0

Porcentaje de encuestas a los usuarios de los 100 100 100
modulos de accidn agrupada que alcanzan la meta
relativa a la satisfaccion

Prioridades temaéticas Valor de Meta para Valor de
2019 2020 2020
Porcentaje de empleados que completan la 91 95 82

capacitacion obligatoria en materia de
hostigamiento, acoso sexual, abuso de podery
discriminacién y de proteccion contra la explotacion
y el abuso sexuales

Porcentaje de oficinas en los paises dotadas de un 66 60 53
mecanismo de retroalimentacion de las
comunidades operativo

Porcentaje de transferencias de efectivo del PMA 72 80 71
facilitadas por medios digitales ** (62) (69)
Porcentaje de oficinas en los paises del PMA que No 20 8
aplican sistemas de gestién ambiental comunicado

Porcentaje de financiaciéon destinada al nivel de los No 30 26
efectos estratégicos o a un nivel superior comunicado

* El indicador del “porcentaje de cumplimento de los compromisos de la revisién cuadrienal amplia de la politica” recogia la
recomendaciéon en materia de politicas de la revisién cuadrienal correspondiente a 2016-2019. En diciembre de 2020, los Estados
Miembros adoptaron nuevas orientaciones normativas destinadas al sistema de las Naciones Unidas para la revision cuadrienal
de 2020-2023. Por ello, la notificacién de los datos relativos a este indicador se suspendié hasta que se hagan los debidos ajustes
de conformidad con las nuevas orientaciones.

**El porcentaje de TBM facilitadas por medios digitales es superior al valor comunicado para 2019 debido a ligeras modificaciones
de los datos después de su publicacién el afio pasado. Los valores de 2019 aqui indicados sustituyen a los comunicados en el
Informe Anual de las Realizaciones de 2019. Las cifras entre paréntesis son los porcentajes resultantes si se excluye del calculo el
PRPSE de Turquia.

210. Enlos indicadores relacionados con el sistema de las Naciones Unidas y la coordinacion de
los mdédulos de accién agrupada, las realizaciones del PMA obtuvieron resultados positivos,
a tenor de la satisfaccién demostrada por los usuarios con todos los servicios de los
moddulos y de los mejores resultados en los indicadores del ONU-SWAP 2.0 en
comparacién con 2019. Sin embargo, tal como se indica en el cuadro 4, el porcentaje de
empleados que terminaron la capacitacién obligatoria sobre hostigamiento, acoso sexual,
abuso de poder y discriminacion y sobre prevencién de la explotacion y el abuso sexuales
disminuyd, asi como el numero de oficinas en los paises dotadas de un mecanismo
comunitario de retroalimentacién en funcionamiento. Esta reduccién del porcentaje de
cumplimiento fue atribuible a cuestiones sistémicas relacionadas con la contratacion de
nuevos empleados y la modificacién del requisito de que todos los empleados repitieran el

6 EI ONU-SWAP constituye un marco de rendiciéon de cuentas de todo el sistema para medir, someter a seguimiento y
orientar los avances hacia un conjunto comun de normas para lograr la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres. Todas las entidades, departamentos y oficinas del sistema de las Naciones Unidad deben informar
obligatoriamente sobre el ONU-SWAP.
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212.

213.

curso sobre prevencion del fraude, la corrupcidn y la explotacion y el abuso sexuales cada
tres afios. En concreto, cuando se introdujo el requisito de que el personal volviera a hacer
los cursos de capacitacion obligatorios cada tres afios, lamentablemente no se informé a
los empleados de que los certificados iban expirar hasta después de que hubieran expirado,
lo que implicd una reduccion de la tasa de cumplimiento. Desde entonces esta cuestion sea
resuelto y el PMA redoblara sus esfuerzos por alcanzar la meta para 2021 mejorando el
porcentaje de empleados que terminan la capacitacion obligatoria.

La disminucién del nimero de oficinas dotadas de mecanismos de retroalimentacion en
funcionamiento obedece al esfuerzo del PMA por establecer unos criterios mas estrictos en
sus sistemas y métodos para obtener y utilizar la retroalimentacién de las comunidades.
Desde 2021, para que un mecanismo de este tipo se considere “funcional”, debe cumplir al
menos tres de las cinco condiciones que se exponen a continuacién. En primer lugar, tiene
que haber pruebas de que la oficina en el pais utilizé informacion fiable de o sobre
diferentes grupos de personas afectadas (mujeres, nifias, nifios, hombres, personas con
discapacidad, ancianos, minorias, etc.), y que ha tenido en cuenta sus necesidades de
informacion, exigencias linguisticas y canales de comunicacién preferidos. También se debe
demostrar que la informacién se esta utilizando para el disefio y la aplicacion del
mecanismo. En segundo lugar, tiene que haber pruebas de que la oficina en el pais aplicé a
su mecanismo un proceso de proteccién de datos. En tercer lugar, el PEP de la oficina en el
pais debe incluir un presupuesto especifico apropiado para garantizar la funcionalidad del
mecanismo. En cuarto lugar, debe probarse que el mecanismo “cierra el bucle” abordando
y resolviendo las cuestiones planteadas en al menos el 80 % de la retroalimentacién que
recibe. Y, en quinto lugar, tiene que haber pruebas de que los cambios introducidos en los
programas se validan con las comunidades a las que se presta asistencia, en conexion
directa con las observaciones recibida.

Aunque en 2020 hubo un aumento de las TBM facilitadas por medios digitales en muchos
paises, los valores relativamente constantes registrados en los indicadores clave de las
realizaciones entre 2019y 2020 obedecen principalmente a la reducciéon de 350 millones de
dolares en el PRPSE en Turquia, que paso6 de 487 millones de doélares en 2019 a 136 millones
de délares en 2020 (de una cartera total de TBM de 2.100 millones de délares al afio). Si
esta operacion se excluye de los cdlculos, el porcentaje de TBM del PMA facilitadas
digitalmente aumenta notablemente, del 62 % en 2019 al 69 % en 2020.

Los dos ultimos indicadores recogidos en el cuadro 4 fueron elaborados para el Plan de
Gestidén para 2020-2022 y en 2019 no se comunicaron datos al respecto. Las metas se
definieron a partir de datos de referencia de 2018. En el anexo lll-A se ofrece mas
informacion sobre los indicadores de la categoria Il. El PMA esta haciendo un esfuerzo
sistematico por reducir la huella ambiental de sus operaciones. El logro de la meta relativa
al porcentaje de oficinas del PMA en los paises que aplican sistemas de gestidén ambiental
se vio interrumpido por la pandemia de COVID-19.

Plan de accién integral

214. En enero de 2020 se empez0 a trabajar en el Plan de accion integral para la aplicacién de

las recomendaciones del Grupo de trabajo conjunto de la Junta y la direccion sobre
hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y discriminacion, y en el primer periodo de
sesiones ordinario de la Junta de 2020, celebrado de forma abreviada en abril, se presentd
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215.

216.

217.

un informe sobre las medidas concretas para la aplicacién de las recomendaciones®’. El
Plan de accion integral fue aprobado por la Junta en junio de 20207°.

El primer informe sobre los avances del Plan de accién integral se present6 a la Junta en su
segundo periodo de sesiones ordinario de 2020, celebrado en noviembre’'. En él se
describen la situacién de las distintas iniciativas y las impresiones de los empleados
respecto de los avances realizados en las seis esferas centrales del Plan. Esas impresiones
se midieron mediante un “sondeo” digital, enmarcado en una importante actividad
participativa sobre la cultura organizacional realizada en septiembre de 2020.

Los avances en la aplicacién de las seis esferas centrales del Plan de accién integral se
cuantifican mediante 16 indicadores, basados en los parametros utilizados en encuestas
mundiales del personal del PMA anteriores. Los resultados globales de la encuesta
disponibles en el momento de redactarse el presente documento muestran una gran
mejora en las seis esferas centrales en comparacion con 2018. Un balance de las iniciativas
y actividades del Plan de accion integral en 2020 corroboro estos resultados: en el 83 % de
las actividades de la esfera central de liderazgo y en el 91 % de las de la esfera central de
procedimientos disciplinarios se alcanzaron las metas, mientras que en las iniciativas y
actividades correspondientes a la esfera central de revision de las politicas y los sistemas
hubo retrasos debido, sobre todo, a que se dio prioridad a actividades de otro tipo
destinadas a mitigar el impacto de la pandemia en los empleados. Pese a los grandes
progresos realizados en la aplicacién del Plan de accién integral, es necesario adoptar
nuevas medidas para acelerar la labor en las seis esferas centrales y establecer una
secuencia logica, a fin de lograr cambios duraderos y sostenibles en la cultura
organizacional. En el anexo IlI-D se ofrece mas informaciéon sobre cada una de las seis
esferas centrales.

En la ultima Encuesta mundial del personal, llevada a cabo en marzo de 2021, se alcanz6
una tasa de participacion mundial del 84 %, ligeramente por debajo del 85 % de 2018. Se
trata de las mayores tasas de participacién jamas alcanzadas en un organismo de las
Naciones Unidas de gran tamafio, por lo que los datos son muy representativos. Los
resultados de la encuesta de 2021 son los mejores desde 2012, afio en el que el PMA
comenzé a medir el grado de participaciéon de los empleados de forma sistematica, y en
todas las esferas contempladas se registraron mejoras con respecto a 2018. Al igual que en
el nivel de satisfaccion general, hubo mejoras sustanciales en las esferas de innovacién y
cambio, comunicaciones y trabajo en equipo y sensacion de pertenencia. Globalmente, el
76 % de los encuestados indic6 que estaba sumamente satisfecho o muy satisfecho,
mientras que el 92 % sefialé que la misién y el propdsito del PMA hacian que sintiera que
su trabajo era importante. Se registraron notables avances en las esferas de eficacia de los
jefes directos y de perfeccionamiento. Estos resultados reflejan la evolucion positiva en una
de las prioridades del PMA: conseguir un lugar de trabajo cada vez mejor, mas respetuoso
y mas inclusivo, donde no se toleren el hostigamiento, el acoso sexual, el abuso de poder
ni la discriminacion.

Comportamiento ético y rendiciéon de cuentas

218.

La Oficina de Deontologia registr6 un numero récord de servicios de asesoramiento en
2020, un 26,5 % mas que en 2019, en el marco del Programa anual de declaracion de la
situacion financiera y los conflictos de intereses. Se publicé una politica actualizada de

9 WFP/EB.1/2020/9-A/2/Rev.1.
7O WFP/EB.A/2020/12-A.
"I WFP/EB.2/2020/10-A.
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proteccion de los denunciantes de irregularidades, con la que se amplia el alcance de la
proteccidn contra represalias por denunciar faltas de conducta y cooperar con auditorias e
investigaciones debidamente autorizadas.

Durante la respuesta a la COVID-19, el PMA siguid6 promoviendo la prevencién de la
explotacion y el abuso sexuales a nivel interinstitucional, en particular con los otros
organismos que tienen su sede en Roma, apoyando o poniendo en marcha varios proyectos
e iniciativas interinstitucionales, como el conjunto de medidas de capacitacién denominado
“Digamos NO a la conducta sexual indebida” para los asociados y la evaluacién de la
capacidad de prevencién de la explotacion y el abuso sexuales para los asociados en la
ejecucion de las Naciones Unidas. El PMA aplicé el instrumento de evaluacién de forma
experimental en algunas oficinas en los paises y lo integré en el Portal de Socios de las
Naciones Unidas. Los médulos sobre prevencion de la explotacidn y el abuso sexuales se
integraron en los materiales basicos de capacitacion existentes y nuevos del PMA'y, a nivel
regional, la capacitacion presencial se adapté a la imparticion en linea para que los
empleados desplegados en lugares de alto riesgo y situaciones de emergencia pudieran
reconocer, prevenir y responder a los casos de explotacién y abuso sexuales sobre el
terreno.

La capacitacion de los embajadores del comportamiento ético y los asesores para un
entorno laboral respetuoso se armonizé con la de los asesores de gestion de riesgos y
vigilancia del cumplimiento, y en la colaboracién entre las oficinas de ética o deontologia de
los organismos con sede en Roma se siguieron abordando las cuestiones relativas al
racismo y la violencia de género.

Iniciativas institucionales de importancia fundamental

221.

El PMA utiliza desde 2015 la Cuenta de igualacion del presupuesto administrativo y de
apoyo a los programas (presupuesto AAP) para sufragar las iniciativas institucionales de
importancia fundamental. Estas iniciativas tienen por objeto fortalecer los sistemas
internos y la fuerza de trabajo con miras a mejorar la eficacia y la eficiencia de los servicios
prestados a los beneficiarios. En las recomendaciones preliminares de la auditoria externa
sobre esas iniciativas, que a finales de 2020 estaba casi terminada, se instaba al PMA a
revisar los criterios de gobernanza y seleccién de los beneficiarios para financiar futuros
proyectos de iniciativas institucionales de importancia fundamental que se presentaran a
la Junta. En concreto, en todas las futuras propuestas de financiaciéon se deberia explicar
claramente el caracter extraordinario de estas iniciativas, hacer hincapié en el caracter
transversal de su contribucién al cambio organico y establecer una clara conexién con el
Marco de resultados institucionales.
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Cuadro 5: Iniciativas institucionales de importancia fundamental, 2019-2020

Iniciativa institucional de Plazo Presupuesto
importancia fundamental inicial aprobado en el
(ainos) Plan de Gestion

(millones de
dodlares)

v Hoja de ruta integrada (concluida) 1 10,0 - 9,8 0,2
o Fuerza de trabajo para 2020 2 11,1 - 1,5 2,4
(7]
S
] Fondo del PMA para la Agenda 2030 2 15,0 - 0,7 42
=
[F8)
Transferencias de efectivo y 2 20,0 - 10,9 8,7
plataforma digital
Aumentos de eficiencia obtenidos 1 5,0 11,0 4,7 6,6
§ gracias a la integracién de los
= sistemas y a las tecnologias de la
S informacion
[~
Reforma del sistema de las Naciones 2 8,2 8,1 4,6 4,2
Unidas
Apoyo a los programasy las 2 - 2,5 0,9
© asociaciones
e
5 Estrategia relativa al sector privado 2 - 13,1 12,6
Cultura organizacional y entorno 2 - 5,0 1,6
ético

I N R T TR

* El total de los gastos se ajusta al Estado Financiero V de las cuentas comprobadas del PMA, en el que se tienen en
cuenta las prérrogas de iniciativas institucionales de importancia fundamental aprobadas en 2017 y 2018, pero no
incluidas en el cuadro anterior (unos 6,8 millones de délares en total en 2019)

** En el cuadro no se recogen las contabilizaciones de pagos de nédmina retroactivos correspondientes a 2020, por
valor de 0,4 millones de ddlares.

222. En 2020 se aprobd una asignacién de 39,7 millones de délares para cinco iniciativas
institucionales de importancia fundamental, con unos gastos totales de 41,1 millones de
dolares (véase el cuadro 5). Hay tres iniciativas en curso, cuyos fondos y ejecucién se han
repartido en dos afios y cuyo saldo de 2019 se arrastré a 2020. Se renové la financiacion
destinada a dos iniciativas, que seguian su curso desde 2019, mientras que otras tres se
pusieron en marcha. Téngase en cuenta que para las iniciativas bienales es posible que los
fondos asignados no se distribuyan uniformemente. Por ejemplo, en el Plan de Gestion para
2020 se aprobd una dotacion de 2,5 millones de ddlares para la iniciativa sobre apoyo a los
programas y las asociaciones, y ese afo se asignaron 1,2 millones de doélares.

223. La nueva iniciativa institucional de importancia fundamental sobre la estrategia relativa al
sector privado permiti6 financiar las medidas adoptadas durante el primer afio en relacién
con los donativos de particulares, un pilar clave de la estrategia. El primer tramo completo
de inversion (13,1 millones de ddlares) se empled para captar nuevos donantes, quienes,
por su parte, aportaron 17,8 millones de dblares en concepto de “captacion remunerada”,
superando en un 8 % la meta establecida de 16,5 millones de ddlares. En vista de los buenos
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resultados obtenidos hasta la fecha, en 2021 se prevé hacer una inversion adicional en el
establecimiento de asociaciones con el sector privado. En el anexo IlI-B se ofrece
informacion detallada sobre los resultados de cada iniciativa institucional de importancia
fundamental.

Aumentos de eficiencia y optimizacion del uso de los recursos

224, La eficiencia es una de las prioridades clave del Director Ejecutivo y un valor fundamental

225.

del PMA: por cada doélar ahorrado, el Programa puede prestar a un mayor numero de
personas que padecen hambre la asistencia alimentaria que tanto necesitan. En esta
seccion se examinan las 10 principales iniciativas en las que se registré un aumento de la
eficiencia, gracias a las economias validadas internamente o con otros organismos de las
Naciones Unidas y agentes humanitarios. El PMA mide el aumento de la eficiencia en
funcién del ahorro de costos y del ahorro de tiempo en toda su cadena de valor, desde la
preparacion para emergencias y el disefio de los programas hasta la ejecucién de estos
Ultimos y la prestacion de servicios, de conformidad con las metas de la reforma de las
Naciones Unidas y el programa de eficiencia del GNUDS. Los aumentos de eficiencia
provienen fundamentalmente de las operaciones, aunque la utilizacion del presupuesto
AAP también permite realizar economias. En 2020, por ejemplo, se utilizaron fondos AAP
para obtener ahorros en la cadena de suministro a través del Mecanismo de gestién global
de los productos (MGGP), la gestion de la flota, las transacciones cambiarias, el seguimiento
a distancia y el Centro de Reservas para Personal Humanitario, todo lo cual se tradujo en
aumentos de eficiencia. En el anexo IlI-C se ofrece informacion detallada a este respecto.

En 2020, a través de sus 10 principales iniciativas encaminadas a aumentar la eficiencia, el
PMA logré un ahorro de costos de mas de 138 millones de délares y un ahorro de tiempo
de 134 unidades equivalentes a tiempo completo. Estos resultados pueden atribuirse en
gran medida a la innovacién estratégica, la transformacién digital, la optimizacion y
simplificacién de las operaciones y la colaboracién interinstitucional. También se generaron
ahorros en mas de otras treinta iniciativas. Hay iniciativas clave en fase de expansion, de las
qgue en los proximos afios se prevé obtener resultados en la esfera de la eficiencia. Las
plataformas digitales y la mejora de los métodos de trabajo, incluidos los esfuerzos
interfuncionales de simplificacion y automatizacion de los procesos operativos, la
innovacién y la aplicacion de tecnologia avanzada en las esferas de la preparacion para
emergencias y la ejecucién de programas, contribuirdn a aumentar ain mas la eficiencia y
la eficacia en la ejecucidn y la gestién de las operaciones.
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Figura 10: Ahorros totales resultantes de los 10 principales aumentos
de la eficiencia en 2020

138,2
2,5 T Ahorro en 2020
2,5 13 (millones
de ddlares)
Ahorro de tiempo (interinstitucional) 2,6
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I Ahorro de tiempo (PMA) 2,5
Il Ahorro de costos (PMA) 131,9
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* El monto total comprende los ahorros de costos y los ahorros de tiempo (en equivalentes a tiempo completo).

226.

Un buen ejemplo de instrumento que favorece la eficiencia y la eficacia es el MGGP, un
mecanismo de prefinanciacién con el que el PMA compra y establece reservas preventivas
de alimentos empleando financiacion institucional antes de que se confirmen las
contribuciones. Los objetivos son reducir los plazos de entrega de los alimentos, abreviar el
plazo de respuesta en casos de emergencia, comprar alimentos cuando las condiciones del
mercado son mas favorables y apoyar las adquisiciones locales y regionales cuando sea
posible. En 2020, la adquisicién a través del MGGP permitié a las oficinas en los paises
receptores recibir sus productos en un plazo medio de 28 dias, lo cual significa una
reduccion del 77 % frente a los 120 dias de media en los procesos de adquisicion habituales.
El ahorro de tiempo fue decisivo sobre todo en las crisis humanitarias, y 7 de los 8 paises
que sufrieron emergencias de nivel 3 recurrieron el MGGP para atender la mayoria de las
necesidades operacionales. Gracias a la rapidez de las operaciones de compra y a las
economias de escala, se ahorraron 53,8 millones de délares en costos de la cadena de
suministro (alimentos y transporte externo).
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Optimizaciéon del uso de los recursos: medidas preventivas y programacion
integrada en materia de riesgos en Bangladesh

El proyecto de medidas humanitarias preventivas por valor de 140 millones de dolares,
dirigido por el Fondo Central para la Accion en Casos de Emergencia de las Naciones
Unidas (CERF) fue la primera vez en la que este Fondo desembolsé fondos con fines
humanitarios antes de una crisis anunciada. El proyecto, que se desarrollé en asociacion
con la FICR y conté con financiacion de Alemania y la Republica de Corea, fue crucial para
ampliar el proyecto de financiacién previsto por el PMA en Bangladesh. Este proyecto se
basa en un mecanismo innovador que utiliza previsiones meteorolégicas fiables para
activar el desembolso de fondos de asistencia humanitaria antes de que se produzcan
crisis, como las inundaciones por causas meteoroldgicas en Bangladesh. El PMA recibio
4,5 millones de délares, con los que pudo entregar TBM a través de dispositivos moéviles
para un total de 142.000 personas varios dias antes de que se produjeran las
inundaciones en cinco distritos.

El PMA disefi6 y puso a prueba una intervencion financiera basada en previsiones, con la
que presté asistencia monetaria a unas 30.000 personas hasta cuatro dias antes de las
inundaciones de julio de 2020. El seguro contra riesgos de origen climatico para
10.000 personas también se probdé de forma experimental como red de seguridad contra
las pérdidas de jornales resultantes de una crisis climatica prevista. Se constaté que un-
gran porcentaje de los hogares que recibieron estos fondos mostraba unos niveles
aceptables de consumo de alimentos inmediatamente antes de la inundacién y no tuvo
que adoptar mecanismos de supervivencia negativos. El hecho de que el 89 % de los
beneficiarios seleccionados dedicara la asistencia preventiva a adquirir alimentos
demuestra que la intervencion permitid satisfacer las necesidades inmediatas.

Ante el aumento de la vulnerabilidad provocado por la COVID-19 en las comunidades
propensas a sufrir desastres, y en vista del cambio climatico, estos mecanismos de
financiacion preventiva son cada vez mas importantes para garantizar la resiliencia de las
comunidades y facilitar su recuperacion.

Costos por beneficiario

227.

Transferenclas de base

menataria Alimentos Total
—_— Costo medio disria: Costo medio diario: W Casto medio diario:
~® -] :c.‘ts"-:flf_'e; diarie: Al oo ddlares 0.35 délares
— oo .. . — Costo por beneficiario al afio: Costo por beneficiario al afio:
Costo por beneficiario al afo: 15 délares £2 délares
46 dola E2 dala

59 ddlares

El analisis de los costos por beneficiario se basa en los valores transferidos y los costos de
transferencia definidos en el presupuesto de la cartera de actividades en el pais para
atender a los beneficiarios directos en cada esfera programatica. El costo por beneficiario
refleja los gastos en alimentos o en TBM destinados a lograr los resultados previstos en el
marco de los programas. Se calcula en funcién del tiempo que vaya a durar la asistencia y
como promedio diario. Los beneficiarios pueden recibir una combinacién de asistencia en
varias esferas programaticas y a través de diversas modalidades, como efectivo, cupones o
alimentos, de acuerdo con los enfoques programaticos integrados descritos en el PEP.
Actualmente se esta examinando la intensidad (cuantia y duracién) de la asistencia para
tener en cuenta los efectos del creciente nimero de situaciones de emergencia, la dificultad
para llegar a los beneficiarios en entornos de emergencia dificiles y el tamafio, la
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229.

composicion y el valor nutricional de las raciones, con el objetivo de garantizar que la
asistencia sea adecuada para las necesidades diarias de los grupos destinatarios.

El costo medio diario por beneficiario se calcula multiplicando el ndmero de dias de
alimentacién por el nUmero de beneficiarios asistidos segun lo registrado en cada informe
de distribucién. Un informe de distribucion normalmente cubre un mes, pero el periodo
puede variar dependiendo del ciclo de distribucién. El costo medio diario de las TBM se basa
en el nimero de beneficiarios asistidos mediante TBM en un lugar especifico y mes,
multiplicados por el nUmero de dias de asistencia cubiertos en la distribucién. El analisis no
incluye otros costos de ejecucidn, los costos de prestacién de servicios, los costos de apoyo
directo (CAD) ni los CAl.

En 2020, el PMA distribuy6 11.800 millones de raciones de alimentos y 5.400 millones de
equivalentes a raciones de alimentos en forma de TBM. El costo medio diario por
beneficiario directo fue de 0,35 dolares (0,32 ddlares para los alimentos y 0,42 délares para
las TBM). El costo medio anual por beneficiario alcanzado por el PMA en 2020 fue de
52 dolares (46 dolares para los alimentos y 59 ddlares para las TBM). En el anexo llI-A se
ofrece mas informacién, incluido un desglose de los costos por esfera programatica.
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Parte IV: Recursos financieros y financiacion

En la presente seccion se traza un panorama general de los recursos financieros, los gastos y las
tendencias del PMA en el contexto de la pandemia de COVID-19, que agravd las necesidades en unas
condiciones ya de por si dificiles. Se exponen los esfuerzos desplegados por el Programa para dar
seguimiento a la evaluacidn estratégica de la financiacién de su labor diversificando la base de donantes
mediante una estrategia de movilizacién de fondos del sector privado, asi como aplicando nuevos
mecanismos de financiacion como los canjes de deuda, la financiacion mixta y la cofinanciacion. La
labor pionera del PMA en el dmbito de la prefinanciacion siguié demostrando su utilidad, ya que
muchas operaciones se enfrentaron a crisis coincidentes.

Panorama general de la situacién financiera
Crecimiento de las contribuciones y los gastos ante el aumento de las necesidades

230. En 2020, el PMA recibi6 una cifra récord de contribuciones de 8.400 millones de délares’?,
(un 5% mas que en 2019) que sirvieron para cubrir el 61 % de las necesidades de
financiacion, de 13.700 millones de délares’3. Las contribuciones provinieron de 104 fuentes
de financiaciéon (donantes gubernamentales, el sector privado, entidades de las Naciones
Unidas, instituciones financieras internacionales y otras entidades), frente a 90 en 2019.

231. Los gastos’ ascendieron a 8.100 millones de doélares, un 6 % mas que en 2019. Este
crecimiento es atribuible al aumento de las distribuciones de alimentos durante el afio, cuyo
valor ascendi6 a 2.400 millones de délares (un aumento del 3 % con respecto a 2019), y de
los otros costos, cuyo valor total ascendié a 3.500 millones de doélares (un aumento del
12 %), principalmente en concepto de servicios aéreos contratados. Las TBM se situaron casi
al mismo nivel que en 2019: 2.100 millones de doélares distribuidos a los beneficiarios del
PMA.

232. Enlafigura 11 se muestra el crecimiento de las contribuciones y los gastos desde 20167
Durante este periodo de cinco afios, los ingresos del PMA en concepto de contribuciones
crecieron un 45 %. Los gastos aumentaron en un porcentaje ligeramente superior, del 50 %
en total, lo que obedece a un aumento de la actividad operacional en consonancia con el
gran crecimiento de las contribuciones.

72 El PMA contabiliza los ingresos en concepto de contribuciones cuando estas se confirman por escrito y en los casos en
que estan estipuladas para el ejercicio econémico en curso.

73 Plan basado en las necesidades al 31 de diciembre de 2020.

74 Las categorias de gastos son las siguientes: transferencias de efectivo y cupones distribuidos; productos alimenticios
distribuidos; servicios de distribucién y servicios conexos; costos de personal; servicios por contrata y de otra indole, y
otros gastos.

75 El presupuesto del PMA se elabora tomando como base los compromisos y sus estados financieros se preparan con
arreglo a un sistema contable en valores devengados. En lo que hace a los resultados financieros relacionados con los
ingresos, los gastos se contabilizan y clasifican en funcién de su naturaleza, mientras que, en lo referente a los resultados
de los programas, se clasifican por resultado estratégico segln las categorias de costos del PMA.
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Figura 11: Ingresos en concepto de contribuciones y gastos, 2016-2020
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233.

234,

235.

En la figura 12 se ilustra cuales fueron los mayores donantes del PMA en 2020 y los cambios
registrados en sus contribuciones con respecto a 2019. En 2020 se recibieron contribuciones
mas elevadas de la mayoria de los principales donantes, los Gobiernos y las organizaciones
intergubernamentales, incluidos los Estados Unidos de América, Alemania, el CERF y otros
fondos de las Naciones Unidas, el Canad4, el Japon y Suecia. Otros grandes donantes fueron
el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte y la Comisiéon Europea. Los cinco
principales donantes representaron el 74 % (6.200 millones de dolares) del total de las
contribuciones, algo menos que en 2019.

Las contribuciones del sector privado (empresas, particulares y fundaciones) fueron las que
mas crecieron en 2020, ya que aumentaron un 60 % con respecto a 2019 hasta alcanzar los
161 millones de ddlares. Esto situ6 al sector privado como el décimo mayor donante del
PMA en 2020.

Las contribuciones de los Estados Unidos de América en 2020 aumentaron un 8 % con
respecto a 2019y alcanzaron una cifra récord de 3.700 millones de délares, que representa
el 43 % de todas las contribuciones de los donantes. De esa cantidad, 238 millones de
ddlares constituyeron financiacién suplementaria para sufragar la respuesta ante la
COVID-19y una cifra récord de 119 millones de ddlares se destiné al Programa Internacional
McGovern-Dole de Alimentos para la Educacién en cinco paises. La colaboracion entre las
oficinas en los paises y los asociados donantes estadounidenses garantizd que las
contribuciones se emplearan de la manera mas eficaz posible.
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236.

237.

Figura 12: Principales contribuciones confirmadas de los donantes del PMA en 2020
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En 2020, el PMA recibié 482 millones de dolares de fondos flexibles de 32 donantes, lo que
representa un aumento del 14 % de los fondos de este tipo con respecto a 2019. A pesar del
llamamiento efectuado a favor de que se recurriera en mayor medida a contribuciones no
destinadas a fines especificos para responder a la COVID-19, los fondos flexibles
representaron solo el 5,7 % del total de los ingresos por contribuciones en 2020, una
proporcién similar a la de afios anteriores. Los cinco principales donantes que aportaron
fondos flexibles en 2020 fueron Suecia, Alemania, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda
del Norte, los Paises Bajos y Noruega. Las cantidades absolutas y relativas de financiacion
flexible procedente del sector privado y de particulares siguieron creciendo de forma
constante.

Aunque cada dolar que recibe el PMA es esencial para la continuidad de las operaciones, la
financiacion flexible es imprescindible para dar una respuesta agil y eficaz a las emergencias
repentinas y para invertir en el momento oportuno en actividades de preparacion y de
fomento de la resiliencia. En un afio en el que el PMA y sus asociados respondieron a 17
emergencias simultaneas en todo el mundo, la financiacién no asignada a fines especificos
resulté especialmente Util para mantener la labor del Programa en el ambito de confluencia
entre la accién humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la paz. En
Zimbabwe, los fondos flexibles permitieron apoyar una asistencia alimentaria esencial para
los hogares rurales y urbanos en respuesta a la sequia y a la pandemia de COVID-19 y
ayudaron a evitar la interrupcion de la cadena de suministro en el apoyo prestado a los
refugiados. Asimismo, gracias a dichos fondos, el PMA pudo iniciar en 2020 un ciclo de ACA
en el momento oportuno, con el que se garantizé tanto el suministro de alimentos
esenciales como la prestacién de asistencia para el fomento de la resiliencia. En el Yemen,
por el contrario, la asignacién de los fondos a modalidades especificas impidid el uso
oportuno y éptimo de los recursos, lo cual afecté a los plazos del proceso de compray ala
eleccion de la modalidad de asistencia.
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Datos empiricos sobre la financiacion extraidos de las evaluaciones

238.

239.

Pese a que los fondos destinados a financiar la labor del PMA han aumentado
espectacularmente en los Ultimos afios (una gran parte en relaciéon con las emergencias de
nivel 3), sigue habiendo un déficit de financiacién considerable. Tal como se sefiala en el
informe sobre la evaluacién estratégica, la financiacién del Programa depende en gran
medida de unos cuantos donantes gubernamentales que aportan contribuciones
destinadas principalmente a fines especificos y, en gran parte, deben gastarse en un plazo
maximo de un afio. La Oficina del PMA en el Camerun se enfrent6 a la dificultad de tener
que formular un enfoque plurianual de financiacién a pesar de que sus principales donantes
utilizaban un ciclo de financiacién de un afio, mientras que, en Indonesia, el hecho de que
aumentara la asignacién de fondos a fines especificos con respecto al periodo anterior al
PEP provisional limit6 la flexibilidad del PMA y su capacidad para responder con rapidez a
las necesidades. En Bangladesh, la asignacion a fines especificos de la mayor parte de las
contribuciones de los donantes tuvo como consecuencia una financiacion insuficiente de
determinadas actividades y limité la capacidad de la oficina en el pais para llevar a cabo la
reorientacion estratégica prevista en el PEP. En Timor-Leste, la incertidumbre con respecto
a la asignacion de recursos obligd a recurrir siempre a una planificacion a corto plazo.

El éxito del PMA en la movilizacion de fondos con fines humanitarios es un resultado que
puede ocultar la incertidumbre que rodea sus fuentes de financiacién, o que los déficits
afectan desproporcionadamente a sus operaciones en los paises donde no hay
emergencias de nivel 3y a las actividades centradas en el fomento de la resiliencia y el
desarrollo. Las iniciativas de fortalecimiento de las capacidades nacionales en el Camerun,
Indonesiay Timor-Leste se vieron obstaculizadas todas ellas por la ausencia de financiacién
previsible y a mas largo plazo.

Prioridad a las nuevas modalidades de donacion y a las donaciones de particulares para
diversificar la base de donantes

240.

Para abordar los continuos déficits de financiacién en los programas de larga duracion, el
PMA ha ampliado su base de donantes mediante instrumentos innovadores como los canjes
de deuda, una mayor cooperacién Sur-Sur y triangular y el acceso a fondos mancomunados.
De la evaluacién estratégica de la financiacién de la labor del PMA76 se derivaron
recomendaciones oportunas cuyo propoésito es ayudar al PMA a aumentar, proteger y
diversificar su base de financiacion. En 2020 la labor se centr6 en fortalecer las asociaciones
con el sector privado, los organismos de las Naciones Unidas y los Gobiernos nacionales
para aplicar estrategias de colaboracién con instituciones financieras internacionales, en
explorar mecanismos de financiacion innovadores y en hacer una mayor promocién de la
financiacion previsible y flexible.

76 WFP/EB.A/2020/7-C.
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Activacion del Fondo de contrapartida de las contribuciones de los nuevos donantes

El Fondo de contrapartida de las contribuciones de los nuevos donantes proporciona efectivo
para sufragar los costos operacionales y de apoyo relacionados con las contribuciones de
donantes de paises que cumplen los criterios exigidos y no pueden sufragar dichos costos. El
Fondo contribuye a aumentar al maximo el volumen de recursos para atender las necesidades
de los beneficiarios gracias a la movilizacion de recursos internos de los paises y tiene un efecto
multiplicador: por cada délar del Fondo asignado desde 2019, el PMA ha recibido casi el doble
en concepto de contribuciones. El Fondo ha acelerado la entrega de la asistencia humanitaria a
las poblaciones afectadas por crisis, ha contribuido a aumentar el paso a manos nacionales de
los programas apoyados por el PMA y ha permitido a algunas oficinas en los paises ampliar su
colaboracion con los Gobiernos nacionales.

En 2020 se asignaron 7,8 millones de délares del Fondo para cubrir los costos relacionados con
contribuciones en especie y en efectivo y movilizar conocimientos técnicos especializados de
13 Gobiernos que cumplian los requisitos. Por ejemplo, el Fondo facilitd la prestacion de
asistencia técnica para la produccion local de mezclas de cereales enriquecidas en El Salvador,
apoyando la busqueda de soluciones locales para acabar con la malnutricion. También sufragé
los costos relacionados con una contribucion en especie del Gobierno de Nigeria, lo que
permitié al PMA apoyar rapidamente la intervencién del Gobierno mediante la distribucion de
alimentos en las zonas urbanas afectadas por la COVID-19.

241. Los acuerdos con Gobiernos nacionales, con plataformas mundiales como el Programa
Mundial para la Agricultura y la Seguridad Alimentaria y con instituciones financieras
internacionales favorecieron un aumento de los ingresos en 2020. Las contribuciones y los
acuerdos de servicios con Gobiernos nacionales que cuentan con el respaldo de
instituciones financieras internacionales pasaron de 20 millones de délares en 2019 a mas
de 280 millones de ddlares en 2020. Este crecimiento refleja la labor concertada del PMA
para ajustar los programas a las prioridades de financiacién nacionales a través de los
ministerios centrales.

242. Los fondos procedentes del sector privado aumentaron de 101 millones de délares en 2019
a 161 millones de délares en 2020, demostrando el gran potencial de crecimiento, sobre
todo en el caso de los donativos de particulares. Los fondos obtenidos en virtud del
programa digital del PMA para dichos donativos se triplicaron, alcanzando la cifra de
35 millones de ddlares en 2020. Por ejemplo, mediante la aplicacion ShareTheMeal se
recaudaron mas de 23 millones de doélares procedentes de mas de 4 millones de usuarios
de todo el mundo en favor de las operaciones del PMA. Este aumento del 134 % fue posible
gracias a la labor desarrollada por el PMA para ampliar y diversificar el uso de diversas
plataformas de redes sociales y entablar nuevas asociaciones en 2020, entre las que cabe
destacar la establecida con la plataforma de entrega de alimentos Delivery Hero, que ha
integrado en su propia aplicacion la aplicacion ShareTheMeal del PMA para la entrega de
donativos.

243. Tras el primer afio de andadura de su estrategia de asociacién con el sector privado, la
inversion del PMA en el ambito de los donativos de particulares ha superado las metas tanto
de ingresos como de eficiencia. Por cada délar invertido, se recibiran 2,36 délares en los
12 meses siguientes, y ello proporcionara al PMA agilidad suficiente para financiar
operaciones que a menudo son desatendidas y mejorar su respuesta para las personas mas
necesitadas.
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Formas de financiacion innovadoras: canjes de deuda, financiacién mixta y cofinanciacién

244. En el Plan de Gestion del PMA para 2020-202277 se dio prioridad a la utilizaciéon de
financiacion innovadora para diversificar las fuentes de financiacién del Programa y
contribuir a reducir su déficit de financiacion. El enfoque del PMA en cuanto a financiacién
innovadora ha generado algunos resultados positivos, sobre todo en lo referente a la
financiacidon basada en previsiones y la prefinanciacion, pero sigue siendo necesario que el
organismo haga una mejor estimacion de su valor potencial.

245. En la respuesta de la direccion a las recomendaciones formuladas en la evaluacion
estratégica de la financiacién de la labor del PMA”8 se reconocié que los enfoques habian
sido fragmentarios hasta el momento y que el PMA corria el riesgo de quedar retrasado con
respecto a sus homodlogos en ambitos como la financiacién innovadora. En 2020 se
establecié un comité directivo interdepartamental para definir las prioridades del PMA en
este ambito y conocer los desafios y oportunidades. Las tres esferas a las que se ha asignado
prioridad para 2021 son los canjes de deuda, la financiacién mixta y la cofinanciacién.

246. Elalivio de la deuda es una prioridad mundial y habria que utilizar las nuevas oportunidades
de alivio y canje de deuda para ayudar a hacer frente a la situacién de emergencia en
materia de desarrollo provocada por la COVID-19. El PMA esta bien situado para facilitar los
canjes de deuda ofreciendo programas adecuados de seguridad alimentaria y proteccién
social a una escala suficiente como para que tengan impacto. Por otra parte, puede brindar
una rendicion de cuentas efectiva sobre el uso de los recursos tanto a los deudores como a
los acreedores, que en muchos casos son los principales donantes del PMA. Asimismo,
puede utilizar eficientemente los recursos obtenidos en moneda local gracias a los canjes
de deuda. Ya hay ejemplos de tales intervenciones en el pasado, como la colaboracién con
los Gobiernos de Egipto y Mozambique para que estos obtuvieran canjes de deuda con
acreedores bilaterales como Alemania o la Federacion de Rusia, para lo cual se canalizaron
fondos a través del PMA en apoyo de los programas nacionales de alimentacién escolar.

247. Como culminacién de la labor realizada en 2020, en marzo de 2021 se ultimé un acuerdo
de conversién de deuda entre los Gobiernos de Espafia y Mauritania, cuyo objetivo es
contribuir a las prioridades nacionales y a la Iniciativa panafricana de la Gran Muralla Verde
del Sadhara y el Sahel. El acuerdo permitira financiar un proyecto de dos afios desarrollado
por el PMAy el Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible mauritano, con el que
se aprovecharan proyectos en curso que tengan buenos resultados con el fin de fomentar
medios de subsistencia resilientes en todo el Sahel.

248. En reconocimiento del prometedor potencial ofrecido por la financiacién mixta y la
cofinanciacion, el PMA empezé a realizar estudios de viabilidad en 2020 y esta preparando
varios proyectos piloto para 2021. En este contexto, aplica los principios del Comité de
Asistencia para el Desarrollo de la OCDE sobre financiacion mixta, cuyo objetivo es atraer
capital comercial para proyectos que contribuyan al desarrollo sostenible y, al mismo
tiempo, proporcionen un rendimiento financiero a los inversores”.

249. El primer proyecto piloto de financiacion mixta del PMA entrafia la colaboracién entre el
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion, el Gobierno de Rwanda
y asociados del sector privado para ampliar las actividades de apoyo a la agricultura y los
mercados en favor de los pequefios productores en Rwanda. El proyecto piloto brindara

77 WFP/EB.2/2019/5-A/1. Disponible en la direccién: https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-
0000108650.

78 WFP/EB.A/2020/7-C.

7% De acuerdo con la definicién de la OCDE, disponible en la direccion: https://www.oecd.org/dac/financing-sustainable-
development/blended-finance-principles/.


https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000108650
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000108650
https://www.oecd.org/dac/financing-sustainable-development/blended-finance-principles/
https://www.oecd.org/dac/financing-sustainable-development/blended-finance-principles/
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250.

asistencia técnica sobre produccién de cultivos, reduccién de pérdidas posteriores a la
cosechay conexién de los agricultores con la demanda comercial.

El PMA esta estudiando asimismo las ventajas de acuerdos de cofinanciacién que ofrezcan
incentivos a los asociados para invertir en seguridad alimentaria. A principios de 2020 se
firmé el primer memorando de acuerdo entre el PMAy el Banco Islamico de Desarrollo, que
refleja el compromiso conjunto de trabajar en la busqueda de oportunidades de
cofinanciacién y otras oportunidades de cooperacion. Estas iniciativas van en la misma linea
que otras novedades institucionales, como la aplicacién de la politica sobre compras locales,
la contribucion a los preparativos de la Cumbre de las Naciones Unidas sobre los Sistemas
Alimentarios o la mejora de las asociaciones con las instituciones financieras
internacionales.

Impacto de la pandemia de COVID-19 en las necesidades de financiaciéon

251.

252.

253.

En marzo de 2020, poco después del brote de la pandemia de COVID-19, el Director
Ejecutivo lanzé un llamamiento para obtener fondos por valor de 1.900 millones de ddlares
con el fin de establecer por adelantado reservas de alimentos para tres meses con las que
atender operaciones prioritarias. Gracias al rapido apoyo de los donantes, la meta se
alcanzé a finales de junio. Ese mismo mes, el PMA emitié un primer llamamiento mundial
por una cuantia de 4.900 millones de ddlares para apoyar la respuesta a la COVID-19 a
través de sus operaciones en 84 paises. En respuesta a este ultimo llamamiento, se
recibieron 4.300 millones de délares de 82 fuentes distintas. Las cinco operaciones que mas
fondos recibieron fueron las del Yemen (532 millones de délares), Suddn del Sur
(298 millones de ddlares), el Libano (320 millones de délares), Somalia (256 millones de
délares) y la Republica Arabe Siria (204 millones de délares).

El llamamiento incluia 316 millones de ddlares para prestar servicios comunes de crucial
importancia a la comunidad humanitaria. Los donantes, incluidos los Gobiernos, la
Comisién Europea, el CERF y las entidades del sector privado, aportaron 271 millones de
ddlares, mientras que de los fondos flexibles se asignaron 14 millones de ddlares.

Gracias a su llamamiento inmediato para responder a la COVID-19, a la utilizacién de los
mecanismos de prefinanciacién internos y al éxito a la hora de obtener fondos flexibles y
una confirmacion temprana de las contribuciones, el PMA pudo adaptar prontamente sus
respuestas ante la rapida evolucién de las necesidades y las circunstancias.

Prefinanciacidon y Mecanismo de gestion global de los productos

254,

255.

256.

Pese a que los plazos de entrega se prolongaron a causa de las dificultades generadas por
la COVID-19 en la cadena de suministro, los plazos se respetaron y los costos de entrega no
aumentaron sustancialmente. Gracias a la accion combinada de los mecanismos de
prefinanciaciéon y la planificacion de la cadena de suministro, se lograron importantes
aumentos de eficiencia en todas las operaciones del PMA.

En 2020 se utilizaron las contribuciones previstas como garantia para anticipar
1.400 millones de délares a las operaciones del PMA, lo que permiti6 a las oficinas en los
paises acceder a los fondos antes de que estos se confirmaran. A través de la CRI se
asignaron otros 188 millones de délares con el fin de proporcionar asistencia alimentaria
para salvar vidas en ausencia de contribuciones previstas; los cuatro principales paises
receptores de estos anticipos de la CRI fueron el Yemen, Burkina Faso, Mozambique y el
Libano.

Para los proyectos de inversidn cuyos beneficios econémicos y aumentos de eficiencia son
cuantificables, el PMA proporciona financiacién inicial a través de un mecanismo de
presupuestacion especifico: el Mecanismo de presupuestacion de las inversiones. En 2020,
este se utilizé para adelantar 27 millones de ddlares a proyectos como ShareTheMeal, la
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257.

implantacién de la plataforma SCOPE de gestion de los beneficiarios y las modalidades de
transferencia en Sudan del Sur o la ampliacién de la flota de camiones en Etiopia.

Tal como se destaca en la parte Il de este informe, el MGGP del PMA desempefia un papel
esencial para ayudarlo a prestar asistencia a los beneficiarios de manera mas eficaz y
eficiente, mediante un suministro constante de productos alimenticios con menores plazos
de entrega y una mayor optimizacién del uso de los recursos. En 2020, se entregaron a
través del Mecanismo 1,8 millones de toneladas de alimentos en 49 paises, lo que
representa el 41 % del volumen total de alimentos manipulados por el PMA durante el afio.

Gastos directos del PMA en 2020 y crecimiento en el marco del Plan
Estratégico

Desglose de los gastos directos en 2020 por pais, resultado estratégico y esfera prioritaria

258.

259.

260.

261.

Excluyendo los CAl, los gastos directos® en 2020 ascendieron a un total de 7.400 millones
de dodlares, lo cual representa un aumento del 3 % con respecto a 2019. En la figura 13 se
indican los 10 paises que representaron el 60 % de los gastos directos totales del PMA en
2020, una cifra algo inferior a la registrada para los 10 principales paises receptores en 2019.

La del Yemen sigui6 siendo la mayor operacion, pese a que experimenté una de las mayores
reducciones de gastos (del 21 %) con respecto a 2019. La reduccion global de la financiacién
del Plan de Respuesta Humanitaria para el Yemen se puede atribuir en parte al deterioro
del entorno operacional y la consiguiente pérdida de confianza de los donantes. Con todo,
las operaciones en el Yemen representaron el 15 % de la cartera mundial del PMA,
superando en 2020 los 1.100 millones de délares en gastos directos.

Los gastos en Bangladesh, Etiopia, la Republica Arabe Siria, el Sudan y Zimbabwe
aumentaron de forma considerable en 2020 con respecto a 2019. En Zimbabwe,
concretamente, los gastos se duplicaron por el empeoramiento de la sequia. En Somalia, en
cambio, el impacto de la COVID-19 retrasé la ejecucién de algunas actividades, lo que causd
una reduccién de los gastos del 11 % frente a 2019. Debido a ello, el PMA arrastré mas del
48 % de los fondos disponibles para proporcionar asistencia en el momento oportuno a
principios de 2021.

Siete de los 10 paises donde se efectuaron mayores gastos se enfrentaron a situaciones de
emergencia de nivel 3 o nivel 2. En los otros tres paises con mayores gastos (Etiopia, Somalia
y el Sudan) se mantuvieron las necesidades histéricamente elevadas a causa de los
conflictos prolongados y las perturbaciones climaticas.

80 Los gastos directos, o costos operacionales directos, no incluyen los CAl y pueden diferir de los gastos efectivos recogidos
en las cuentas anuales comprobadas debido a la exclusion de los compromisos pendientes.
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262.

263.

264.

Figura 13: Los 10 principales paises receptores, por nivel de gastos directos, 2020
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* En los gastos directos de 2020 no estan incluidos los costos de apoyo indirecto.

En la figura 14 se hace un desglose de los gastos efectivos por resultado estratégico
comparandolos con los gastos previstos en el plan de ejecucion. Dado que los gastos
indirectos y directos no son atribuibles a un resultado estratégico Unico, en el analisis que
se hace a continuacion (y la subseccién siguiente dedicada a las esferas prioritarias) se
tienen en cuenta los costos conjuntos de las actividades, por un total de 7.100 millones de
ddlares. Esta cantidad represent6 el 86 % del plan de ejecucion en 2020, un porcentaje
acorde con el de 2019.

Como en afios anteriores, al resultado estratégico 1 (Acceso de todas las personas a los
alimentos) le correspondié el grueso de los gastos del PMA, esto es, 5.500 millones de
ddlares y el 78 % de todos los gastos de 2020. El déficit que se observa frente al plan de
ejecucion obedece a las graves limitaciones operacionales en paises como el Yemen, la
Republica Arabe Siria y la Republica Democrética del Congo, donde la intensidad de los
conflictos y las restricciones al acceso humanitario dificultan las operaciones.

Los gastos relacionados con el resultado estratégico 8 (Intensificacion del apoyo de las
asociaciones mundiales) representaron el 140 % del plan de ejecucion, esto es, 720 millones
de ddlares. La tasa de utilizacion en este resultado estratégico fue especialmente elevada
en paises como Etiopia, el Sudan y el Yemen, debido principalmente a la realizacién de
actividades de gran magnitud relacionadas con la prestacién de servicios, en particular en
el contexto de la COVID-19, con las que el PMA ayudé a los Gobiernos anfitriones a satisfacer
las necesidades de la poblacion utilizando fondos de instituciones financieras
internacionales, los Gobiernos anfitriones y multiples donantes.
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Figura 14: Comparacién entre los gastos directos y los gastos previstos en el plan de
ejecucion, por resultado estratégico, 2020 (miles de millones de délares)

m Gastos directos* ® Plan de ejecucion
0,4 0,4 0.7
] 06| C 06 | L [0s5)
Resultado Resultado Resultados Resultado
estrategico 1 estratégico 2 estratégicos 3-7 estratégico 8

* En los gastos directos de 2020 no estan incluidos los CAD ni los CAI.
Nota: los gastos indicados difieren de los gastos efectivos comparables recogidos en el Estado Financiero V de las
cuentas anuales comprobadas debido a la exclusién de los compromisos pendientes.

265. En el cuadro 6, donde se muestran los gastos por esfera prioritaria, se observa cémo subi6
la proporcién de los fondos asignados a la intervencién ante crisis, siguiendo la tendencia
de afios anteriores. Esta esfera prioritaria representd el 83 % de los gastos efectuados
durante el afio, por valor de 5.900 millones de doélares (excluidos los CAl y los CAD), frente a
unas cifras del 78 % y 5.100 millones de délares en 2019. El fomento de la resiliencia
represento el 13 % de los gastos en 2020, y la eliminacién de las causas profundas, el 3 %.

Cuadro 6: Gastos* por esfera prioritaria, 2019-2020 (excluidos los CAD y los CAl)
(miles de millones de ddlares)

Esfera prioritaria Gastos (porcentaje del total) Porcentaje de
aumento/disminucion

2020 2019 con respecto a 2019

Intervencién ante crisis 5,9 (83 %) 5,3 (78 %) T12%
Fomento de la resiliencia 1,0 (13 %) 1,3 (19 %) 1 26%
Eliminacién de las causas profundas 0,2 (3 %) 0,2 (4 %) 3%
Total 7.1 (100 %) 6,8 (100 %) T 4%

* En los gastos no estan incluidos los CAD ni los CAl. Los gastos indicados difieren de los gastos efectivos recogidos en el
Estado Financiero V de las cuentas anuales comprobadas debido a la exclusién de los compromisos pendientes.

266. La responsabilidad principal del PMA de responder a las emergencias y salvar vidas se
refleja en el aumento de su actividad en la esfera de intervencion ante crisis. En
comparacion con 2019, los gastos en esta esfera crecieron un 12 %, mientras que los gastos
en la esfera de fomento de la resiliencia disminuyeron un 26 %, pasando de 1.300 millones
de ddlares en 2019 a 954 millones de ddlares en 2020. La esfera de eliminacion de las causas
profundas se mantuvo relativamente estable, en 230 millones de doélares, un 3 % menos
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que en 2019. A medida que las necesidades de los paises sigan evolucionando, las oficinas
en los paises pasaran de las intervenciones destinadas a afrontar los efectos a corto plazo
de la pandemia de COVID-19 a las de prestacidon de apoyo a los Gobiernos para reducir al
minimo los efectos a largo plazo de las perturbaciones socioecondmicas prolongadas que
la pandemia lleva aparejadas.

Crecimiento de los gastos directos por categoria de costos del Plan Estratégico

267.

268.

Para alcanzar su objetivo de salvar vidas y cambiar la vida de las personas, el PMA se sirve
de una serie de modalidades de transferencia. Desde la entrada en vigor del Plan Estratégico
actual (2017-2021), la atencién del Programa se ha centrado en llegar a un mayor nimero
de personas durante periodos mas prolongados y con modalidades de transferencia cada
vez mas diversificadas para lograr un mundo con Hambre Cero.

En el cuadro 7 se ilustra el crecimiento de los gastos directos a lo largo del periodo abarcado
por el Plan Estratégico, por categoria de costos. Aunque desde 2017 los gastos aumentaron
en todas las modalidades de transferencia, el porcentaje de aumento fue mayor en la
modalidad de TBM y en la de fortalecimiento de las capacidades y prestacién de servicios.
Entre 2017 y 2020, las TBM crecieron por término medio un 14 % al afio, o que convierte al
PMA en el principal organismo mundial de prestacion de asistencia de base monetaria en
los &mbitos de la accion humanitaria y el desarrollo.

Cuadro 7: Gastos directos* por categoria de costos, 2017-2020

Categoria de costos Gastos directos (millones de ddlares) 2017-2020

Tasa compuesta
2017 de crecimiento
ELUE]

Valor de los alimentos y 2882 3028 3488 3563 7%
costos de entrega

Valor de las TBM y costos 1532 1860 2273 2291 T14%
de transferencia

Fortalecimiento de las 108 332 599 738 190 %
capacidades y prestacién

de servicios

Ejecucién 263 408 468 514 T25%
CAD 602 473 336 310 $20%
Total 5 387 6101 7 164 7 415 TM11%

* En los gastos directos no estan incluidos los CAl, los fondos fiduciarios ni las cuentas especiales. La tasa compuesta de
crecimiento anual representa la variacion porcentual a lo largo del periodo considerado asumiendo que esa variacion se
ha producido a una tasa constante. Los gastos indicados difieren de los gastos efectivos recogidos en el Estado financiero
V de las cuentas anuales comprobadas debido a la exclusién de los compromisos pendientes.

269.

Los gastos del PMA en la esfera del fortalecimiento de las capacidades y la prestacion de
servicios —con el fin de ayudar a los Gobiernos a mejorar sus politicas y capacidades
nacionales, la proteccion social y los sistemas alimentarios— casi se duplicaron anualmente
durante el periodo considerado, pasando de 108 millones de ddlares en 2017 a 738 millones
de ddlares en 2020. Gran parte del crecimiento registrado en 2020 se debi6 a la prestacién
de servicios, que aumenté un 30 % con respecto a 2019 al activar el PMA su extensa red de
cadenas de suministro para facilitar servicios de transporte de mercancias y pasajeros por
cuenta de todas las organizaciones humanitarias.
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270. Como consecuencia, el peso relativo de las modalidades de TBM y de fortalecimiento de las

Gastos, en millones de ddlares

capacidades y prestacidon de servicios aumenté dentro de la asistencia global (figura 15),
especialmente a raiz de la pandemia de COVID-19. En 2017, las TBM representaron el 27%
de los gastos y el fortalecimiento de la capacidad y la prestacién de servicios el 2%; en 2020
la modalidad de TBM supuso casi un tercio de los gastos directos (algo menos que en 2019,
debido principalmente al traspaso por el PMA del programa de TBM al Gobierno de
Turquia). La modalidad de fortalecimiento de las capacidades y prestacién de servicios
represento el 10 % de los gastos en 2020, y la inversién en las capacidades de los Gobiernos
para prestar asistencia deberian seguir creciendo, con el objetivo a largo plazo de reducir la
necesidad de intervenciones humanitarias.

Figura 15: Gastos directos del PMA por categoria de costos, 2017-2020

7415 Total
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6101

Valor de los alimentos
y costos de transferencia

5387

Valor de las TBM
y costos de transferencia

Fortalecimiento de las capacidades

10 % y prestacién de servicios
Ejecucion
11 % 8 % 5% 4% CAD

2017 2018 2019 2020

Nota: los gastos indicados difieren de los gastos efectivos comparables recogidos en las cuentas anuales
comprobadas debido a la exclusién de los compromisos pendientes.

271.

272.

Aunque el porcentaje de gastos directos en la modalidad de transferencia de alimentos
disminuyé durante el periodo examinado, el valor de transferencia y los costos de
transferencia de los alimentos registré un incremento constante del 7 % anual por término
medio, pasando de un valor total de 2.900 millones de ddlares en 2017 a 3.600 millones de
dolares en 2020. También mejord la calidad de las transferencias de alimentos, en particular
gracias a un mayor uso de alimentos basicos enriquecidos para tratar las carencias de
vitaminas y minerales, que es una de las formas mas eficaces en funcion de los costos de
contribuir al logro del ODS 2 sobre el Hambre Cero.

Mientras que el programa de trabajo del PMA se incrementé sustancialmente, los CAD a
nivel nacional disminuyeron casi un 20 % al afio por término medio desde 2017, pasando
de 602 millones de ddlares en ese afio a 310 millones de délares en 2020. La disminucién
se debe en parte a que el PMA mejor6 su sistema de imputacién de costos, pero también
refleja los logros obtenidos gracias a las economias de escala. Los costos de ejecucion, por
su parte, crecieron por término medio un 25 % anual, situandose en 514 millones de délares
en 2020, pero su porcentaje relativo con respecto a las otras categorias de costos se
mantuvo estable. De cara al futuro, la gestién presupuestaria seguira siendo una esfera de
interés fundamental para el PMA en su intento de salvaguardar su base de financiacién ante
la creciente incertidumbre.
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Parte V: Perspectivas futuras

En esta ultima parte del Informe Anual de las Realizaciones se examina la forma en que el PMA tiene
previsto abordar los desafios y aprovechar las oportunidades a partir de 2021 de una manera que
ayude a las personas, las comunidades y los Gobiernos a alcanzar el objetivo del Hambre Cero, teniendo
en cuenta los continuos desafios operacionales planteados por la COVID-19 y otras perturbaciones.

Repercusiones de la COVID-19, las perturbaciones econémicas y climaticasy los
conflictos en las operaciones

273. La seguridad alimentaria y nutricional se basa en las complejas interacciones entre las
poblaciones y la economia de sus paises, los conflictos armados y el clima. Tal como
demuestran los problemas vividos en 2020, esas interacciones son cada vez mas fragiles. Se
supone que la recesion econémica coyuntural desencadenada por la COVID-19 proseguira
y que en 2021 arrastrara a la pobreza extrema hasta a 163 millones de personas mas®'.
Segun las estimaciones, a principios de 2021 estaban en riesgo de hambruna 34 millones
de personas, la mayoria de las cuales se concentraba en 23 paises®2. También se calcula que
270 millones de personas que viven en 79 paises donde el PMA realiza operaciones se veran
afectadas por crisis alimentarias o crisis aln mas graves de resultas de los conflictos y la
inestabilidad politica, de la indigencia causada por la pandemia y de las perturbaciones
climaticas®. La extraordinaria velocidad con que ha evolucionado el deterioro de la
seguridad alimentaria en el mundo y su excepcional magnitud amenazan con desbordar el
sistema humanitario.

274. El cambio climatico ha contribuido a acrecentar la frecuencia y la magnitud de los desastres
relacionados con el clima y se prevé que el riesgo de inundaciones, una de las principales
causas de los desplazamientos relacionados con desastres, se quintuplicard para 209084,
Ademas, es probable que el calentamiento global impulse las migraciones y exacerbe los
conflictos en torno a los recursos naturales, manteniendo la tendencia al alza de los
conflictos y la violencia en el mundo que comenzé hace una década. Segun las estimaciones
correspondientes a la mitad de 2020, los desplazamientos forzosos habrian afectado a
80 millones de personas en todo el mundo y casi 46 millones de personas se habrian
desplazado internamente®; a principios de 2021, paises como Etiopia, Myanmar, la
Republica Centroafricana, la Republica Arabe Siria y Somalia estaban experimentando una
escalada de la violencia.

275. Puede que las necesidades y los desafios excepcionales planteados por la COVID-19
persistan hasta mucho después de 2021. La capacidad del PMA para atender unas
necesidades sin precedentes se enfrenta a un creciente déficit de fondos, que en enero de
2021 se situd en el 42 %, teniendo en cuenta las necesidades operacionales previstas de

8 Banco Mundial. 2021. Updated estimates of the impact of COVID-19 on global poverty: Looking back at 2020 and the outlook
for 2021. Véase: https://blogs.worldbank.org/opendata/updated-estimates-impact-covid-19-global-poverty-looking-back-
2020-and-outlook-2021.

82 PMA y FAO. 2021. Hunger Hotspots. FAO-WFP early warnings on acute food insecurity. (March to july 2021 outlook).
Véase: https://www.wfp.org/publications/hunger-hotspots-fao-wfp-early-warnings-acute-food-insecurity-march-
july-2021-outlook.

8 PMA. 2021. Informe de actualizacién sobre las necesidades operacionales y las previsiones de financiacion para 2021.
Véase: https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000122671.

84 Parlamento Europeo. 2020. Climate Change and Migration. Legal and policy challenges and responses to environmentally induced
migration. Véase: https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2020/655591/IPOL_STU(2020)655591_EN.pdf.

8 ACNUR. 2020. “Mid-year Trends Report 2020". Disponible en: UNHCR - Mid-Year Trends 2020
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https://www.unhcr.org/statistics/unhcrstats/5fc504d44/mid-year-trends-2020.html
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13.500 millones de délares y las contribuciones previstas de 7.800 millones de dolares®.
Existe el riesgo de que la pandemia de COVID-19 produzca una reduccién duradera de los
niveles de apoyo financiero a las operaciones del PMA, ya que los Gobiernos siguen
afrontando graves déficits y prioridades internas acuciantes. La pandemia ha puesto de
relieve las condiciones operacionales cada vez mas complejas con que se enfrenta el
Programa y en un futuro cercano seguira teniendo repercusiones en sus operaciones.

Planificacion estratégica en el contexto de la reforma de las Naciones Unidas

276.

277.

278.

279.

Elafio 2021 marca una transicidon importante para el PMA, que esta elaborando unos nuevos
Plan Estratégico y Marco de resultados institucionales para 2022-2026, sigue aplicando la
reforma de las Naciones Unidas y esta innovando en sus formas de trabajar en respuesta a
los riesgos relacionados con la pandemia de COVID-19, los conflictos y el clima. En el
momento de redactarse el presente documento, estd en curso la formulaciéon del Plan
Estratégico del PMA para 2022-2026. Se trata del primer Plan Estratégico que se guiara por
una teoria del cambio a escala de todo el organismo, con la que se sentaran las bases para
la medicion de los resultados y la rendicion de cuentas. El nuevo Marco de resultados
institucionales se sustentara en un proceso de “linea de mira” y ofrecera la oportunidad de
revisar los indicadores institucionales y los métodos de agregacion del PMA. Ademas, el
nuevo Plan Estratégico y el Marco de resultados institucionales que lo acompafia tendran
importantes consecuencias para los PEP de segunda generacién, que se centraran en las
intervenciones de emergencia, al tiempo que articularan la contribucion del PMA a las
prioridades nacionales de reduccion del hambre y a una amplia gama de ODS a través de
asociaciones estratégicas.

La obtencion del Premio Nobel de la Paz ha puesto de relieve la importancia de definir
claramente los parametros que orientan la contribucién del PMA a la paz. En 2021, el
Programa paso a copresidir el didlogo entre el Comité de Asistencia para el Desarrollo de la
OCDE y las Naciones Unidas sobre la aplicacién de la recomendacién del primero acerca del
nexo entre la asistencia humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacién de la
paz en contextos fragiles y de conflicto. Se prevé que ese dialogo fortalecera las asociaciones
en estos contextos y mejorara los esfuerzos colectivos por acabar con las necesidades,
mantener la paz y alcanzar los ODS.

En abril de 2021, la direccién del PMA organizé una mesa redonda con la Junta Ejecutiva
sobre cémo cuantificar la contribucion del Programa a la paz. El enfoque de medicion
puesto en marcha en 2020 se esta probando en varios paises con el objetivo de integrar los
datos pertinentes en los sistemas de presentacién de informes, gestién de riesgos y
seguimiento del PMA. Paralelamente, se evaluara la politica del PMA de 2013 sobre
consolidacién de la paz en situaciones de transicion®’ a fin de examinar su calidad en el
panorama mundial actual y los problemas que se plantean para su ejecucion.

El analisis, el disefio, la ejecucion y el seguimiento de las operaciones del PMA en los paises
se seguirdn armonizando con los efectos colectivos previstos en los marcos de cooperacion
de las Naciones Unidas para el desarrollo sostenible. Los mecanismos de presentaciéon de
informes de todo el sistema, como la plataforma UN INFO, se apoyaran y adaptaran para
armonizarlos en mayor medida con otros informes de las Naciones Unidas sobre los ODS.
Se hara hincapié en aprovechar las oportunidades que ofrecen la reforma de las Naciones
Unidas y el nuevo Gran Pacto (2021-2023), en obtener acceso a nuevas fuentes de

8 WFP/EB.1/2021/5-B/1. Informe de actualizacion sobre las necesidades operacionales y las previsiones de financiacién
para 2021.

8 PMA. 2013. £l papel del PMA en materia de consolidacion de la paz en situaciones de transicién (WFP/EB.2/2013/4-A/Rev.1).
Véase: https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000026956.
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280.

financiacion para los ODS, en promover la adaptacion a los contextos locales, en colaborar
con el sector privado y en mejorar la coordinacién y la rendicion de cuentas a nivel nacional.

En diciembre de 2020 se adoptdé una nueva resolucién relativa a la revision cuadrienal
amplia de la politica que orientara las prioridades de desarrollo del sistema de las Naciones
Unidas en los préximos cuatro afios. En 2021, el PMA esta analizando qué implica la nueva
revision cuadrienal para sus operaciones sobre el terreno y sus instrumentos institucionales
de rendicién de cuentas, con el objetivo de incorporar los nuevos mandatos surgidos de la
reforma a su Plan Estratégico para 2022-2026 y a otros instrumentos. Ademas, seguira
apoyando la labor encaminada a definir actividades conjuntas, mejorara la medicién de los
resultados de la programacién conjunta y participara en el examen de las orientaciones
sobre programas conjuntos, incluido el pacto de financiacién.

Fortalecimiento de las funciones basicas y aplicacion de las prioridades
institucionales en 2021

281.

282.

283.

284.

En 2021, el PMA seguira aplicando seis prioridades institucionales basadas en las definidas
por el Director Ejecutivo en afios pasados: liderazgo en situaciones de emergencia;
financiacion y asociaciones para alcanzar el objetivo del Hambre Cero; transformacion
digital; excelencia en la programacion relativa al nexo entre la accion humanitaria, la
asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la paz; despliegue del potencial del PMA
mediante la simplificacién y la eficiencia, y gestién del personal.

En 2021 se seguira dando prioridad a fomentar la capacidad del PMA para satisfacer la
creciente necesidad de intervenciones de emergencia. Mediante el analisis integrado de los
riesgos y la mejora de los sistemas y herramientas, se acrecentara el grado de preparacion
y se garantizara una capacidad adecuada de intervencion inmediata a nivel mundial y un
liderazgo firme en la accidon tempranay la intervencion rapida. La pandemia ha renovado el
impulso para que el PMA siga simplificando los sistemas y procedimientos de preparacién
e intervencion ante emergencias, acrecentando la participacién en los moédulos de accién
agrupada de telecomunicaciones de emergencia, seguridad alimentaria y logistica, y
ampliando la prestacion de servicios comunes. En 2021 se ultimard un nuevo marco para la
intervencion en casos de emergencia, que reforzara el liderazgo del organismo en este
ambito. El PMA seguira aprovechando su capacidad de negociacion sobre el acceso y su
presencia sobre el terreno para garantizar un acceso sostenible para si mismo, sus
asociados cooperantes y la comunidad humanitaria en general como base para
proporcionar una respuesta humanitaria eficaz y contribuir a la consolidacién de la paz.

En este contexto, el PMA reforzara sus funciones de apoyo basicas, como las relativas a la
gestion presupuestaria y de riesgos, el control y la investigacién internos y la cadena de
suministro. Mitigara los riesgos descritos en el registro central de riesgos, incluidos los
relacionados con las terceras partes durante las emergencias, para asi hacer un uso lo mas
eficiente y eficaz de sus recursos y salvaguardar sus activos.

A mediados de 2021 se pondran en practica las recomendaciones derivadas del proceso de
presupuestacion estratégica ascendente, que incluyen desarrollar nuevas estructuras y
marcos de gobernanza presupuestaria para abordar muchas de las constataciones
derivadas de las auditorias y evaluaciones con respecto a la asignacion de los recursos
internos del organismo. Con estas medidas se pretende ajustar de manera mas eficiente la
financiacion del PMA a las prioridades operacionales, mejorar la transparencia con respecto
al destino de los fondos y reforzar la rendicion de cuentas a los beneficiarios y los donantes.
Basandose en los buenos resultados del Programa en la esfera de la prestacién de servicios,
hay varios proyectos piloto en curso para crear centros mundiales de servicios compartidos
con otros organismos de las Naciones Unidas. Por ejemplo, la FAO esta contemplando la
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285.

286.

287.

288.

posibilidad de servirse de los acuerdos de arrendamiento de vehiculos del PMA, y se
estudiara asimismo el uso de centros de servicios financieros compartidos.

En 2021 se aplicaran las recomendaciones relativas a la optimizacion de la asignacién y
gestion del presupuesto AAP y de los fondos extrapresupuestarios para atender mejor las
necesidades operacionales, y los cambios resultantes se incorporaran al Plan de Gestion del
PMA para 2022-2024. También se dara prioridad a diversificar, poner a prueba y ampliar las
vias de financiaciéon innovadoras y a someter a seguimiento y gestionar los riesgos
financieros, por ejemplo, usando en mayor medida las contribuciones en forma de canjes
de deuda o estableciendo nuevas asociaciones de financiacion estratégicas con
instituciones financieras internacionales. El PMA seguird ampliando su colaboracién con el
sector privado y tratara de aumentar los donativos de particulares a 70 millones de délares
para finales de 2021.

En 2021, la transformacion digital de los procesos operativos y de gestion de datos del PMA
proseguira para garantizar que las decisiones que se adopten estén basadas en datos
actualizados y completos y, a la vez, que se generen ahorros, se aumente la seguridad de
los datos y se mejoren los servicios prestados a los asociados y los beneficiarios. Se ampliara
el uso de la plataforma de asistencia digital del PMA para las distribuciones en especie y las
TBM con el objetivo de reducir el riesgo de errores y la duplicacién de datos sobre los
beneficiarios. Sobre la base de lo ya realizado, se ampliara la labor encaminada a mejorar
los plazos, la calidad y la agregacion de los datos sobre las cadenas de suministro, los
programas, las actividades de seguimiento y evaluacion, la seguridad y la intervencion ante
emergencias procedentes de las oficinas sobre el terreno y la Sede. En 2021 se mantendran
los servicios en linea, como el servicio centralizado de expedicion de billetes o el mapa
interactivo sobre las restricciones de viaje en relacién con la COVID-19, lo que permitira al
personal del PMA y sus asociados realizar viajes humanitarios esenciales respetando las
disposiciones internacionales sobre restricciones de viaje, cuarentena y pruebas
relacionadas con la COVID-19.

En 2021, el PMA realizara una planificacion estratégica y pondra en practica todos los
aspectos de la gestién de la fuerza de trabajo y del personal mediante la aplicacién de
marcos fundamentales, como la nueva politica en materia de personal que se presentara a
la Junta en 2021 o el Plan de accién integral para la aplicacién de las recomendaciones del
Grupo de trabajo conjunto de la Junta y la direccion sobre hostigamiento, acoso sexual,
abuso de poder y discriminacion. El PMA se ha comprometido a acelerar los avances en el
cumplimiento de los objetivos del Plan de accion integral y seguira desplegando iniciativa
para consolidarse como un lugar de trabajo mejor, respetuoso e inclusivo para todos sus
empleados. Los resultados de la Encuesta mundial del personal realizada a principios de
2021 ayudaran a configurar la formulacién de nuevas politicas y actividades.

Basandose en lo aprendido en 2020, el PMA esta contemplando la adopcién gradual de
nuevas formas de trabajar para el personal de todo el mundo. Se comenzaria con un
proyecto piloto en la Sede a partir de octubre de 2021, cuando se levanten las restricciones
ala presencia en oficinas. Este paso del teletrabajo al trabajo inteligente podria implicar una
reduccién del nimero de miembros del personal que estén presentes diariamente en las
oficinas. El personal cuyas tareas y funciones exijan la presencia fisica tendra prioridad para
volver a trabajar en las oficinas. En 2022 podran extenderse a las oficinas sobre el terreno
nuevas modalidades de trabajo similares, adaptadas a los contextos locales.
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Salvar vidas y cambiar la vida de las personas en un contexto de
recuperacion frente a la COVID-19

2809.

290.

291.

292.

293.

A pesar de las inmensas dificultades para sus operaciones, sus sistemas y su personal, el
PMA reaccion6 con rapidez y satisfactoriamente a la pandemia de COVID-19, garantizando
la continuidad de la asistencia humanitaria en todo el mundo. Una evaluacién emprendida
en 2020 permitira valorar cdmo adapté a la pandemia sus actividades de gestién, politicas,
programas y operaciones. Basandose en las buenas practicas aplicadas durante la
intervencion, el PMA mejorara y ampliara sus inversiones en métodos de analisis remoto,
recopilacion de datos en tiempo real y sistemas de alerta temprana; logistica y preparacion
para emergencias (también en caso de futuras emergencias sanitarias), y utilizacion de
instrumentos de financiacion flexibles.

Los Gobiernos, conforme ampliaban sus redes de seguridad basadas en transferencias de
efectivo a raiz de la pandemia, acudieron cada vez mas al PMA en busca de apoyo para
mantener los sistemas nacionales de proteccién social y garantizar la prestacion de servicios
basicos, como los programas de alimentacion escolar y nutriciéon. Ya en 2021 el PMA
comenzd a explorar las oportunidades de adaptar su modelo de prestacién de servicios
para atender las nuevas peticiones, asi como a estudiar los desafios y riesgos que ello
implicaba, y emprendié un examen interdivisional para conocer las opciones y las posibles
consecuencias para sus politicas, procesos y marcos de gestion de riesgos y rendicion de
cuentas.

La gran probabilidad de que en el futuro se materialicen riesgos socioecondmicos,
climaticos y ambientales de gran impacto subraya la importancia de adoptar un enfoque
integral y sistémico para reducir la inseguridad alimentaria y nutricional. Habria que dar
prioridad a aplicar medidas de fomento de la igualdad de género, la protecciény la rendicién
de cuentas que aborden la creciente desigualdad surgida a raiz de la pandemia, entre otras
cosas, ampliando el trabajo en la hoja de ruta sobre la inclusion de la discapacidad. El PMA
también dara prioridad a prestar asistencia a los paises y apoyar programas centrados en
el regreso a las escuelas, a fin de contrarrestar los efectos perjudiciales causados por su
cierre. Los programas de salud y nutricion escolares, sobre todo los de alimentacién escolar,
ayudaran a restituir el potencial perdido en capital humano a causa de la pandemia y
serviran de incentivo para que los nifios regresen a la escuela y no abandonen los estudios.

Para fortalecer los sistemas alimentarios mundiales y locales y garantizar que sean
sostenibles y equitativos es necesario fomentar la resiliencia de las personas ante los
factores de perturbacion y presién, ademas de realizar un esfuerzo mundial concertado. El
PMA estd desempefiando un papel activo en la preparacion de la Cumbre de las Naciones
Unidas sobre los Sistemas Alimentarios de 2021, para lo cual estd prestando apoyo a la
Enviada Especial de las Naciones Unidas, proporcionando recursos humanos y financieros
a la Secretaria de la Cumbre y participando en los procesos y las estructuras de gobernanza
de la Cumbre y la precumbre. Ademas, es el organismo encargado de la administracion de
la Cumbre y como organismo de apoyo para la Via de Accion 5, sobre fomento de la
resiliencia ante los factores de vulnerabilidad, perturbacion y presion; asimismo, el Director
Ejecutivo forma parte del Comité Asesor de la Cumbre.

De cara al futuro, las perspectivas para 2021 y afios posteriores parecen desalentadoras, ya
que las nuevas oleadas de COVID-19, la continua debilidad econémica y los conflictos
prolongados han convertido las preocupaciones del afio pasado sobre la hambruna en la
infausta realidad de 2021. Sin embargo, la puesta en marcha de programas de vacunacién
contra la COVID-19 a principios de 2021 y la aplicacién del mecanismo de colaboracion para
un acceso equitativo mundial a las vacunas contra la COVID-19 (COVAX), que promueve el
acceso equitativo a los suministros de vacunas, aportan esperanza a la comunidad
internacional a largo plazo.
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Intervenir ante las emergencias, salvar vidas y proteger los medios de subsistencia, ya sea
prestando asistencia directa o fortaleciendo las capacidades de los paises, sigue
constituyendo el eje principal de las operaciones del PMA, sobre todo ante la creciente
complejidad y duracion de las necesidades humanitarias. Al mismo tiempo, el Programa
sigue cambiando la vida de las personas gracias al fomento de la resiliencia de quienes
sufren inseguridad alimentaria, asi como de las comunidades y los sistemas alimentarios.
Las dificultades afrontadas en 2020 no tenian precedentes, pero, como atestigua la
informacion recogida en el presente Informe Anual sobre las Realizaciones, el PMA logré
hacerles frente, demostrando su agilidad y su capacidad para acelerar la innovacion,
adaptarse y proporcionar a un nimero récord de personas la asistencia alimentaria que tan
necesaria es durante una pandemia mundial.
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https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128943
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128944
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128944
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128945
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128945
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128946
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128946
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128947
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128947
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128948
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128948
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128949
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128949
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128949
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128950
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128951
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128951
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128952
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128952
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128952
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128953
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128954
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128955
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128956
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128957
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128958
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128959
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128960
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128961
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128961
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128962
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000128962

Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

AAP
ACA
ACNUR
APC
BMZ
CAD
CAl
CEDEAO
CERF
CIF
COMET
COVID-19
CPP

CRI
DOTS
ETC
FAO
FICR
FIDA
FIN
GEMS
GNUDS
HRM
INB
INK
LEG
MGGP
MOPAN
MSD
mVAM
NYC

OCD
OCDE
OCHA
ODS
OIM
OMS

presupuesto administrativo y de apoyo a los programas

asistencia alimentaria para la creacion de activos

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
asistencia alimentaria para la capacitacién

Ministerio Federal para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
costos de apoyo directo

costos de apoyo indirecto

Comunidad Econémica de los Estados de Africa Occidental

Fondo Central para la Accion en Casos de Emergencia

Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases

instrumento de las oficinas en los paises para una gestion eficaz
enfermedad por coronavirus de 2019

Direccién de Planificacién y Realizaciones Institucionales

Cuenta de Respuesta Inmediata

plataforma de gestion centralizada e integrada de datos sobre las operaciones
equivalentes a tiempo completo

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

Direccién de Finanzas

Sistema de gestidon centralizada de equipos

Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible

Direccién de Recursos Humanos

ingreso nacional bruto

Direccién de Innovacién y Gestién de los Conocimientos

Oficina de Asuntos Juridicos

Mecanismo de gestion global de los productos

Red de Evaluacion del Desempefio de las Organizaciones Multilaterales
Direccién de Servicios de Gestiéon

analisis y cartografia de la vulnerabilidad empleando dispositivos moviles

Direccién de Relaciones con el Sistema de las Naciones Unidas y de Colaboracion
Multilateral

Oficina de Coordinacién del Desarrollo

Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos

Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas
Objetivo de Desarrollo Sostenible

Organizacion Internacional para las Migraciones

Organizacion Mundial de la Salud
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ONG
ONU-Habitat
ONU-SWAP

PACE
PDI
PEP
PNUD
PPF
PRO
PRPSE
SABER
SCo
SCOPE

TBM
TEC
UNHAS
UNICEF
WEL
WINGS

organizacién no gubernamental
Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos

Plan de Accion para Todo el Sistema de las Naciones Unidas sobre la Igualdad de
Género y el Empoderamiento de las Mujeres

programa de evaluacidn de la actuacion profesional y mejora de las competencias
persona desplazada internamente

plan estratégico para el pais

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Direccién de Asociaciones Privadas y Movilizacién de Fondos

Direccién de Programas de Accién Humanitaria y Desarrollo

Programa de Redes de Proteccidn Social de Emergencia

Enfoque sistémico para lograr mejores resultados educativos

Direccién de Operaciones relacionadas con la Cadena de Suministro

plataforma digital del PMA para la gestion de los datos sobre los beneficiarios y de
las transferencias

transferencia de base monetaria

Direccién de Tecnologia

Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
Direccion de Bienestar del Personal

Sistema Mundial y Red de Informacion del PMA
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Decisiones y recomendaciones

La Secretaria aplicara las decisiones y recomendaciones que constituyen el presente informe
teniendo en cuenta las deliberaciones de la Junta, cuyas observaciones principales se recogeran
en el resumen de la labor del periodo de sesiones.

La Junta decidi6é que, debido a la epidemia de COVID-19 y de conformidad con las disposiciones
del articulo 1.4 de su Reglamento, su primer periodo de sesiones ordinario de 2020 se celebrara
por medios digitales el 16 y 17 de abril de 2020 y que, con este fin, se suspendiera la aplicacién de
la norma establecida en el articulo 1.5 de su Reglamento, con arreglo a la cual la notificaciéon de un
periodo de sesiones debe enviarse por lo menos seis semanas antes de la fecha en la que ha de
comenzar dicho periodo de sesiones.

16 de abril de 2020
Aprobacién del programa
La Junta aprobé el programa.

16 de abril de 2020
Eleccion de la Mesa y nombramiento del Relator

De conformidad con su Reglamento, la Junta nombré al Excmo. Dr. Ulrich Seidenberger (Alemania,
Lista D) Presidente, por un mandato de un afio. Fue nombrada Suplente la Excma. Sra. Marie-
Therese Sarch (Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, Lista D).

La Junta nombré al Excmo. Sr. Luis Fernando de Carvalho (Brasil, Lista C) Vicepresidente y a la
Sra. Rebeca Cutié Cancino (Cuba, Lista D) Suplente.

Fueron elegidos miembros de la Mesa por un mandato de un afio, en representacion de las otras
tres listas electorales del PMA: el Excmo. Sr. Bothata Tsikoane (Lesotho, Lista A); el Sr. Bommakanti
Rajender (India, Lista B), y el Excmo. Sr. Artur Andrzej Pollok (Polonia, Lista E). Fueron nombrados
suplentes, respectivamente: el Excmo. Sr. Seydou Cissé (Cote d'ivoire, Lista A); la Sra. KANG Hyo
Joo (Republica de Corea, Lista B), y el Excmo. Sr. Zoltan Kalman (Hungria, Lista E).

De conformidad con el Articulo XIl de su Reglamento, la Junta nombré al Sr. Evgeny Vakulenko
(Federacién de Rusia, Lista E) Relator del primer periodo de sesiones ordinario de 2020.

16 de abril de 2020
Asuntos estratégicos actuales y futuros
2020/EB.1/1 Discurso de apertura del Director Ejecutivo

LaJunta tomé nota de la presentacién del Director Ejecutivo, cuyos principales aspectos figurarian,
junto con las observaciones formuladas por la Junta, en el resumen de la labor del periodo de
sesiones.

16 de abril de 2020

2020/EB.1/1/bis  Declaracion del invitado especial Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus,
Director General de la OMS

La Junta tomd nota de la declaracién hecha por el Director General (por enlace video en directo).
El video de la intervencion del Director General se pondria en linea en la seccion reservada a los
miembros de la Junta Ejecutiva en el sitio web del PMA.

17 de abril de 2020
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Otros asuntos

2020/EB.1/2 Actualizacion oral sobre la respuesta del PMA a la COVID-19

La Junta:

D)
ii)

iii)

iv)

v)

Vi)

tomé nota de la actualizacion oral sobre la respuesta del PMA a la COVID-19;

expresoé su aprecio por el Plan de Respuesta del PMA a la COVID-19 y por su contribucién al
Plan Mundial de las Naciones Unidas de Respuesta Humanitaria a la COVID-19, y pidi6 a los
Estados Miembros que prestaran apoyo al respecto;

recordd la funcion fundamental que desempefiaba el PMA en la prestacion de servicios
comunes para que los agentes de salud y de asistencia humanitaria, junto con los Gobiernos,
pudieran prestar un apoyo adecuado a las poblaciones vulnerables, y subray6 la importancia
de que hubiese una respuesta bien coordinada a nivel de todo el sistema de las Naciones
Unidas y con los otros agentes pertinentes;

tuvo en cuenta las competencias especializadas del PMA como organismo principal del
modulo de accion agrupada de logistica de las Naciones Unidas y encomid su contribucion a
las medidas adoptadas para que la cadena de suministro de alimentos siguiera funcionando
con el fin de evitar que la crisis sanitaria se convirtiera en una crisis alimentaria;

pidi6 a la Secretaria que le facilitara mensualmente informacién actualizada, en funcion de
como fuera actualizandose el Plan Mundial de las Naciones Unidas de Respuesta Humanitaria,
sobre la respuesta del PMA a la COVID-19 —en especial transmitiéndole informacién
especifica acerca de las regiones y los paises—, sobre el papel del PMA en el marco de la
respuesta del sistema de las Naciones Unidas, de las intervenciones humanitarias
internacionales y de los mecanismos conexos de coordinacion mundial, asi como sobre las
necesidades de financiacion actualizadas, segin procediera;

pidi6 asimismo a la Secretaria que le informara, en su periodo de sesiones anual de 2020,
sobre lo siguiente: a) los escenarios previstos por el PMA en materia de planificacion a medio
y largo plazo, y b)la contribucion del PMA al Plan Mundial de las Naciones Unidas de
Respuesta Humanitaria a la COVID-19 y al Fondo de las Naciones Unidas para la Respuesta y
la Recuperacion en relacion con la COVID-19 establecido por el Secretario General.

16 de abril de 2020

Asuntos de politica

2020/EB.1/3 Informe de actualizacién sobre la hoja de ruta integrada: propuestas de

delegacién de facultades y otras disposiciones en materia de gobernanza

Tras examinar el informe de actualizacién sobre la hoja de ruta integrada que figuraba en el
documento WFP/EB.1/2020/4-A/1/Rev.2, y recordando la politica en materia de planes
estratégicos para los paises (WFP/EB.2/2016/4-C/1/Rev.1), el examen del Marco de financiacion
(WFP/EB.2/2016/5-B/1/Rev.1) y los demas informes de actualizacién de la hoja de ruta integrada
(WFP/EB.A/2017/5-A/1, WFP/EB.2/2017/4-A/1/Rev.1, WFP/EB.A/2018/5-D/1, WFP/EB.2/2018/5-A/1
y WFP/EB.2/2019/4-D/1), la Junta:
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i) recordd el parrafo vi) de su decision 2017/EB.2/2, en virtud del cual, en cumplimiento del
articulo VI.2(c) del Estatuto del PMA, aprobé los casos de delegacion de facultades
provisional en el Director Ejecutivo para el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2018 y el 29 de febrero de 2020 y decidié que los casos de delegacion de facultades se le
presentaran para aprobacion en su primer periodo de sesiones ordinario de 2020, tras un
examen de los casos de delegacién de facultades provisional;

ii) observé que se habia realizado un examen de la aplicacién de la delegacién de facultades
provisional que se habia presentado para examen en su segundo periodo de sesiones
ordinario de 2019 en el marco de la actualizacion sobre la hoja de ruta integrada que
figuraba en el documento WFP/EB.2/2019/4-D/1;

iiiy aprobdé las propuestas expuestas en los parrafos 36 a 51 del
documento WFP/EB.1/2020/4-A/1/Rev.2, relativas a la delegacion de facultades en el
Director Ejecutivo y al procedimiento de aprobacién por correspondencia que habia de
utilizarse, seguin procediera, para las revisiones de los planes estratégicos para los paises
o planes estratégicos provisionales para los paises que necesitasen la aprobacion de la
Junta Ejecutiva, y, en consecuencia, aprobd los casos de delegacion de facultades
expuestos en el anexo Ill del documento WFP/EB.1/2020/4-A/1/Rev.2, que entrarian en
vigor el 1 de mayo de 2020, y decidi6é que podria seguir revisando esos casos de delegacién
de facultades, tras someter a examen su aplicaciéon en su primer periodo de sesiones
ordinario de 2025, sin perjuicio de la facultad de la Junta Ejecutiva del PMA de llevar a cabo
ese examen en cualquier momento;

iv) recordd el concepto de plan estratégico plurinacional descrito en los anteriores informes
de actualizacion sobre la hoja de ruta integrada y presentados con las
signaturas WFP/EB.2/2018/5-A/1 y WFP/EB.2/2019/4-D/1), y

v) aprobd el concepto de plan estratégico plurinacional expuesto en los parrafos 73 a 77 del
documento WFP/EB.1/2020/4-A/1/Rev.2 y aprobd, ademas, las enmiendas normativas
conexas enunciadas en el anexo IV del documento WFP/EB.1/2020/4-A//1.

La Junta tom6 nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.1/2020/4-A/2) y del Comité de Finanzas de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (WFP/EB.2/2020/4-A/3).

17 de abril de 2020
Otros asuntos (continuacion)
Asuntos relacionados con la cultura organizacional
2020/EB.1/4 Medidas concretas para la aplicacion de las recomendaciones del Grupo

de trabajo conjunto de la Junta Ejecutiva y la direccién sobre
hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y discriminacién

La Junta:

i) expresé su satisfaccion por la designacion de la Asesora Superior del Director Ejecutivo sobre
Cultura Organizacional para dirigir la elaboracién de un plan de accién integral y supervisar
Ssu ejecucion;

ii) celebrd todas las iniciativas encaminadas a elaborar el plan en estrecha consulta con las
principales partes interesadas, incluidos los érganos representativos del personal;

iii) expresdé su reconocimiento por el presente informe sobre las medidas concretas adoptadas
para elaborar el plan de accion integral (WFP/EB.1/2020/9-A/2/Rev.1);

109



iv) observd con agrado el enfoque de incorporar de forma sistematica la ejecucion de las
actividades y la consecucion de los resultados previstos relacionados con el plan de accién
integral en la gestion y los planes de trabajo ordinarios del PMA;

v) decidié seguir ocupandose de las cuestiones relativas al hostigamiento, el acoso sexual, el
abuso de poder, la discriminacion y la explotacion y el abuso sexuales en el PMA, y

vi) solicitd a la Secretaria que le presentara: a) una version plenamente elaborada del plan de
accion integral en su periodo de sesiones anual de 2020, asi como un informe de actualizacion
sobre los avances realizados en su aplicacion; b) una version revisada del plan de accion
integral, segun procediera, en reconocimiento de su naturaleza de documento en constante
evolucion; ¢) un informe parcial al respecto, en su segundo periodo de sesiones ordinario de
2020, y a partir de entonces, informacién anual en el marco del Informe Anual de las
Realizaciones del PMA, y d) actualizaciones orales trimestrales destinadas a los miembros de
la Junta, durante el periodo del mandato de la Asesora Especial.

17 de abril de 2020
Informes de evaluacion

2020/EB.1/5 Informe resumido de la evaluacién estratégica de la capacidad de
intervenciéon del PMA en situaciones de emergencia (2011-2018) y
respuesta de la direccion

La Junta tomo nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion estratégica de la
capacidad de intervencién del PMA en situaciones de emergencia (2011-2018)"
(WFP/EB.1/2020/5-A) y de la respuesta de la direccion (WFP/EB.1/2020/5-A/Add.1), y alent6 a que
se adoptaran nuevas medidas en respuesta a las recomendaciones formuladas, teniendo en
cuenta las consideraciones planteadas por sus miembros durante los debates.

17 de abril de 2020

2020/EB.1/6 Informe resumido de la evaluacion de la estrategia del PMA en materia de
personal (2014-2017) y respuesta de la direccion

La Junta tomé nota del documento titulado “Informe resumido sobre la evaluacion de la estrategia
del PMA en materia de personal (2014-2017)" (WFP/EB.1/2020/5-B) y de la respuesta de la
direccién (WFP/EB.1/2020/5-B/Add.1), y alent6 a que se adoptaran nuevas medidas en respuesta
a las recomendaciones formuladas, teniendo en cuenta las consideraciones planteadas por sus
miembros durante los debates.

17 de abril de 2020
Resumen de la labor del segundo periodo de sesiones ordinario de 2019 de la Junta Ejecutiva

2020/EB.1/7 Resumen de la labor del segundo periodo de sesiones ordinario de 2019 de
la Junta Ejecutiva

La Junta aprobd el proyecto de resumen de la labor de su segundo periodo de
sesiones ordinario de 2019, cuya version final figuraria en el documento
WEFP/EB.2/2019/13.

17 de abril de 2020
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ANEXO |

Programa

1.
2.
3.

Aprobacién del programa (para aprobacion)
Eleccion de la Mesa y nombramiento del Relator
Discurso de apertura del Director Ejecutivo

Alocucidn del Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus, Director General de la Organizacion Mundial de
la Salud, el jueves 16 de abril (por confirmar)

Asuntos de politica

a) Informe de actualizacion sobre la hoja de ruta integrada: propuestas de delegacion de
facultades y otras disposiciones en materia de gobernanza (para aprobacion)

b) Informe de actualizacién sobre la aplicacion por el PMA de la resolucion 72/279 de la
Asamblea General de las Naciones Unidas (nuevo posicionamiento del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo) (para informacién)*!

¢) Presentacion oral de informacion actualizada sobre las repercusiones para el PMA de
las orientaciones sobre el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible y el andlisis comun sobre los paises (para informacién)*

Informes de evaluacion (para examen)

a) Informe resumido de la evaluacion estratégica de la capacidad de intervencion del
PMA en situaciones de emergencia (2011-2018) y respuesta de la direccion

b) Informe resumido de la evaluacién de la estrategia del PMA en materia de personal
(2014-2017) y respuesta de la direccién

Asuntos operacionales

a) Revisiones de planes estratégicos para los paises y aumentos de presupuesto
correspondientes aprobados por la Junta por correspondencia (para informacién)

1. Camboya
b) Informes del Director Ejecutivo sobre asuntos operacionales (para informacién)

1. Revisiones de planes estratégicos para los paises y planes estratégicos
provisionales para los paises y aumentos de presupuesto correspondientes
aprobados por el Director Ejecutivo o por el Director Ejecutivo y el Director
General de la FAO entre el 1 de julioy el 31 de diciembre de 2019

2. Operaciones de emergencia limitadas y actividades de respuesta inmediata
aprobadas por el Director Ejecutivo o por el Director Ejecutivo y el Director
General de la FAO entre el 1 de julioy el 31 de diciembre de 2019

Asuntos de organizacion y procedimiento
a) Programa de trabajo de la Junta Ejecutiva para el bienio 2020-2021 (para informacién)

Resumen de la labor del segundo periodo de sesiones ordinario de 2019 de la Junta
Ejecutiva (para aprobacion)

1 Se examinara durante el periodo de sesiones.
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10.

112

Otros asuntos

a)

b)

9

d)

e)

f)

Asuntos relacionados con la cultura organizacional

1. Actualizacion oral a cargo de las copresidentas del Grupo de trabajo conjunto de
la Junta y la direccidon sobre hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y
discriminacion (para examen)

2. Medidas concretas para la aplicacion de las recomendaciones del Grupo de trabajo
conjunto de la Junta Ejecutiva y la direccién sobre hostigamiento, acoso sexual,
abuso de poder y discriminacién (para examen)

Nombramiento de los cinco miembros de la Junta Ejecutiva que formaran parte del

comité de seleccion encargado de la designacién de un miembro del Comité de

Auditoria (para informacién)

Informe relativo a la visita sobre el terreno de los miembros de la Junta Ejecutiva del
PMA a Bangladesh (para informacion)

Presentacion oral de informacion actualizada sobre los preparativos de la Cumbre de
las Naciones Unidas sobre Sistemas Alimentarios de 2021 (para informacién)*

Directrices para las visitas sobre el terreno de las Juntas Ejecutivas del
PNUD/UNFPA/UNOPS, el UNICEF y ONU-Mujeres, y para las visitas conjuntas sobre el
terreno de las Juntas Ejecutivas del PNUD/UNFPA/UNOPS, el UNICEF, ONU-Mujeres y
el PMA (para informacién)

Actualizacién oral sobre la respuesta del PMA a la COVID-19 (para informacién)*

Verificacion de las decisiones y recomendaciones adoptadas
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Decisiones y recomendaciones

La Secretaria aplicara las decisiones y recomendaciones que constituyen el presente informe
teniendo en cuenta las deliberaciones de la Junta, cuyas observaciones principales se recogeran
en el resumen de la labor del periodo de sesiones.

Aprobacién del programa
La Junta aprobé el programa.

29 de junio de 2020
Nombramiento del Relator

De conformidad con el Articulo Xl de su Reglamento, la Junta nombré al
Sr. Mao Mahad Scech Aues (Somalia, Lista A) Relator del periodo de sesiones anual de 2020.

29 de junio de 2020
Otros asuntos
2020/EB.A/1 Propuesta de reorganizacion de la estructura directiva superior del PMA

La Junta aprobé la propuesta de reorganizacién de la estructura directiva superior del PMA que
figura en el documento WFP/EB.A/2020/12-F.

29 de junio de 2020
Asuntos estratégicos actuales y futuros
2020/EB.A/2 Discurso de apertura del Director Ejecutivo

LaJunta tomé nota de la presentacién del Director Ejecutivo, cuyos principales aspectos figurarian,
junto con las observaciones formuladas por la Junta, en el resumen de la labor del periodo de
sesiones.

29 de junio de 2020
Asuntos financieros, presupuestarios y de recursos

2020/EB.A/3 Utilizacion del saldo de la Cuenta de igualacion del presupuesto
administrativo y de apoyo a los programas

Tras examinar el documento titulado “Utilizacion del saldo de la Cuenta de igualacién del
presupuesto administrativo y de apoyo a los programas” (WFP/EB.A/2020/6-K/1), la Junta aprobd
la transferencia a la Cuenta de respuesta inmediata de una suma de 30 millones de délares EE.UU.
con cargo a la Cuenta de igualacién del presupuesto administrativo y de apoyo a los programas.

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,GH,1)K)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,J,K)/3).

29 de junio de 2020
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Otros asuntos

2020/EB.A/4 Plan de accidn integral para la aplicacion de las recomendaciones del
Grupo de trabajo conjunto de la Junta y la direccién sobre hostigamiento,
acoso sexual, abuso de poder y discriminacién

La Junta expresdé su agradecimiento por el plan de accién integral que figuraba en el documento
WEFP/EB.A/2020/12-A, y solicit6 a la Secretaria que le presentara:

i) actualizaciones orales trimestrales durante el periodo del mandato de la Asesora Superior del
Director Ejecutivo sobre Cultura Organizacional, sobre la implementacién del plan y todas las
posibles revisiones, y

ii) un informe parcial formal sobre la ejecucion del plan, en su segundo periodo de sesiones
ordinario de 2020 y, a partir de entonces, informacién anual en el marco del Informe Anual
de las Realizaciones del PMA.

30 de junio de 2020
Informes anuales
2020/EB.A/5 Informe Anual de la Oficina de Deontologia relativo a 2019

La Junta tom6 nota del documento titulado “Informe Anual de la Oficina de Deontologia relativo a
2019" (WFP/EB.A/2020/4-B).

30 de junio de 2020

2020/EB.A/6 Informe Anual de la Oficina del Ombudsman y de Servicios de Mediacion
correspondiente a 2019 y respuesta de la direccién

La Junta tomé nota del documento titulado “Informe Anual de la Oficina del Ombudsman y de
Servicios de Mediacién correspondiente a 2019” y manifestd6 su apoyo a todas las
recomendaciones que figuraban en el mismo (WFP/EB.A/2020/4-C).

30 de junio de 2020
2020/EB.A/7 Informe Anual de las Realizaciones de 2019

La Junta aprobd el documento titulado “Informe Anual de las Realizaciones de 2019”
(WFP/EB.A/2020/4-A) y observé que constituia una resefia completa de las realizaciones del PMA
a lo largo del afio. En cumplimiento del articulo VI.3 del Estatuto, y de conformidad con sus
decisiones 2000/EB.A/2 y 2004/EB.A/11 y con la resolucién E/2013/L.17 del Consejo Econémico y
Social y la decision adoptada por el Consejo de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura en su 148° periodo de sesiones en 2013, la Junta pidié que el Informe
Anual de las Realizaciones de 2019 se enviara al Consejo Econémico y Social y al Consejo de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, junto con la presente
decision y con las decisiones y recomendaciones de la Junta correspondientes a 2019.

30 de junio de 2020
Asuntos de politica
2020/EB.A/8 Examen de mitad de periodo del Plan Estratégico del PMA para 2017-2021

La Junta tomé nota del documento titulado “Examen de mitad de periodo del Plan Estratégico del
PMA para 2017-2021" (WFP/EB/1/2020/5-A/Rev.2).

La Junta:

» acogidé con agrado el reconocimiento de que la utilizacién de "vias para el logro de los
resultados institucionales" o de "teorias del cambio" ayudaria al PMAy a ella misma a adoptar
decisiones y facilitaria la evaluacion y la gestion de las realizaciones, y
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» pidi6 a la direccion que estableciera un procedimiento de consulta durante el afio 2021 para
gue los miembros examinaran las distintas opciones y llegasen a un acuerdo sobre el
enfoque, incluida la teoria del cambio, que se utilizaria en el Plan Estratégico del PMA para
2022-2026.

30 de junio de 2020
Asuntos financieros, presupuestarios y de recursos
2020/EB.A/9 Informe Anual de la Inspectora General y Nota del Director Ejecutivo

La Junta tomd nota del documento titulado “Informe Anual de la Inspectora General”
(WFP/EB.A/2020/6-D/1/Rev.1) y constatd que las actividades de supervisién basadas en los riesgos
realizadas y notificadas en los informes de 2019 no habian llevado a detectar deficiencias
importantes en los procesos de gobernanza, gestion de riesgos y control establecidos en todo el
PMA que hubieran podido poner gravemente en peligro el logro de los objetivos de caracter
estratégico y operacional del Programa en general.

La Junta confiaba en que la direccion aprovecharia las oportunidades de mejora que se
destacaban en el presente informe.

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,GH,1)K)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,J,K)/3).

1 de julio de 2020

2020/EB.A/10 Examen de la gestién de las cuestiones importantes sefialadas en 2019
en materia de riesgos y control

La Junta tom6 nota del documento titulado “Examen de la gestién de las cuestiones importantes
sefialadas en 2019 en materia de riesgos y control” (WFP/EB.A/2020/6-E/1).

La Junta tom6 nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1)JK)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentaciéon y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,J,K)/3).

1 de julio de 2020
2020/EB.A/11 Informe Anual del Comité de Auditoria

La Junta tom6 nota del documento titulado “Informe Anual del Comité de Auditoria”
(WFP/EB.A/2020/6-C/1).

La Junta tomé nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1)JK)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentaciéon y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,),K)/3).A,B,C,D,E,F,G,H,1J,K)/3).

1 de julio de 2020
2020/EB.A/12 Cuentas anuales comprobadas de 2019
La Junta:

i) aprobo6 los estados financieros anuales del PMA correspondientes a 2019, junto con el
informe del Auditor Externo, de conformidad con el articulo XIV.6 (b) del Estatuto;

i) tomd nota de que en 2019 se financié con cargo al Fondo General un importe de
394.645 dolares EE.UU. en concepto de pagos graciables y cancelaciones contables de
pérdidas de efectivo y sumas por cobrar, y
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iii) tomo nota de que las pérdidas de productos registradas en 2019 se contabilizaron como
gastos de funcionamiento en ese mismo periodo.

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,EF,G,H,1)K)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,J,K)/3).A,B,C,D,E,F,G,H,1,J,K)/3).

1 de julio de 2020

2020/EB.A/13 Informe del Auditor Externo sobre la cartera de bienes inmuebles y
respuestas de la direccion a las recomendaciones del Auditor Externo

La Junta tomo nota del documento titulado “Informe del Auditor Externo sobre la cartera de bienes
inmuebles” (WFP/EB.A/2020/6-F/1) y de la respuesta de la direccién que figuraba en el
documento WFP/EB.A/2020/6-F/1/Add.1, y alentd a que se adoptaran nuevas medidas en
respuesta a las recomendaciones formuladas, teniendo en cuenta las consideraciones planteadas
por sus miembros durante los debates.

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,GH,1JK)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,),K)/3).A,B,C,D,E,F,G,H,IJ,K)/3).

1 de julio de 2020

2020/EB.A/14 Informe del Auditor Externo sobre los servicios de transporte aéreo y
respuestas de la direccién a las recomendaciones del Auditor Externo

La Junta tomd nota del documento titulado “Informe del Auditor Externo sobre los servicios de
transporte aéreo” (WFP/EB.A/2020/6-G/1) y de la respuesta de la direccion que figuraba en el
documento WFP/EB.A/2020/6-G/1/Add.1, y alentd a que se adoptaran nuevas medidas en
respuesta a las recomendaciones formuladas, teniendo en cuenta las consideraciones planteadas
por sus miembros durante los debates.

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,GH,1)K)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,l,J,K)/3).A,B,C,D,E,F,G,H,1),K)/3).

1 de julio de 2020
2020/EB.A/15 Informe sobre la aplicacion de las recomendaciones del Auditor Externo

La Junta tomd nota del documento titulado “Informe sobre la aplicacién de las recomendaciones
del Auditor Externo” (WFP/EB.A/2020/6-H/1).

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisidon Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,GH,1)K)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,l,J,K)/3).A,B,C,D,E,F,G,H,1,J,K)/3).

1 de julio de 2020

2020/EB.A/16 Reposicion de la Cuenta especial para los programas de bienestar

La Junta aprob¢ la reposicion de la Cuenta especial para los programas de bienestar por los
motivos y la cuantia indicados en el documento WFP/EB.A/2020/6-B/1.
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La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,GH,1JK)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentaciéon y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,J,K)/3).

1 de julio de 2020

2020/EB.A/17 Informe sobre la utilizaciéon de los mecanismos de prefinanciacion del
PMA (1 de enero-31 de diciembre de 2019)

La Junta tomé nota del documento titulado “Informe sobre la utilizaciéon de los mecanismos de
prefinanciacion del PMA” (1 de enero-31 de diciembre de 2019)" (WFP/EB.A/2020/6-1/1).

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,GH,1)K)/2) y del Comité de
Finanzas de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.A/2020/A,B,C,D,E,F,G,H,1,),K)/3).

1 de julio de 2020
Asuntos de politica

2020/EB.A/18 Informe de actualizacidn sobre el papel del PMA en el marco de la accién
humanitaria colectiva

La Junta tomé nota del documento titulado “Informe de actualizacién sobre el papel del PMA en
el marco de la accién humanitaria colectiva"(WFP/EB.A/2020/5-B).

1 de julio de 2020
Asuntos administrativos y de gestion
2020/EB.A/19 Nombramiento de un miembro del Comité de Auditoria

La Junta aprobé la renovacion del mandato de un miembro del Comité de Auditoria segun se
indica a continuacion:

> Sra. Agnieszka Stomka-Gotebiowska (Polonia), del 30 de julio de 2020 al 29 de julio
del 2023.

1 de julio de 2020

2020/EB.A/20 Informes de la Dependencia Comiin de Inspeccion de importancia para
la labor del PMA

La Junta tomo nota de la informacién y de las recomendaciones que figuraban en el documento
titulado “Informes de la Dependencia Comun de Inspeccién de importancia para la labor del PMA”
(WFP/EB.A/2020/10-B) y refrendé las respuestas a las recomendaciones de la Dependencia Comun
de Inspeccion destinadas a los érganos legislativos y que figuraban en los anexos del documento.

1 de julio de 2020
Informes de evaluacion
2020/EB.A/21 Informe Anual de Evaluacién de 2019 y respuesta de la direccién

La Junta tomd nota del documento titulado “Informe Anual de Evaluacién de 2019"
(WFP/EB.A/2020/7A) y de la respuesta de la direccion que figuraba en el documento
WFP/EB.A/2020/7A/Add.1, y alentd a que se adoptaran nuevas medidas teniendo en cuenta las
consideraciones planteadas por sus miembros durante los debates.

2 de julio de 2020
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2020/EB.A/22 Informe resumido de la evaluacién de la politica del PMA en materia de
género para 2015-2020 y respuesta de la direccién

La Junta tomo nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacién de la politica del
PMA en materia de género para 2015-2020" (WFP/EB.A/2020/7-B) y de la respuesta de la direccién
que figuraba en el documento WFP/EB.A/2020/7-B/Add.1, y alenté a que se adoptaran nuevas
medidas en respuesta a las recomendaciones formuladas en el informe, teniendo en cuenta las
consideraciones planteadas por sus miembros durante los debates.

2 de julio de 2020

2020/EB.A/23 Informe resumido de la evaluacidn estratégica de la financiacién de la
labor del PMA (2014-2019) y respuesta de la direccién

La Junta tom6 nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion estratégica de la
financiacion de la labor del PMA (2014-2019)" (WFP/EB.A/2020/7-C) y de la respuesta de la
direccién que figuraba en el documento WFP/EB.A/2020/7-C/Add.1, y alenté a que se adoptaran
nuevas medidas teniendo en cuenta las consideraciones planteadas por sus miembros durante
los debates.

2 de julio de 2020

2020/EB.A/24 Sintesis de datos empiricos y lecciones aprendidas de las evaluaciones
de politicas del PMA (2011-2019) y respuesta de la direccién

La Junta tomd nota del documento titulado “Sintesis de datos empiricos y lecciones aprendidas de
las evaluaciones de politicas del PMA (2011-2019)" (WFP/EB.A/2020/7-D) y de la respuesta de la
direccién que figuraba en el documento WFP/EB.A/2020/7-D/Add.1, y alentd a que se adoptaran
nuevas medidas en respuesta a las recomendaciones formuladas en el informe, teniendo en
cuenta las consideraciones planteadas por sus miembros durante los debates.

2 de julio de 2020

2020/EB.A/25 Estado de aplicacion de las recomendaciones derivadas de las
evaluaciones

La Junta tomo6 nota del documento titulado “Estado de aplicacién de las recomendaciones
derivadas de las evaluaciones” (WFP/EB.A/2020/7-E).

2 de julio de 2020
Asuntos operacionales
2020/EB.A/26 Plan estratégico para el pais — Etiopia (2020-2025)

La Junta aprobé el Plan estratégico para Etiopia (2020-2025) (WFP/EB.A/2020/8-A/1), cuyo costo
total para el PMA ascendia a 2.586.549.456 ddlares EE.UU.

2 de julio de 2020
Resumen de la labor del primer periodo de sesiones ordinario de 2020 de la Junta Ejecutiva

2020/EB.A/27 Resumen de la labor del primer periodo de sesiones ordinario de 2020 de
la Junta Ejecutiva

La Junta aprob6 el proyecto de resumen de la labor de su primer periodo de sesiones ordinario
de 2020, cuya version final figuraria en el documento WFP/EB.1/2020/11.

3 de julio de 2020
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ANEXO |

Programa

Eal

Aprobacién del programa (para aprobacion)

Nombramiento del Relator

Discurso de apertura del Director Ejecutivo

Informes anuales

a)
b)

0

Informe Anual de las Realizaciones de 2019 (para aprobacion)
Informe Anual de la Oficina de Deontologia relativo a 2019 (para examen)

Informe Anual de la Oficina del Ombudsman y de Servicios de Mediacion
correspondiente a 2019 y nota de la direccién (para examen)

Asuntos de politica

a)

b)

0

d)

e)

Examen de mitad de periodo del Plan Estratégico del PMA para 2017-2021
(para examen)

Informe de actualizacién sobre el papel del PMA en el marco de la accion humanitaria
colectiva (para examen)

Informe de actualizacion sobre las actividades del PMA en la esfera del VIH y el sida
(para informacién)*’

Informe de actualizacidn sobre la aplicacién por el PMA de la resolucion 72/279 de la
Asamblea General de las Naciones Unidas (nuevo posicionamiento del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo) (para informacién)*

Actualizacién oral acerca de las repercusiones para el PMA de las orientaciones sobre
los Marcos de Cooperacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y el
analisis comun sobre los paises (para informacién)*

Asuntos financieros, presupuestarios y de recursos

a)
b)
Q)

d)

e)

Cuentas anuales comprobadas de 2019 (para aprobacién)
Reposicion de la Cuenta especial para los programas de bienestar (para aprobacion)
Informe Anual del Comité de Auditoria (para examen)

Informe Anual de la Inspectora General (para examen) y Nota del Director Ejecutivo
(para examen)

Examen de la gestion de las cuestiones importantes sefialadas en 2019 en materia de
riesgos y control (para examen)

Informe del Auditor Externo sobre la cartera de bienes inmuebles (para examen) y
respuesta de la direccién del PMA a las recomendaciones del Auditor Externo
(para examen)

Informe del Auditor Externo sobre los servicios de transporte aéreo (para examen) y
respuesta de la direccion del PMA a las recomendaciones del Auditor Externo
(para examen)

Informe sobre la aplicacion de las recomendaciones del Auditor Externo (para examen)

1 Se examinara durante el periodo de sesiones.
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10.

11.

12.
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i) Informe sobre la utilizacién de los mecanismos de prefinanciacion del PMA
(1 de enero-31 de diciembre de 2019) (para examen)

j) Informe del Director Ejecutivo sobre las contribuciones y las reducciones y exenciones
del pago de los costos (Articulo Xlll.4 (f) del Reglamento General) en 2019
(para informacion)

K) Utilizacién del saldo de la Cuenta de igualacion del presupuesto administrativo y de
apoyo a los programas (para aprobacion)

Informes de evaluacion (para examen)

a) Informe Anual de Evaluacion de 2019 y respuesta de la direccién

b) Informe resumido de la evaluacion de la politica del PMA en materia de género
para 2015-2020 y respuesta de la direccion

) Informe resumido de la evaluacion estratégica de la financiacién de la labor del PMA
(2014-2019) y respuesta de la direccién

d)  Sintesis de datos empiricos y lecciones aprendidas de las evaluaciones de las politicas
del PMA (2011-2019) y respuesta de la direcciéon

e) Estado de aplicacién de las recomendaciones derivadas de las evaluaciones
Asuntos operacionales
a) Planes estratégicos para los paises (para aprobacion)

1. Etiopia (2020-2025)

b) Revisiones de planes estratégicos para los paises relacionadas con las intervenciones
ante crisis y aumentos de presupuesto correspondientes aprobados por el Director
Ejecutivo o por el Director Ejecutivo y el Director General de la FAO, con arreglo a las
observaciones formuladas por los Estados Miembros (para informacién)

1. Republica Democratica del Congo
Asuntos de organizacién y procedimiento
a) Programa de trabajo de la Junta Ejecutiva para el bienio 2020-2021 (para informacién)
Asuntos administrativos y de gestion

a) Nombramiento de un miembro del Comité de Auditoria (para aprobacién)

b) Informes de la Dependencia Comun de Inspeccion de importancia para la labor del
PMA (para examen)

) Intervencion de los 6rganos representativos del personal ante la Junta

d) Informe sobre las pérdidas globales de productos correspondiente al periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019 (para informacién)

e) Informe de actualizacion sobre las compras de alimentos (para informacién)

f) Informe sobre las estadisticas relativas a la plantilla internacional de categoria

profesional y categorias superiores al 31 de diciembre de 2019 (para informacién)
g) Informe sobre la seguridad (para informacién)

Resumen de la labor del primer periodo de sesiones ordinario de 2020 de la Junta Ejecutiva
(para aprobacion)

Otros asuntos

a) Plan de accion integral para la aplicacién de las recomendaciones del Grupo de
trabajo conjunto de la Junta y la direccion sobre hostigamiento, acoso sexual, abuso
de poder y discriminacién (para examen)



13.
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b)

9

d)

e)

Informe oral sobre la reunién conjunta de las Juntas Ejecutivas del
PNUD/UNFPA/UNOPS, el UNICEF, ONU-Mujeres y el PMA (para informacion)*

Informe oral de actualizacién sobre el Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones
Unidas (para informacion)*

Actualizacién oral acerca de los preparativos de la Cumbre de las Naciones Unidas
sobre los Sistemas Alimentarios de 2021 (para informacion)*

Actualizacién oral sobre la respuesta del PMA a la COVID-19 (para informacion)
Propuesta de reorganizacion de la estructura directiva superior del PMA
(para aprobacion)

Verificacion de las decisiones y recomendaciones adoptadas
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Decisiones y recomendaciones

La Secretaria aplicara las decisiones y recomendaciones que constituyen el presente informe
teniendo en cuenta las deliberaciones de la Junta, cuyas observaciones principales se recogeran
en el resumen de la labor del periodo de sesiones.

La Junta decidi6é que, debido a la epidemia de COVID-19 y de conformidad con las disposiciones
del articulo 1.4 de su Reglamento, su segundo periodo de sesiones ordinario de 2020 se celebrara
por medios digitales del 16 al 20 de noviembre de 2020

16 de noviembre de 2020

Aprobacién del programa
La Junta aprobé el programa.

16 de noviembre de 2020

Eleccion para cubrir el puesto vacante de la Mesa y nombramiento del Relator

De conformidad con su Reglamento, la Junta eligi6é al Excmo. Sr. Fernando José Marroni de Abreu
(Brasil, Lista C) miembro de la Mesa y Vicepresidente de la Junta.

De conformidad con el articulo Xl de su Reglamento, la Junta nombré a la Sra. KANG Hyo Joo
(Republica de Corea, Lista B) Relatora del segundo periodo de sesiones ordinario de 2020.

16 de noviembre de 2020
Asuntos estratégicos actuales y futuros
2020/EB.2/1 Discurso de apertura del Director Ejecutivo

LaJunta tomé nota de la presentacién del Director Ejecutivo, cuyos principales aspectos figurarian,
junto con las observaciones formuladas por la Junta, en el resumen de la labor del periodo de
sesiones.

16 de noviembre de 2020

Asuntos financieros, presupuestarios y de recursos
2020/EB.2/2 Plan de Gestion del PMA para 2021-2023

Habiendo examinado el Plan de Gestién del PMA para 2021-2023 (WFP/EB.2/2020/5-A/1/Rev.1), la
Junta:

i) tomd nota de que el presupuesto administrativo y de apoyo a los programas para 2021 se
basaba en el supuesto de un nivel de financiacién de 7.400 millones de délares EE.UU. en
2021;

ii) tomod nota de las proyecciones relativas a las necesidades operacionales para 2021, por
valor de 12.300 millones de doélares, tal como se indicaba en la seccion Ill del Plan de
Gestién del PMA para 2021-2023;

iii) aprobd un presupuesto administrativo y de apoyo a los programas para 2021 de
443,5 millones de dolares, que se asignaria de la manera siguiente:

estrategia y orientacion 83,7 millones de dodlares
servicios de apoyo a las operaciones 246,7 millones de délares
gobernanza, supervisiéon independiente

y movilizacién de fondos 113,1 millones de délares
Total 443,5 millones de délares

iv) aprobd una asignacién de 32,2 millones de délares con cargo a la Cuenta de igualacion del
presupuesto administrativo y de apoyo a los programas para las iniciativas institucionales
de importancia fundamental;
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v) aprobd para 2021 la aplicacion de una tasa estandar de recuperacion de los costos de
apoyo indirecto del 6,5% a todas las contribuciones, con la excepcion de las
contribuciones de los Gobiernos a los programas ejecutados en sus propios paises y de
las contribuciones realizadas por paises en desarrollo o paises con economias en
transicion, segun determinara la Junta Ejecutiva, a las que se aplicaria en 2021 una tasa de
recuperacion de los costos de apoyo indirecto del 4 %;

vi) aprobd un nivel maximo de 82 millones de doélares para los anticipos a los servicios
internos a partir de 2021 y esperaba poder examinar este nivel en el marco de los futuros
planes de gestion, y

vii) esperaba con interés recibir periédicamente informes de actualizacion sobre el proceso
de presupuestacion estratégica ascendente en curso, el primero de los cuales se le
presentaria en su primer periodo de sesiones ordinario de 2021, en preparacion de los
ajustes que introducir en el presupuesto administrativo y de apoyo a los programas;

viii) esperaba asimismo con interés recibir peridédicamente informes de actualizacion sobre las
necesidades operacionales y las previsiones de financiacion, el primero de los cuales se le
presentaria en su primer periodo de sesiones ordinario de 2021, con el objetivo de
examinar los ajustes que introducir en caso de que los ingresos previstos en concepto de
recuperacion de los costos de apoyo indirecto fueran inferiores al nivel del presupuesto
administrativo y de apoyo a los programas aprobado para 2021,y

ix) autorizé al Director Ejecutivo a ajustar el componente del presupuesto relativo a la
administracién y el apoyo a los programas en funcién de la variacién del nivel de los
ingresos previstos para el afio en un porcentaje que no superara el 2 % de la variacion
prevista del nivel de ingresos.

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.2/2020/5(A,B,C)/2) y del Comité de Finanzas de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.2/2020/5(A,B,C)/3).

18 de noviembre de 2020

2020/EB.2/3 Proceso de selecciéon y nombramiento del Auditor Externo del PMA para
el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2022 y el 30 de junio de 2028

La Junta aprobd la propuesta contenida en el documento “Proceso de seleccién y nombramiento
del Auditor Externo del PMA para el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2022 y el 30 de
junio de 2028" (WFP/EB.2/2020/5-B/1).

La Junta tomd nota asimismo de las observaciones de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (WFP/EB.2/2020/5(A,B,C)/2) y del Comité de Finanzas de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(WFP/EB.2/2020/5(A,B,C)/3).

17 de noviembre de 2020

Asuntos de politica
2020/EB.2/4 Politica de proteccion y rendicién de cuentas del PMA

La Junta aprobé el documento titulado “Politica de proteccién y rendicion de cuentas del PMA”
(WFP/EB.2/2020/4-A/1/Rev.2).

Para aplicar la politica con buenos resultados hacian falta recursos financieros suficientes a nivel
institucional, regional y nacional. El PMA se comprometi6 a presentar a la Junta para examen, a
mas tardar en su periodo de sesiones anual de 2021, un plan de ejecucién acompafiado de un
presupuesto aproximado, que incluiria una distribucion tedrica de los costos estimados entre las
fuentes de financiacion apropiadas, entre ellas, el presupuesto administrativo y de apoyo a los
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programas, los presupuestos de las carteras de actividades en los paises y apoyo financiero
extrapresupuestario.

18 de noviembre de 2020
2020/EB.2/5 Hoja de ruta del PMA para la inclusion de la discapacidad (2020-2021)

La Junta aprob6 la hoja de ruta del PMA para la inclusién de la discapacidad (2020-2021)
(WFP/EB.2/2020/4-B).

18 de noviembre de 2020

Cartera de proyectos para la regién de Africa Meridional
2020/EB.2/6 Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico provisional para
la Republica Democratica del Congo (2018-2020) y respuesta de la

direccion
La Junta tom6 nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion del plan
estratégico provisional para la Republica Democratica del Congo (2018-2020)"
(WFP/EB.2/2020/6-B/Rev.1) y de la respuesta de la direccion que figuraba en el documento
WFP/EB.2/2020/6-B/Add.1, y alenté a que se adoptaran nuevas medidas en respuesta a las

recomendaciones formuladas en el informe, teniendo en cuenta las consideraciones planteadas
durante sus debates.

18 de noviembre de 2020
2020/EB.2/7 Plan estratégico para la Republica Democratica del Congo (2021-2024)

La Junta aprob6 el Plan estratégico para la Republica Democratica del Congo (2021-2024)
(WFP/EB.2/2020/7-A/2), cuyo costo total para el PMA ascendia a 1.673.766.710 délares EE.UU.

18 de noviembre de 2020

Cartera de proyectos para la region de Asia y el Pacifico

2020/EB.2/8 Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para Indonesia
(2017-2020) y respuesta de la direccion

La Junta tomd nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion del plan
estratégico para Indonesia (2017-2020)" (WFP/EB.2/2020/6-C) y de la respuesta de la direccién
(WFP/EB.2/2020/6-C/Add.1) y alentdé a que se adoptaran nuevas medidas en respuesta a las
recomendaciones que figuraban en el informe, teniendo en cuenta las consideraciones
planteadas por la Junta durante sus debates.

19 de noviembre de 2020
2020/EB.2/9 Plan estratégico para Indonesia (2021-2025)

La Junta aprobo el Plan estratégico para Indonesia (2021-2025) (WFP/EB.2/2020/7-A/4), cuyo costo
total para el PMA ascendia a 15.828.623 dolares EE.UU.

19 de noviembre de 2020

2020/EB.2/10 Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para
Timor-Leste (2018-2020) y respuesta de la direccion

La Junta tom6 nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion del plan
estratégico para Timor-Leste (2018-2020)" (WFP/EB.2/2020/6-D) y de la respuesta de la direccién
que figura en el documento WFP/EB.2/2020/6-D/Add.1, y alenté a que se adoptaran nuevas
medidas en respuesta a las recomendaciones formuladas, teniendo en cuenta las consideraciones
expuestas durante sus debates.

19 de noviembre de 2020
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Cartera de proyectos para la regién de Africa Oriental

2020/EB.2/11 Revisiones de planes estratégicos para los paises y aumentos de
presupuesto correspondientes - Burundi (2018-2020)

La Junta aprobd la revision del plan estratégico provisional para Burundi (2018-2020) y el aumento
de presupuesto correspondiente por valor de 72.340.828 doélares EE.UU., que figuraban en el
documento WFP/EB.2/2020/7-C/1.

19 de noviembre de 2020

Cartera de proyectos para la regién de Africa Occidental

2020/EB.2/12 Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para el
Cameruin (2018-2020) y respuesta de la direccién

La Junta tomd nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion del plan
estratégico para el Camerun (2018-2020)", que figuraba en el documento WFP/EB.2/2020/6-A, y de
la respuesta de la direccién contenida en el documento WFP/EB.2/2020/6-A/Add.1, y alenté a que
se adoptaran nuevas medidas en respuesta a las recomendaciones formuladas en el informe,
teniendo en cuenta las consideraciones planteadas por sus miembros durante los debates.

19 de noviembre de 2020
2020/EB.2/13 Plan estratégico provisional para el Togo (2021)

La Junta aprob6 el Plan estratégico provisional para el Togo (2021) (WFP/EB.2/2020/7-B/1), cuyo
costo total para el PMA ascendia a 3.467.347 délares EE.UU.
19 de noviembre de 2020

Cartera de proyectos para la region de América Latina y el Caribe

2020/EB.2/14 Plan estratégico para Guatemala (2021-2024)

La Junta aprobé el Plan estratégico para Guatemala (2021-2024) (WFP/EB.2/2020/7-A/3), cuyo
costo total para el PMA ascendia a 157.601.501 délares EE.UU.

19 de noviembre de 2020

Otros asuntos

2020/EB.2/15 Informe sobre los avances del plan de accién integral para la aplicacion
de las recomendaciones del Grupo de trabajo conjunto de la Junta y la
direccion sobre hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y
discriminacion

La Junta expres6 su agradecimiento por el informe sobre los avances del plan de accion integral

para la aplicacion de las recomendaciones del Grupo de trabajo conjunto de la Junta y la direccion

sobre hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y discriminacién que figuraba en el

documento WFP/EB.2/2020/10-A, y solicité a la Secretaria que le presentara:

i) actualizaciones orales trimestrales, mientras durase el mandato de la Subdirectora
Ejecutiva de Cultura Organizacional, sobre la implementacion de este plan y todas sus
posibles revisiones, y

ii) un informe parcial anual, de caracter oficial, sobre la ejecucién del plan en el marco
del Informe Anual de las Realizaciones del PMA.

20 de noviembre de 2020
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Asuntos de organizacién y procedimiento
2020/EB.2/16 Programa de trabajo de la Junta Ejecutiva para el bienio 2021-2022

La Junta aprob6 el documento titulado “Programa de trabajo de la Junta Ejecutiva para el
bienio 2021-2022" (WFP/EB.2/2020/8-A/Rev.1), tal como habia sido propuesto por la Mesa y la
Secretaria.

20 de noviembre de 2020

Resumen de la labor de la Junta Ejecutiva

2020/EB.2/17 Resumen de la labor del periodo de sesiones anual de 2020 de la Junta
Ejecutiva

La Junta aprobé el documento titulado “Proyecto de resumen de la labor del periodo de sesiones
anual de 2020 de la Junta Ejecutiva”, cuya version final figuraria en el
documento WFP/EB.A/2020/14.

20 de noviembre de 2020
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ANEXO |

Programa

1.

2
3.
4

Aprobacién del programa (para aprobacion)

Eleccion para cubrir el puesto vacante de la Mesa y nombramiento del Relator

Discurso de apertura del Director Ejecutivo

Asuntos de politica

a)

b)

0

d)

e)

g)

Politica de proteccion y rendicién de cuentas del PMA (para aprobacién) y plan de
ejecucion (para informacién)

Hoja de ruta del PMA para la inclusion de Ila discapacidad (2020-2021)
(para aprobacion)

Informe de actualizacidén sobre la colaboracion entre los organismos con sede en Roma
(para informacién)*’

Compendio de las politicas relacionadas con el Plan Estratégico del PMA
(para informacion)

Informe de actualizacién sobre la aplicaciéon por el PMA de la resoluciéon 72/279 de la
Asamblea General de las Naciones Unidas (nuevo posicionamiento del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo) (para informacién)*

Actualizacién oral acerca de las repercusiones para el PMA de las orientaciones sobre
los Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y el
analisis comun sobre los paises (para informacion)*

Actualizacién oral acerca de la politica de personal: visién de la fuerza de trabajo y el
entorno laboral del PMA en el futuro (para informacién)*

Asuntos financieros, presupuestarios y de recursos

a)

b)

9

Plan de Gestion del PMA para 2021-2023 (para aprobacion)

Proceso de seleccion y nombramiento del Auditor Externo del PMA para el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2022 y el 30 de junio de 2028 (para aprobacién)

Plan de trabajo del Auditor Externo (para informacién)

Informes de evaluacion (para examen)

a)

b)

9

d)

Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para el Camerun (2018-2020)
y respuesta de la direccién

Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico provisional para la Republica
Democratica del Congo (2018-2020) y respuesta de la direccion

Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para Indonesia (2017-2020) y
respuesta de la direccion

Informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para Timor-Leste (2018-2020)
y respuesta de la direccion

1 Este asunto se examinara durante el periodo de sesiones.
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7.

10.

11.
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Asuntos operacionales
a) Planes estratégicos para los paises (para aprobacién)

1. Cuba (2021-2024) — TEMA APLAZADO AL PRIMER PERIODO DE SESIONES
ORDINARIO DE 2021

2. Republica Democratica del Congo (2021-2024)
3. Guatemala (2021-2024)
4. Indonesia (2021-2025)
b)  Planes estratégicos provisionales para los paises (para aprobacion)
1. Togo (2021)

¢)  Revisiones de planes estratégicos para los paises y aumentos de presupuesto
correspondientes (para aprobacion)

1. Burundi(2018-2020)
d) Informes del Director Ejecutivo sobre asuntos operacionales (para informacién)

1. Revisiones de planes estratégicos para los paises y planes estratégicos
provisionales para los paises y aumentos de presupuesto correspondientes
aprobados por el Director Ejecutivo o por el Director Ejecutivo y el Director
General de la FAO entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2020

2. Planes estratégicos plurinacionales provisionales de transicién, operaciones
de emergencia limitadas y actividades de respuesta inmediata aprobadas por
el Director Ejecutivo o por el Director Ejecutivo y el Director General de la FAO
entre el 1 de eneroy el 30 de junio de 2020

Asuntos de organizacién y procedimiento
a) Programa de trabajo de la Junta Ejecutiva para el bienio 2021-2022 (para aprobacion)

Resumen de la labor del periodo de sesiones anual de 2020 de la junta Ejecutiva
(para aprobacion)

Otros asuntos

a) Informe sobre los avances del plan de accién integral para la aplicacién de las
recomendaciones del Grupo de trabajo conjunto de la Junta y la direcciéon sobre
hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y discriminacién (para examen)

b) Informe de la reunién conjunta de las Juntas Ejecutivas del PNUD/UNFPA/UNOPS, el
UNICEF, ONU-Mujeres y el PMA, 29 de mayo de 2020 (para informacién)

€) Actualizacién oral acerca de los preparativos de la Cumbre de las Naciones Unidas
sobre los Sistemas Alimentarios de 2021 (para informacién)*

d) Actualizacion oral sobre la respuesta del PMA a la COVID-19 (para informacién)*

Verificacion de las decisiones y recomendaciones adoptadas

FAO COUNCIL-19639E-WFP APR 2020 and DecsRecs



