
声   明 

11 月 12 日（周五），我行南通分行接到客户南京科远智慧能源

投资有限公司对其有关存款业务提出查询和疑问。南通分行立即就该

笔业务进行调查，并根据相关情况于 11 月 15 日（周一）向公安机关

进行了刑事报案，提供了相关业务资料。 

我行对此事高度重视，成立了由总行行领导牵头，总、分行相关

部门组成的工作组，对相关业务开展全面排查。 

经我行核查，南京科远智慧科技集团股份有限公司年审会计师收

到的“2020 年底银行存款询证函回函”非我行出具。我行南通分行已

将相关证据资料提供公安机关作进一步查证。 

目前，案件侦办正在推进，我行全力配合公安机关相关调查取证

工作，以利尽快查明事实真相。我行南通分行各项经营工作正常有序，

客户服务未受影响。 

票据业务是商业银行向企业客户提供金融服务的重要工具。我行

将进一步严格合规内控管理，狠抓业务规章落实，更好发挥该业务对

便利企业客户支付结算、助力客户经营发展的积极作用。 

客户是银行发展的“生命线”，我行将坚持诚信经营、依法合规

展业，坚决杜绝违法违规行为对客户合法权益的侵害，以安全、高效、

优质的综合金融服务回馈广大客户给予我行的关心、支持和信任。 
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