
Comience a usar la información de manera 
más eficaz con los Servicios de captura  
y contenido de Xerox®

R E S U M E N  D E  L A S  F U N C I O N E S

Los desafíos actuales demandan innovación en gran escala. La información está 
explotando. Las empresas necesitan habilitar la colaboración y equilibrar el trabajo 
remoto y en la oficina, mientras aseguran el cumplimiento de la normativa. ¿Y, 
entonces, por qué tantas organizaciones aún dependen de procesos tradicionales?

Para poder competir en el mundo vertiginoso actual, no puede darse el lujo de perder tiempo 
trabajando de manera independiente y sepultado por la información. Necesita que toda su 
organización tenga acceso instantáneo a la información y a percepciones que definan cómo 
mejorar la eficiencia y la seguridad.

A Q U Í  T I E N E  A LG U N O S  D E  LO S 
R E S U LTA D O S  Q U E  N U E S T R O S 
C L I E N T E S  LO G R A R O N  C O N 
N U E S T R A  AY U DA :

24/7 de accesibilidad global a través 
de la administración de 
contenido unificada

Tiempo de respuesta 86 % más rápido 
para una mayor satisfacción de 
los clientes

Procesos empresariales totalmente 
digitalizados y automatizados

50 % de reducción del tiempo 
empleado en el procesamiento  
de documentos

E S  P O R  E S O  Q U E  C R E A M O S  LO S 
S E RV I C I O S  D E  C A P T U R A  Y  C O N T E N I D O 
D E  X E R O X ®,  PA R A  R E D E F I N I R  L A 
M A N E R A  E N  Q U E  I N T E R A C T Ú A  
C O N  E L  C O N T E N I D O .

Servicios de captura y contenido de Xerox®  
es un paquete de capacidades diseñado  
para ayudar a cualquier organización  
a usar la información de manera más eficaz.  
Al aprovechar la potente analítica, podemos 
identificar los problemas y ayudarlo  
a controlar el masivo influjo de documentos 
físicos y digitales con los que debe lidiar 
todos los días.

• Capture, clasifique y catalogue 
automáticamente información clave  
de documentos de papel y digitales.

• Extraiga información y percepciones  
críticas de contenidos impresos y digitales 
mediante el aprendizaje automático y la 
clasificación automatizada de documentos.

• Automatice y modernice complejos 
procesos empresariales con gran 
contenido de datos.

• Mejore la colaboración con una interfaz 
intuitiva de navegador que habilita el 
acceso a información protegida en 
cualquier momento y lugar.

• Proteja la información sensible de la 
empresa y los clientes y mantenga el 
cumplimiento de la normativa con una 
administración de registros totalmente 
automatizada.



El resultado es un conjunto de capacidades que es tan intuitivo como eficaz. Mediante el aprovechamiento del poder de la inteligencia 
artificial y el aprendizaje automático, usted puede modernizar importantes procesos para ser más competitivo, iniciar inmediatamente 
la transformación digital y empoderar a sus empleados con acceso rápido a información empresarial crítica.

Al desarrollar los Servicios de captura y contenido de Xerox®, comenzamos por analizar todas las maneras en que las organizaciones usan la 
información. Analizamos cada punto de contacto, así como la mejor manera de optimizar la exactitud y la accesibilidad, a la vez de 
reducir errores.

Encuentre más información en www.xerox.com/es-ar/servicios/captura-de-informacion.

© 2024 Xerox Corporation. Todos los derechos reservados. Xerox® es una marca registrada de Xerox Corporation en 
los Estados Unidos y/o en otros países. 11/24 TSK-6521 BR32054

Permítanos mejorar su trabajo de contenidos.

Podemos ayudarle a mejorar su manera de trabajar.
Permítanos poner a trabajar nuestra experiencia en analítica e idoneidad tecnológica para liberar a sus 
empleados, reforzando la productividad y redefiniendo la forma en que usted trabaja en su organización.

D É  U N  G R A N  PA S O  E N  S U  M I G R A C I Ó N  D I G I TA L .

• Asuma el control de su empresa con transformación digital y automatización integrales.

• Logre capacidades de búsqueda federadas para desintegrar los silos operativos.

• Mejore el cumplimiento de la normativa con la gestión de registros y flujos de trabajo auditables.

• Garantice la seguridad con acceso seguro a los documentos y almacenamiento en la nube.

• Potencie la productividad y competitividad de última generación, además de ofrecer servicio al cliente de referencia, con una 
empresa de mayor velocidad.

• Entregue rápidamente información crítica donde se necesite e integre los datos con procesos empresariales existentes.

Capturar Transformar Procesar Gestionar Ofrecer

Capacidades de imagen
Ofrece capacidades  
de captura de datos  
y documentos 
personalizados. 

Procesamiento inteligente  
de documentos
La inteligencia artificial (IA) y el aprendizaje 
automático (ML) de Xerox ayudan a 
alcanzar nuevos niveles de productividad.

Automatización de contenidos y procesos
Simplifique los procesos empresariales 
complejos gracias a las soluciones de 
gestión de contenido basadas en la  
nube que son fáciles de usar como 
servicio integral.

Integraciones

Servicios profesionales y de 
software que generan un 
mayor valor y aumento de 
velocidad dentro de sus 
procesos documentales  
y basados en datos.

Dispositivo Usuario Documento Proceso Contenido

Generación de informes y análisis

Auditoría Administración Producción Gestión de respuestas

Gestión de flujos de trabajo

S E RV I C I O S  D E  C A P T U R A  Y  C O N T E N I D O  D E  X E R O X ® LO  AY U DA N  A  M E J O R A R  S U  C A PA C I DA D  D E  R E S P U E S TA  Y  A G I L I DA D .

Capture información 
desde diversas fuentes

Automatice la extracción 
de información crítica para 
los procesos empresariales

Automatice la integración 
de datos con los 
sistemas ERP, CRM

Almacenamiento, 
recuperación y retención 
de datos cifrados

Acceda a los datos en 
cualquier momento y 
en cualquier lugar

http://www.xerox.com/es-ar/servicios/captura-de-informacion

