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コンテンツからデータへ 
－ 産業競争力強化の視点から － 

(株）東芝 土井美和子
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知識電子化の変遷(概念図) 

1982  携帯WP 

1983  文書図 

形統合エディタ 

1987  機械翻 

訳 

文例集 

編集作業 

単語辞書 

文法 

表現 
(視覚化） 

操作 

1992  VR（仮想 

制御室） 

1996  電子仮想 

美術館 

仕様書・説明書 

実空間 

オブジェクト 
CGデータ 

オブジェクト 
構造 

オブジェクト 
動作 

表現(視覚 

化･聴覚化） 

操作 

現場作業 

1997  ジェスチャ 

1999  道案内システム 

2000  生体情報 

2003  ホームロボット 

実空間 

データ 
マイニ 
ング 

位置、生体情報 

空間認知 

オブジェクト 
生データ 

オブジェクト 
構造 

オブジェクト 
関係 

表現(視覚 

化･聴覚化） 

コミュニケーション 
ナビゲーション 

操作 

状況認知 

1978  日本 
語WP 

辞書・文法書 

単語辞書 

文法 

操作 

初出:横断型基幹科学研究団体連合 
2003年12月1日
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実空間 

知の発信 

知の配信 

知の空間 

従来型の知の循環 「はじめに知ありき」 

知の蓄積/編 
集/構造化 

コンテンツホールダー 
による知の囲い込み 

初出:電気通信大学講義2005年10月26日
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実空間 

知の発信 

知の利用 

知の空間 

新しい知の循環 「はじめに大衆ありき」「はじめに要求ありき」 

知の蓄積/編 
集/構造化 

大衆が知を 
生み出す 

例:amazon.com 
電車男 

初出:電気通信大学講義2005年10月26日
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コンテンツの囲い込みからデータの囲い込みへ 
•  コンテンツの囲い込み 

学術  E社、G社 

絵画・写真  C社 

地図  G社、Y社 

個人写真  G社  (ex.  Picasa) 
個人動画  Y社  (ex.  YouTube) 

•  データの囲い込み 
購買物  A社、オンラインショッピング各社 

位置 ケータイキャリア（ex.  ココセコム） 

位置＋行動(人） ケータイキャリア（ex.  iコンシェル） 

位置＋温度（もの） 食品トレーサビリティ 

街の写真  G社 （ex  Street View) 
Ｗｅｂ 価格比較サイト、風評マイニング 

生体 ケータイキャリア（？） 

電力使用量 電力会社  (ex.イタリア  2,700万台) 
TV放送視聴データ  TVメーカ 

著作権者の 
ミクロ化 

データ構造 
化によるビ 

ジネス 

偏在化
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監視掲示板サイト 

イベント：スレッドを特徴付ける主体、行動等 
現象：スレッドに特徴的な表現 

現象レポート 

....... 

....... ....... 

....... ....... ....... ....... ........ 3 

shutdown heat dust fan Satellite 2 
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Kw4 Kw3 Kw2 Kw1 Model # 

記事抽出 

現象抽出 

イベント抽出 

スレッド抽出 

SVM推論  retract ○ ○ 
○ ○ 

○ 

× × × × × 
laptop 

well 

分類モデル 

イベント再現87% 

スレッド適合率36% 
スレッド再現率>99% 
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個々の書き込み 
形態素解析 

ラベル関連 
表現辞書 
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辞書評価 

現象レポート生成 

！ 

利用者 

危険スレッド早期 
発見と対策実施 

掲示板サイトの風評情報分析システム
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データ囲い込みの課題 
•  著作権 
•  個人情報の匿名化
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