
 

Oświadczenie o ochronie prywatności 
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Uzyskaj dostęp do pełnej informacji o ochronie prywatności firmy Pearson 

Dostęp do Centrum ochrony prywatności firmy Pearson 

1. Wprowadzenie 

Witamy w Centrum ochrony prywatności firmy Pearson. Na tej stronie podsumowano, w jaki sposób 

firma Pearson i jej grupa firm ("Pearson", "my", "nas", "nasz") wykorzystują dane osobowe. Ta strona ma 

charakter podsumowania, ważne jest, aby użytkownik zapoznał się z Informacją o Centrum ochrony 

prywatności firmy Pearson oraz informacjami o ochronie prywatności, które udostępniamy podczas 

korzystania z naszych usług (powiadomienia w odpowiednim czasie), aby mieć jasne zrozumienie tego, 

w jaki sposób wykorzystujemy informacje o użytkowniku. 

W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących tego, w jaki sposób wykorzystujemy Twoje dane 

osobowe, możesz skontaktować się z nami pod adresem: 

Inspektor ochrony danych: 80 Strand, Londyn, WC2R 0RL 

Przedstawiciel UE: Pearson Benelux B.V. (PIB) Kabelweg 37, Amsterdam, 1014 BA Holandia 

Możesz również wysłać do nas wiadomość e-mail na adres dataprivacy@pearson.com.   

2. Czym się zajmujemy? 

Firma Pearson świadczy usługi edukacyjne, szkoleniowe oraz usługi w zakresie oceny/weryfikacji na 

całym świecie ("Usługi"). Współpracujemy bezpośrednio z osobami fizycznymi, takimi jak uczniowie, 

rodzice, nauczyciele i inni specjaliści, a także świadczymy nasze Usługi instytucjom (takim jak szkoły, 

uniwersytety, pracodawcy). Więcej informacji na ten temat znajduje się w sekcji 1 Informacji o Centrum 

Ochrony Prywatności firmy Pearson.   

3. Jakie dane osobowe gromadzimy i wykorzystujemy? 

Dane osobowe, które gromadzimy i wykorzystujemy, dzielą się na następujące kategorie: 

• Rejestracja, profil, dowód tożsamości i informacje o zakupie 

• Informacje gromadzone w ramach Egzaminów i Certyfikatów oraz Kursów Edukacyjnych i 

Korepetycji 

• Informacje dotyczące obsługi klienta i pomocy edukacyjnej/rejestracyjnej 

• Dane generowane przez użytkowników (np. Twój udział w forach) 

• Dane generowane przez sztuczną inteligencję (np. w ramach oceny scoringowej) 

https://www.pearson.com/content/dam/global-store/global/legal/Pearson-Full-Privacy-Notice-Polish.pdf
https://www.pearson.com/privacy-center/privacy-notices.html
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• Nagrania wideo, obrazowe i audio (np. zebrane podczas wirtualnych klas lub w ramach nadzoru 

nad egzaminami) 

• Informacje o aktywności i użytkowaniu 

• Dane dziennika lokalizacji, aplikacji i systemów 

dane szczególnej kategorii (np. dotyczące stanu zdrowia w odniesieniu do ustaleń dotyczących dostępu, 

biometrycznej technologii twarzy i głosu zapobiegającej oszustwom oraz innych informacji szczególnie 

chronionych na potrzeby monitorowania równości); 

Więcej informacji na temat rodzajów danych należących do tych kategorii można znaleźć w sekcji 2 

Informacji o Centrum Ochrony Prywatności firmy Pearson. 

4. W jakim celu gromadzimy Państwa dane osobowe? 

W zależności od Usługi, z której korzysta użytkownik, główne sposoby, w jakie wykorzystujemy dane 

osobowe, to zapewnienie jak najlepszych doświadczeń podczas korzystania z naszych Usług, pomoc w 

śledzeniu nauki w ciągu całego życia – niezależnie od tego, czy chodzi o ułatwienie rejestracji konta, 

komunikację z użytkownikiem (w tym marketing), badania rynku i ulepszanie usług, personalizację 

doświadczenia, zapobieganie oszustwom,  zarządzanie integracjami z technologiami stron trzecich oraz 

w celu zachowania zgodności z przepisami prawa i regulacjami oraz obrony i wykonywania naszych 

praw. 

Bardziej szczegółowe opisy można znaleźć w sekcji 5 Informacji o Centrum Ochrony Prywatności firmy 

Pearson. 

5. Dane dzieci 

Charakter naszych Usług oznacza, że często przetwarzamy informacje o użytkownikach poniżej 18 roku 

życia. Zdajemy sobie sprawę z naszej odpowiedzialności za zapewnienie dzieciom bezpieczeństwa w 

Internecie i wprowadziliśmy dodatkowe zabezpieczenia, aby to zapewnić. Robimy to, ściśle 

współpracując z rodzicami i szkołami, więcej informacji można znaleźć w sekcji 4 Informacji o Centrum 

ochrony prywatności firmy Pearson. 

6. Wykorzystanie technologii sztucznej inteligencji 

Korzystamy z technologii sztucznej inteligencji (na przykład podczas gromadzenia nagrań wideo i audio 

podczas testów lub w ramach naszych procesów oceniania), między innymi w celu zapewnienia 

spójności, wyeliminowania uprzedzeń i wykrywania przypadków oszustw. Niektóre z tych czynności 

będą wykonywane automatycznie i mogą wymagać wykorzystania Twoich danych biometrycznych. 

Więcej informacji na temat tych działań związanych z przetwarzaniem danych można znaleźć w sekcjach 

6 i 8 Informacji o Centrum Ochrony Prywatności firmy Pearson. 

7. Jak długo firma Pearson przechowuje moje dane osobowe? 

Tylko tak długo, jak jest to konieczne do realizacji celów, dla których o to wnioskowano. Niektóre rodzaje 

informacji, takie jak informacje dotyczące kwalifikacji i szkół wirtualnych, muszą być przechowywane 



 

przez długi czas.  Więcej informacji na ten temat znajduje się w sekcji 10 Informacji o Centrum Ochrony 

Prywatności firmy Pearson. 

8. Czy firma Pearson udostępnia komukolwiek moje dane osobowe? 

Tak. Udostępniamy dane osobowe członkom naszej grupy, którzy pomagają nam w dostarczaniu i 

ulepszaniu naszych Usług. W zależności od danej Usługi udostępniamy również dane osobowe 

użytkowników ich instytucjom akademickim, instruktorom, pracodawcom i/lub rodzicom lub 

opiekunom, w zależności od potrzeb. Twoje dane osobowe są udostępniane naszym dostawcom, którzy 

pomagają nam świadczyć Ci Usługi. Możemy również udostępniać Państwa dane osobowe organom 

regulacyjnym, organom ścigania, sądom, naszym profesjonalnym doradcom lub innym stronom 

trzecim, na przykład w związku ze sprzedażą lub inwestycją w naszą działalność. Więcej informacji na 

ten temat znajduje się w sekcji 11 Informacji o Centrum Prywatności firmy Pearson. 

9. Czy Twoje dane osobowe pozostaną w Twoim kraju? 

Jesteśmy częścią globalnej organizacji i korzystamy z usług globalnych dostawców. Oznacza to, że Twoje 

dane osobowe mogą być przetwarzane poza krajem, w którym mieszkasz. Będziemy to robić wyłącznie 

zgodnie z lokalnymi przepisami. Na przykład w przypadku osób zamieszkałych w Wielkiej Brytanii i UE 

firma Pearson spełnia wymogi prawne dotyczące zawierania standardowych klauzul umownych (oraz 

brytyjskiego aneksu) z podmiotami odbierającymi dane. Więcej informacji na ten temat znajduje się w 

sekcji 11 Informacji o Centrum Prywatności firmy Pearson. 

10. Jakie prawa Państwu przysługują? 

W zależności od kraju, w którym się znajdujesz, mogą Ci przysługiwać różne prawa w odniesieniu do 

Twoich danych osobowych. Sekcja 12 Informacji o Centrum Ochrony Prywatności firmy Pearson zawiera 

szczegółowy opis praw przysługujących osobom fizycznym w Unii Europejskiej lub Wielkiej Brytanii. 

Obejmują one prawo dostępu do danych, prawo do sprostowania nieprawidłowych danych, prawo do 

sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas lub zażądać jego ograniczenia, prawo do żądania usunięcia 

danych, prawo do żądania przeniesienia danych użytkownika na inny podmiot, prawo do rezygnacji z 

otrzymywania informacji marketingowych lub prawo do wycofania zgody.  Mają Państwo również prawo 

do złożenia skargi do lokalnego organu nadzorczego. 

11. Kto jest administratorem moich danych osobowych? 

W przypadku Usług w Wielkiej Brytanii i Europie jednostką kontrolującą Pearson jest zwykle Pearson 

Education Limited, a w Stanach Zjednoczonych i regionie Azji i Pacyfiku jest to zwykle Pearson Education 

Inc lub NCS Pearson Inc. Aby uzyskać szczegółowe informacje, zapoznaj się z warunkami korzystania z 

usługi. Należy pamiętać, że mogą zaistnieć sytuacje, w których administratorem danych będzie 

pracodawca lub instytucja akademicka (np. szkoła lub uniwersytet), a nie firma Pearson, co zostanie 

wyjaśnione użytkownikowi podczas korzystania z Usług. 

Ostatnia aktualizacja niniejszej polityki miała miejsce 1 sierpnia 2024 r.   


