
 

คําชีแ้จงสทิธส่ิวนบุคคลของ Pearson 
 

เขา้ถงึประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบัเต็มของ Pearson 

การเขา้ถงึศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของ Pearson 

1. บทนํา 

ยนิดตีอ้นรบัสู่ศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพียรส์นั หนา้นีส้รุปวธิทีีเ่พียรส์นัและกลุ่มบรษิทั ("เพียรส์นั", "เรา", "พวกเรา", 

"ของเรา") ใชข้อ้มูลส่วนบุคคล หนา้นีเ้ป็นบทสรุป เป็นสิง่สําคญัทีคุ่ณตอ้งอ่านประกาศของศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของ 

Pearson และขอ้มูลความเป็นส่วนตวัทีเ่ราแบ่งปันในขณะทีคุ่ณใชบ้รกิารของเรา (ประกาศเฉพาะเวลา) 

เพือ่ใหคุ้ณมคีวามเขา้ใจทีช่ดัเจนเกีย่วกบัวธิทีีเ่ราใชข้อ้มูลเกีย่วกบัคุณ 

หากมคีําถามใดๆ เกีย่วกบัวธิทีีเ่ราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณ คุณสามารถตดิต่อเราไดท้ี:่ 

เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูล: 80 Strand, London, WC2R 0RL 

ผูแ้ทนสหภาพยุโรป: Pearson Benelux BV (PIB) Kabelweg 37, Amsterdam, 1014 BA Netherlands 

คุณสามารถส่งอเีมลถงึเราไดท้ี ่dataprivacy@pearson.com   

2. เราทําอย่างไร? 

เพยีรส์นัใหบ้รกิารดา้นการศกึษา การฝึกอบรม และการประเมนิ/ตรวจสอบทั่วโลก ("บรกิาร") ของเรา 

เราทํางานโดยตรงกบับุคคล เชน่ นักเรยีน ผูป้กครอง ครู และผูเ้ช ีย่วชาญอืน่ๆ และใหบ้รกิารแกส่ถาบนัต่างๆ (เชน่ โรงเรยีน 

มหาวทิยาลยั นายจา้ง) ขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัเร ือ่งนีร้วมอยู่ในส่วนที ่1 ของประกาศศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพยีรส์นั   

3. เราเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูส่วนบุคคลอะไรบา้ง 

ขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ราเก็บรวบรวมและใชอ้ย่างกวา้งขวางจดัอยู่ในหมวดหมู่ต่อไปนี:้ 

• การลงทะเบยีน โปรไฟล ์หลกัฐานยนืยนัตวัตน และขอ้มูลการซือ้ 

• ขอ้มูลทีร่วบรวมเป็นส่วนหน่ึงของการสอบและการรบัรองและหลกัสูตรการศกึษาและการสอนพเิศษ 

• การบรกิารลูกคา้และขอ้มูลการสนับสนุนดา้นการศกึษา/การลงทะเบยีน 

• ขอ้มูลทีผู่ใ้ชส้รา้งขึน้ (เชน่ การเขา้รว่มฟอรมัของคุณ) 

• ขอ้มูลทีส่รา้งโดย AI (เชน่ เป็นส่วนหน่ึงของการใหค้ะแนนการประเมิน) 

• การบนัทกึวดิโีอ รูปภาพ และเสยีง (เชน่ รวบรวมระหว่างหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิหรอืเป็นส่วนหน่ึงของการคุมสอบ) 

• ขอ้มูลกจิกรรมและการใชง้าน 

• ขอ้มูลบนัทกึตําแหน่ง แอปพลเิคชนั และระบบ 

ขอ้มูลหมวดหมู่พเิศษ (เชน่ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสุขภาพสําหรบัการจดัเตรยีมการเขา้ถงึ 

เทคโนโลยใีบหนา้และเสยีงไบโอเมตรกิซเ์พือ่ป้องกนัการโกง และขอ้มูลทีล่ะเอยีดอ่อนอืน่ๆ 

สําหรบัการตรวจสอบความเท่าเทยีมกนั) 

ขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัประเภทของขอ้มูลทีอ่ยู่ภายใตห้มวดหมู่เหล่านีส้ามารถพบไดใ้นส่วนที ่2 

ของประกาศของศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพยีรส์นั 

https://www.pearson.com/content/dam/global-store/global/legal/Pearson-Full-Privacy-Notice-Thai.pdf
https://www.pearson.com/privacy-center/privacy-notices.html
mailto:dataprivacy@pearson.com


 

4. เหตใุดเราจงึเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

วธิหีลกัทีเ่ราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลมวีตัถุประสงคเ์พือ่มอบประสบการณท์ีด่ทีีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปไดเ้มือ่ใชบ้รกิารของเราทีช่ว่ยใหคุ้ณ

ตดิตามการเรยีนรูต้ลอดชวีติของคุณไม่ว่าจะเป็นการอํานวยความสะดวกในการลงทะเบยีนบญัชสีือ่สารกบัคุณ 

(รวมถงึการตลาด) การวจิยัตลาดและการปรบัปรุงบรกิารการปรบัแต่งประสบการณข์องคุณเพือ่ป้องกนัการฉอ้โกง  

การจดัการการผสานรวมกบัเทคโนโลยขีองบุคคลทีส่าม และเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบั 

ตลอดจนปกป้องและใชส้ทิธิท์างกฎหมายของเรา 

สําหรบัคําอธบิายโดยละเอยีดเพิม่เตมิ โปรดดูส่วนที ่5 ของประกาศศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพียรส์นั 

5. ขอ้มูลเด็ก 

ลกัษณะของบรกิารของเราหมายความว่าเรามกัจะประมวลผลขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้ชท้ีม่อีายุต่ํากว่า 18 ปี 

เราตระหนักถงึความรบัผดิชอบของเราในการดูแลเด็กใหป้ลอดภยับนโลกออนไลน ์

และไดว้างมาตรการป้องกนัเพิม่เตมิเพือ่ใหม้ั่นใจในเร ือ่งนี ้เราทําเชน่นีโ้ดยทํางานอย่างใกลช้ดิกบัผูป้กครองและโรงเรยีน 

โปรดดูส่วนที ่4 ของประกาศศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพียรส์นัสําหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิ 

6. การใชเ้ทคโนโลย ีAI 

เราใชเ้ทคโนโลยปีัญญาประดษิฐ ์(เชน่ 

เมือ่รวบรวมการบนัทกึวดิโีอและเสยีงของคุณระหว่างการทดสอบหรอืเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการใหค้ะแนนของเรา) 

เพือ่ขบัเคลือ่นความสม่ําเสมอ ขจดัอคต ิและตรวจจบักรณีการโกง 

กจิกรรมเหล่านีบ้างอย่างจะดําเนินการโดยอตัโนมตัแิละอาจตอ้งใชข้อ้มูลไบโอเมตรกิซข์องคุณ 

สําหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบักจิกรรมการประมวลผลเหล่านี ้โปรดดูส่วนที ่6 และส่วนที ่8 

ของประกาศของศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพยีรส์นั 

7. เพยีรส์นัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของฉันไวน้านแค่ไหน? 

ตราบเท่าทีจํ่าเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีร่อ้งขอเท่าน้ัน ขอ้มูลบางประเภท เชน่ 

ขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัคุณวุฒิและโรงเรยีนเสมอืนจรงิจําเป็นตอ้งเก็บรกัษาไวเ้ป็นระยะเวลานาน  ขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัเร ือ่งนีร้ว

มอยู่ในส่วนที ่10 ของประกาศศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพยีรส์นั 

8. เพยีรส์นัแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของฉันกบัใครหรอืไม่? 

ใช ่ เราแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลกบัสมาชกิในกลุ่มของเราทีช่ว่ยเราในการส่งมอบและปรบัปรุงบรกิารของเรา 

เรายงัแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชก้บัสถาบนัการศกึษา อาจารยผ์ูส้อน นายจา้ง 

และ/หรอืผูป้กครองหรอืผูป้กครองตามความเหมาะสม 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจะถูกแบ่งปันกบัซพัพลายเออรข์องเราทีช่ว่ยเราในการใหบ้รกิารแกคุ่ณ 

เรายงัอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณกบัหน่วยงานกาํกบัดูแล หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล 

กบัทีป่รกึษามอือาชพีของเรา หรอืกบับุคคลทีส่ามอืน่ๆ เชน่ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขายหรอืการลงทุนในธรุกจิของเรา 

ขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัเร ือ่งนีร้วมอยู่ในส่วนที ่11 ของประกาศศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพียรส์นั 



 

9. ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจะอยู่ในประเทศของคุณหรอืไม่? 

เราเป็นส่วนหน่ึงขององคก์รระดบัโลกและใชผู้ใ้หบ้รกิารระดบัโลก 

ซึง่หมายความว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอาจถูกประมวลผลนอกประเทศทีคุ่ณอาศยัอยู่ 

เราจะทําเชน่นีต้ามกฎหมายทอ้งถิน่เท่าน้ัน ตวัอย่างเชน่ สําหรบัผูอ้ยู่อาศยัในสหราชอาณาจกัรและสหภาพยุโรป Pearson 

ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายในการเขา้ทําขอ้สญัญามาตรฐาน (และภาคผนวกของสหราชอาณาจกัร) 

กบัผูนํ้าเขา้ขอ้มูล ขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัเร ือ่งนีร้วมอยู่ในส่วนที ่11 ของประกาศศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของเพียรส์นั 

10. คุณมสีทิธิอ์ะไรบา้ง? 

คุณอาจมสีทิธิท์ีแ่ตกต่างกนัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ส่วนที ่12 ของประกาศเกีย่วกบัศูนยค์วามเป็นส่วนตวัของ 

Pearson มคีําอธบิายโดยละเอยีดเกีย่วกบัสทิธิท์ีม่ีใหส้ําหรบับุคคลในสหภาพยุโรปหรอืสหราชอาณาจกัร 

ซึง่รวมถงึสทิธิใ์นการเขา้ถงึขอ้มูล การแกไ้ขขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้ง คดัคา้นหรอืขอใหจ้ํากดัการประมวลผลของเรา 

เพือ่ขอใหล้บขอ้มูล เพือ่ขอใหเ้ราถ่ายโอนขอ้มูลของคุณไปยงัผูอ้ืน่ เพื่อเลอืกไม่เขา้รว่มการตลาด 

หรอืเพกิถอนความยนิยอม  คุณยงัมสีทิธิท์ีจ่ะรอ้งเรยีนต่อหน่วยงานกาํกบัดูแลในทอ้งถิน่ 

11. ใครคอืผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลของฉัน 

สําหรบับรกิารในสหราชอาณาจกัรและยุโรป Pearson Education Limited มกัจะเป็นหน่วยงานควบคุมของ Pearson 

และในสหรฐัอเมรกิาและเอเชยีแปซฟิิกโดยปกตจิะเป็น Pearson Education Inc หรอื NCS Pearson Inc. 

โปรดดูขอ้กาํหนดและเงือ่นไขสําหรบับรกิารของคุณสําหรบัรายละเอยีด 

โปรดทราบว่าอาจมบีางคร ัง้ทีผู่ค้วบคุมขอ้มูลคอืนายจา้งหรอืสถาบนัการศกึษาของคุณ (เชน่ โรงเรยีนหรอืมหาวทิยาลยั) 

แทนทีจ่ะเป็น Pearson ซึง่จะอธบิายใหคุ้ณทราบในระหว่างทีคุ่ณใชบ้รกิาร 

นโยบายนีไ้ดร้บัการปรบัปรุงล่าสุดเมือ่วนัที ่1 สงิหาคม 2024   


